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Sede legale: Piazza Liberta 12 36071 Arzignano (VI

REGISTRO DEGLI ATTI
DELL’ASSEMBLEA D’AMBITO.

DEL: 21.06.2016

OGGETTO:

ADEGUAMENTO DELLA CARTA DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO DEL GESTORE
AFFIDATARIO, ETRA SPA, Al SENSI DELLE DELIBERAZIONI DELL’AUTORITA PER
’ENERGIA ELETTRICA IL GAS E IL SISTEMA IDRICO (AEEGSI) N. 655/2015/R/IDR E N.
' R. APPROVAZIONE SCHEMA.

'asedici, il giorno 26 del mese di LUGLIO, alle ore 14.30 presso la sala consiliare
di Arzignano convocati dal Sindaco di Arzignano, Presidente del Consiglio di bacino
iampo, con lettera in data 20.07.2016 prot. n. XXX, si & riunita I'Assemblea d’Ambito.

& anno d
. elMunig‘@i
;Valle del
Assiste alla seduta il Direttore dott.ssa Alessandra Maule.

“atto I'appello risultano: presenti |p| - assenti |a|

p | Monchelato Liliana Teresa  Sindaco del Comune di Altissimo

p | Gentilin Giorgio Sindaco del Comune di Arzignano

p | Ceron Renato : Sindaco del Comune di Brendola

p | Macilotti Matteo Sindaco del Comune di Chiampo

p | Franchetti Cinzia Maria Consigliere delegato del Comune di Crespadoro
Ip | Poli Michele Sindaco del Comune di Gambellara
Ip | Restello Luca Sindaco del Comune di Lonigo

]i‘p | Magnabosco Dino Sindaco del Comune di Montebello Vicentino
|a | Cecchetto Milena Sindaco del Comune di Montecchio Maggiore
p | Tonello Antonio Sindaco del Comune di Montorso Vicentino

p | Bauce Romina Sindaco del Comune di Nogarole Vicentino

p | Tasso Gabriele Sindaco del Comune di San Pietro Mussolino
p | Albiero Luca Sindaco del Comune di Zermeghedo

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’

Pubblicata all’Albo Pretorio il 22/06/2016

Divenuta esecutiva dopo il decimo giorno

IL DIRETTORE GENERALE
fto Dott.ssa Alessandra Maule
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AA.n. 7 del 21.06.2016
MENTO DELLE CONVENZIONI PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZI IDRICO

| HOUSE PROVINDING Al SENSI DELLE DELIBERAZIONE DELL’AUTORITA’ |\
GIA ELETTTRICA E iL GAS E IL SERVIZIO IDRICO 656/2015 E 664/2015- |

D.Lgs. 152/2006, Parte IlI*, detta norme in materia di organizzazione e gestione del Servizio idrico
Integrato (SH)|comprendente la captazione, I'adduzione, la distribuzione e I'erogazione di acque ad usi
civili, la fognatura e la depurazione delle acque reflue, in particolare 'art. 147 prevede che i Sl siano
riorganizzati sulla base di Ambiti territoriali ottimali definiti dalle Regioni in attuazione della Legge 5 gennaio
1994, n. 36, all'art. 142 comma 3, prevede, che gli enti locali, attraverso I'Autoritd d’Ambito svolgano le
funzioni di organizzazione del S.1.1., di scelta della forma di gestione, di determinazione e modulazione
delle tariffe all’utenza, di affidamento del servizio e relativo controllo, secondo le disposizioni della Parte 1i1
del decreto stesso.

La Regione Veneto con L.r..27 marzo 1998, n. 5 aveva dato attuazione alla citata Legge 36/1994
individuando gli Ambiti Territoriali Ottimali e disciplinando le forme e i modi di cooperazione fra i Comuni e
le Province ricadenti nello stesso Ambito, nonché i rapporti tra gli enti locali medesimi e i soggetti gestori
dei servizi, al fine di istituire e organlzzare il S.1L1. :

In data 29 ottobre 1998 & stato costituito I'Ambito Temtorlale Ottimale “Valle del Chiampo” e con
provvedimento del’Assemblea d’ambito n® 10 in data 2 agosto 1999, secondo i principi contenuti nella
legge n. 36/1994 e della legge regionale Veneto n.5/98, é stata approvata I'organizzazione del S.1.1..

Con deliberazioni dell’Assemblea d’Ambito n. 4 in data 4 febbraio 2000 e n. 9 in data 4 aprile 2000 sono
state approvate la convenzione per la regolazione dei rapporti tra ’Ambito e I'ente gestore, sottoscritte con
la societa F.I.C. S.p.A. ( ora Acque del Chiampo S.p.A.) in data 29 febbraio 2000 per una durata
complessiva di anni 30 e con la societa Medio Chiampo S.p.A. in data 25 maggio 2000 per la medesima
durata.

L’art. 2 comma 186-bis della L. 191/2009 e ss.mm.ii. ha stabilito la soppressione delle Autorita d’Ambito
Territoriale Ottimale al 31.12.2012, termine da ultimo definito dall'art. 13 comma 2 del D.L. 216/2011,"
convertito con modificazioni dalla L. 14/2012, prevedendo altresi che entro lo stesso termine le Regxom :
attribuiscano con legge le funzioni gia esercitate dalle stesse Autoritd d’Ambito.

La Legge Regionale n. 17 del 27 aprile 2012, parzialmente modificata dalla Legge regionale n. 52 del 31
dicembre 2012, ha disciplinato [listituzione dei nuovi enti (Consigli di Bacino), confermando I'ambito
territoriale ottimale Valle del Chiampo nel quale ricadono i 13 comuni gia facenti parte dell’ AATO Valle del
Chiampo e la formale costituzione del nuovo Consiglio di Bacino Valle del Chiampo & avvenuta in data 29
ottobre 2012 a seguito della sottoscrizione da parte di tutti i Comuni ricadenti nellATO della convenzione
istitutiva.

L'Assemblea d’Ambito con provvedimento n. 7 in data 1 dicembre 2015 ha confermato che il Piano d’ambito
vigente prevede l'affidamento del servizio, con la forma della gestione in house, alla societa Acque del
Chiampo S.p.A. quale gestore unico, avviando un percorso per l'integrazione con il gestore conforme Medio
Chiampo S.p.A. prima della scadenza delle concessioni in essere.

L'Autorita per 'Energia Elettrica il Gas e il Sistema Idrico (AEEGS]I), alla quale con DL nr. 201/2011 sono
stati affidati i compiti di controllo e indirizzo a livello nazionale del S.1.I., con deliberazione nr. 656/2015/R/ldr
del 23 dicembre 2015 avente ad oggetto: * Convenzioni tipo per la regolaz&one dei rapporti tra entj affidanti e
gestori del servizio idrico integrato — Disposizioni sui contenuti minimi essenziali” ha disposto che “tutte le
gestioni in essere siano rese conformi alla convenzione tipo e trasmesse all’Autorita per I'approvazione

nell'ambito della prima predisposizione tariffaria utile secondo le modalita previste dal metodo tariffario Idrico .
per il secondo periodo regolatorio { MTI-2) e comunque non oltre 180 giorni dalla pubbhcazzone del presente

provvedimento.

Con deliberazione nr. 664/2015/R/Idr del 28 dicembre 2015 I'Autoritd per I'Energia Elettrica il Gas e il

Sistema Idrico (AEEGS!) ha approvato il metodo tariffario idrico per il secondo periodo regolatorio (MTI-2),
prevedendo che entro il 30 aprile 2016, 'Ente di governo dell’ Ambito trasmetta ai fini dell’approvazione da

Pagina 2 di 4

ey




. | " AA.n.7 del 21.06.2016°
O DELLE CONVENZIONI PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZI IDRICO.|. .
HOUSE PROVINDING Al SENSI DELLE DELIBERAZIONE DELL’AUTORITA’

QNE'SCHEMI. ,
rita lo schema regolatorio, inviando tra l'altro la convenzione di gestione; contenente le
ssarie a recepire la nuova disciplina introdotta dall’Autorita. .

disposizioni contenute nei provvedimenti citati, risulta necessario adeguare le convenzioni in-
posizioni dell’Autoritd e, pertanto, questo Consiglio di Bacino ha predisposto gli schemi di
i affidamento delle gestioni con l'integrazione dei contenuti minimi essenziali secondo quanto
Allegato A della delibera AEEGSI 656/2015 con I'abrogazione o le modifiche delle parti non pid
eguito delle integrazioni effettuate. . ' ‘

premesso

discussione, i cui termini sono riportati in apposito verbale, .il Presidente pone ai voti
che viene approvato, per alzata di mano, con il seguente risultato:

‘N. 12

N. 12
oLl N 12
RAPPRESENTANZA PRESENTI: N. 778
FAVORE: N. 778

L’ASSEMBLEA D’AMBITO
o proprio cid che precede '
to unico ambientale, Decreto Legislativo n. 152 del 3 aprile 2006;

convenzione istitutiva del’A.A.T.O. ’ _
to parere favorevole espresso dal Direttore Generale, previsto dall’art. 49 del D. Lgs. 267/2000;

| .R3L7 aprile 2012, nr. 17;
DELI'B‘ERA

appro fare I'adeguamento delle Convenzioni per I'affidamento del Servizio Idrico Integrato ai sensi
Y fiberazioni dell’Autorita per I'Energia Eletirica il Gas e il Sistema Idrico (AEEGSI), nr.
2075 e 664/2015 secondo gli schemi allegato A e B del presente provvedimento per formarne

mg_‘arté' integrante e sostanziale;

di incaricare il Direttore del Consiglio di Bacino “Valle del Chiampo” di porre in essere tutto quanto
necessario per dare piena e completa attuazione alla presente deliberazione e, in particolare, di
incaricare il Presidente a sottoscrivere I'adeguamento delle Convenzioni per laffidamento del
Servizio Idrico Integrato alle societa Acque del Chiampo S.p.A. e Medio Chiampo S.p.A;;

3. di dichiarare la presente deliberazione, con successiva votazione e con voti unanimi favorevoli,
immediatamente eseguibile ai sensi dell'art. 134, comma 4° del D.Lgs. 267/2000, data Yurgenza di

_dare esecuzione al provvedimento.

1L PRESIDENTE » IL DIRETTORE
o Dott. Giorgio Gentilin f.to Dott.ssa Alessandra Maule

Parere tecnico espresso:

VOREVOLE
IL DIRETTORE

f.to Dott.ssa Alessandra Maule

, Parere contabile espresso:
{ON DOVUTO ‘ IL DIRETTORE
‘ ‘ f.to Dott.ssa Alessandra Maule

Copia conforme all'originale ad uso amministrativo.

-l A te R N IL DIRETTORE

- L Y

C b Bib. A gﬁﬁéﬁbéfw\a@;
i . e

. 3

" Pagina 3 di 4

JA ELETTTRICA E IL GAS E IL SERVIZIO IDRICO 656/2015 E 664/2015- |



~'" ensi dell’art 151 del TU 152/2006, il rapporto tra I’Ente di governo dell’ambito e il

Gestore del servizio idrico integrato & regolato da una convenzione predisposta dall’Ente
¢rno geTl ambito sulla base delle convenzioni tipo e relativi disciplinari adottati dall’Autorita .
cpefgia elptirica, il gas ed sistema idrico; ' o ,
Attualnjente € vigente la convenzione tra 1’ Autoritd d’ambito — oggi Consiglio di bacino - €
Gestore del servizio idrico integrato — oggi Acque del Chiampo spa! , nr 135.365 di Rep. e nr.
8573 Racc. Notaio Giardina, del 29 febbraio 2000; o L ,

A seguito della legge regionale veneta nr 17/2012, gli enti locali compresi nell’A.T.O. Valle.
del Chiampo hanno costituito il Consiglio di Bacino Valle del Chiampo, attuale ente di governo
(con atto del 29.10.2012 nr. 3396 rep Segretario generale di Arzignano). ' .

. L’assemblea d’Ambito con la delibera 07 del 01.12.2015 ha confermato che il Piano
d’ambito vigente prevede I’affidamento del servizio, con la forma di gestione in house, ad Acque
del Chiampo spa quale gestoré unico (avviando un percorso per I’integrazione con il gestore -
conforme Medio Chiampo spa) S o '

A seguito della novella del T.U. nr. 152 cit. introdotta con il DL 12 settembre 2014 n. 133,
conv. con 1. 164/2014, le convenzioni -esistenti devono essere integrate in conformitd alle
- indicazioni normative e alle modalita stabilite dall’ Autorita per I’energia elettrica il gas ed sistema

idrico; : o ‘ : ' ’ :
- L’Autoritd ha deliberato con atto nr 656/2015/IDR del 23 dicembre 2015 la “Convenzione
tipo per la regolazione dei rapporti tra enti affidanti e gestori del servizio idrico integrato — |
_disposizioni sui contenuti minimi essenziali”. - = o ,
o Il Consiglio di Bacino Valle del Chiampo e il Gestore del SII Acque del Chiampo . spa
provvédono quindi col presente atto ad integrare e aggiornare la convenzione vigente del
29.02.2000, come di seguito meglio identificata; ' _ o _
Entrambe le parti danno atto che un settore dell’attivita affidata dagli enti soci ad Acque del
Chiampo spa riguarda la erogazione del servizio di fognatura e depurazione industriale, che & -
inserito tra le “attivitd diverse” e non & considerato nel piano tariffario del Piano d’Ambito, in
quanto tale servizio viene svolto per fini di pubblica utilitd con specifica reté esclusiva separata ed
efficientata di proprietd di Acque del Chiampo spa, non compresa nella ricognizione della
infrastrutture degli enti soci affidate al Gestore.di cui al Piano d’ Ambito; detta rete & specificamente
destinata alla fognatura di acque reflue industriali con apposito impianto di depurazione in
Arzignano. Questo specifico aspetto del'laveroga‘zione del servizio & stato oggetto di Relazione
metodologica inviata dal ‘Consiglio di Bacino all' AEEGSI, per ottemperare alla Delibera AEEGSI
n.585/2012 Metodo tariffario Transitorio. o o A :

‘ : Tutto ciod premesso e richiamato o -

 L’anno ........., il giomo:..del mese di ....; in +e.e..:..presso la sede del Consiglio di Bacino Valle
del Chiampo sito in... ‘ S o V
' Tra

Il Consiglio di Bacino Valle del Chiampo, costituito ai sensi 3 della L.r. 27 aprile 2012 n. 17, con_

sede in...... inpersonadi  in qualita di Presidente nominato dall’Assemblea con deliberazione nr

(di seguito Consiglio di Bacino) - .

La societd Acque del Chiampo spa.... con sede in ..... , CF/ PIVA. ,inpersona di - nella

qualita di Amministratore unico e legale rappresentante protempore (di seguifo Gestore ) o
-~ +° Siconviene e stipula quanto segue ~ "

Titolo I DISPOSIZIONI GENERALI

A seguité del cambio di denomi{iazione sociale di F.I.C. spa in Acque del Chiamp;o' spa, con atto riceyutd dal Notaio -
Guglielmi nr 26569 del 17 febbraio 2000, iscritto successivamente al registro delle imprese. - ‘




. Definizioni

edotto ¢ l’insieme delle operazioni di realizzazione, gestione e manutenzione delle
trutture di captazione, adduzione, potabilizzazione e distribuzione, finalizzate alla fornitura

 Adduzione & insieme delle operazioni di realizzazione, gestione e manutenzione delle reti di
f traéportO primario e secondario come definite al punto 1.1 dell’Allegato al DM 99/1997, ivi incluse
le operazioni di ricerca perdite, necessarie a rendere disponibile Pacqua captata per la successiva
fase di distribuzione, nonché la gestione, la realizzazione e la manutenzione delle centrali di
sollevamento, delle torri piezometriche, dei serbatoi con funzione di carico, di riserva e di
compenso, ove presenti

Altre attivita idriche ¢ I'insieme delle attivita idriche non rientranti nel servizio idrico integrato e
in particolare:

a) lo svolgimento di altre forniture idriche, quali la captazione, la distribuzione e la vendita, con
infrastrutture dedicate, di acqua ad uso agricolo o igienico-sanitario, il trasporto e la vendita di
acqua con autobotte o altri mezzi su gomma, I’installazione e gestione di “case dell’acqua”,
I’installazione e gestione di bocche antincendio, il riuso delle acque di depurazione;

b) lo ‘ssgigimento di altre attivita di raccolta e trattamento reflui, quali lo spurgo di pozzi neri, il
trasporto’s, il pre-trattamento di percolati da discarica, il trattamento di rifiuti liquidi ;

c) ~l’esecﬁ§ﬁone di lavori conto terzi per la realizzazione di infrastrutture del servizio idrico
integrato, ce consiste nelle operazioni di realizzazione di infrastrutture del servizio idrico integrato
per conto 51-1 un altro soggetto, che ha iscritto a patrimonio tali infrastrutture;

d) lo ~s§é61giment0 di altri lavori e servizi attinenti o collegati o riconducibili ai servizi idrici

“realizZati per conto terzi, come la realizzazione e/o manutenzione degli impianti a valle dei
misuratori, la pulizia fontane, la lettura dei contatori divisionali all’intemo dei condomini,
Vistruttoria e sopralluogo per rilascio/rinnovo autorizzazioni allo scarico e per il rilascio pareri
preventivi per impianti fognari privati, Iistruttoria, il collaudo e rilascio parere tecnico di
accettabilita per opere di urbanizzazione e di allacciamento realizzati da terzi, le analisi di
laboratorio, la progettazione e I’engineering e altri lavori e servizi similari;

e) la riscossione;

Attivitd diverse ¢ I'insieme delle attivita diverse da quelle idriche relative all’Attivita di
acquedotto, fognatura, depurazione e altre attivita idriche, e comprende la gestione della fognatura e
depurazione industriale con infrastrutture dedicate di proprieta del Gestore del SII;

Captazione I’insieme delle operazioni di realizzazione, gestione e manutenzione delle infrastrutture
necessarie per ’approvvigionamento diretto d’acqua da sorgenti, da acque superficiali o da acque
sotterranee; ove presenti sono incluse le centrali di sollevamento,

Depurazione ¢ 1'insieme delle operazioni di realizzazione, gestione e manutenzione degli impianti
di trattamento delle acque reflue urbane convogliate dalle reti di fognatura, al fine di rendere le
acque frattate compatibili con il ricettore finale, comprese le attiviti per il trattamento dei fanghi ;

Fognatura & I’insieme delle operazioni di realizzazione, gestione e manutenzione delle
infrastrutture per 1’allontanamento delle acque reflue urbane, costituite dalle acque reflue
domestiche o assimilate, industriali, eventualmente le acque meteoriche di dilavamento e di prima
pioggia; comprende anche le reti di raccolta, i collettori primari e secondari, gli eventuali manufatti
di sfioro, ivi inclusi i connessi emissari e derivatori;




igne ¢ I’insieme delle operazioni di realizzazione, gestione e manutenzione, nonché di

“Afercie Aontrollo perdite, delle infrastrutture necessarie a rendere disponibile I’acqua captata e/o
Wﬁ.. dotke, destinata al consumo umano. Sono incluse le centrali di sollevamento, le torri
onetriche, 1 serbatoi di testata, intermedi e di estremitd con funzione di carico, di riserva e di
penspsOVE presenti. Tali infrastrutture sono finalizzate alla fornitura agli utenti finali, siano essi
bblcl, domgstici — condominiali o singoli — e assimilabili, eventualmente industriali e agricoli,
Jlusa la vendita forfettaria di acqua, fra cui le forniture temporanee, le forniture a fontane
gmunali e bopche antincendio, nonché la distribuzione e vendita di acqua non potabile ad uso
dustriale, agficolo o igienico-sanitario, qualora effettuata mediante P'utilizzo, seppur parziale,
delle medesime infrastrutture utilizzate per la distribuzione di acqua potabile nel rispetto delle
normative sanitarie vigenti. La distribuzione comprende altresi tutte le attivitd di fornitura e
gestione delle utenze del SII;

Potabilizzazione ¢ l'insieme delle operazioni di realizzazione, gestione e manutenzione delle
infrastrutture necessarie per rendere ’acqua captata e/o addotta e/o distribuita idonea al consumo
umano e per garantire un margine di sicurezza igienico-sanitaria all’acqua distribuita; sono
comprese le attivita per il trattamento dei residui generati dalle fasi di potabilizzazione stesse; sono
comprese inoltre le operazioni di disinfezione effettuate in rete di distribuzione con stazioni
intermedie;

Servizio Idrico Integrato (SII) & costituito dall’insieme dei servizi pubblici di captazione,
adduzione e distribuzione di acqua ad usi civili ed industriali, di fognatura e depurazione delle
acque reflue, ovvero da ciascuno di suddetti singoli servizi, compresi i servizi di captazione e
adduzione a usi multipli e i servizi di depurazione ad usi misti civili e industriali;

Vendita all’ingrosso ¢ I’attivita di cessione di acqua, potabile e non, e/o dei servizi di fognatura e/o
di depurazione per conto di altri gestori del SII, anche operanti in altri ambiti territoriali ottimali;

Equilibrio economico-finanziario ¢ la condizione di gestione dei servizi tale da assicurare
economicita e capacita di rimborso del debito;

Finanziatori: sono gli istituti di credito, gli investitori istituzionali e/o altri finanziatori che
finanziano e rifinanziano, anche attraverso la sottoscrizione di obbligazioni o altri titoli di debito, gli
investimenti effettuati dal Gestore, come comunicati dal medesimo al Consiglio di Bacino e previa
verifica da parte di quest’ultimo;

Gestione conforme: soggetti esercenti il servizio in base ad un affidamento assentito in conformita
alla normativa pro tempore vigente e non dichiarato cessato ex lege, come individuati dal Consiglio
di Bacino.

1.2 Per quanto non espressamente disposto nel presente articolo, si applicano le definizioni previste
dalla regolazione dall’ Autorita per I’energia elettrica il gas e il sistema idrico (di seguito: AEEGSI)
ratione temporis vigente.

Art.2 — Oggetto

2.1.Le parti si impegnano con la presente convenzione, quale aggiornamento e integrazione della
vigente Convenzione nr 135.365 rep. e nr. 8.573 racc. Notaio Giardina di Arzignano, del
29.02.2000 come di seguito indicato all’art.23, a proseguire nella realizzazione delle attivitd
necessarie alla gestione del servizio idrico integrato ed i servizi del perimetro delle attivita affidate,
promuovendo il progressivo miglioramento dello stato delle infrastrutture e della qualita delle
prestazioni erogate agli utenti, in attuazione della normativa vigente.




raggiungimento della finalita di cui al comma precedente, il Consiglio di Bacino costituito . -

onvenzione nr. Rep. 3.396 del 29.10.2012, ai sensi della 1. r. 17/2012, si impegna ad_

care agli obblighi previsti dalla presente convenzione, tra cui:

ttare procedure partecipate che, con il coinvolgimento dei soggetti interessati, permettano di
care in modo trasparente le prioritd di intervento e gli obiettivi di qualitd, verificandone la
nibilitd economico-finanziaria e tecnica;

giornare le priorita di intervento sulla base delle principali criticita riscontrate e predisporre,
ntemente e nei tempi previsti, il Programma degli Interventi e il Piano Economico-Finanziario;

() approvare gli atti di propria competenza sulla base di istruttorie appropriate, per mantenere 1l
_ necessario grado di affidabilita, chiarezza, coerenza e trasparenza della presente convenzione

2.3 Peril raggiungimento della finalita di cui al comma precedente, il Gestore - individuato come
in premessa in Acque del Chiampo spa - , si impegna ad ottemperare agli obblighi previsti dalla
presente convenzione, tra cui: )
a) garantire la gestione del servizio in condizioni di efficienza, efficacia ed economicita,
promuovendo il miglioramento delle prestazioni erogate agli utenti e dello stato delle infrastrutture,
secondo le priorita stabilite dal Consiglio di Bacino in attuazione della normativa vigente;

b) sostenere i rischi connaturati alla gestione, a fronte dei quali percepisce 1 ricavi da corrispettivi
tariffari, secondo la normativa vigente;
c) realizzare il Programma degli Interventi e tutte le attivita necessarie a garantire adeguati livelli di

AR qualita agli utenti; .
‘Z d) adottake tutte le azioni necessarie a mantenere un adeguato grado di affidabilita, chiarezza,
Pl S A .

ﬁ?}l‘“‘ _Coerenza & lrasparenza della presente convenzione.

S e

2l 4}

b i

'Art.?,«;i;’jliégime oiuridico per la gestione del servizio

3.1}1}5@‘5@’[0& Acque del Chiampo spa provvede all'esercizio del servizio idrico integrato in regime
di societd in house providing in adempimento alla vigente Convenzione nr 135.365 rep. e nr. 8.573
race. Notaio Giardina di Arzignano, del 29.02.2000, alla deliberazione della Autoritd d’Ambito n.
10/83 del 02.08.1999, del Consiglio di Bacino nr 07 del 01.12.2015 ai sensi degli articoli 149-bis e
172 del d.1gs 152/2006 e ss.mm..ii., nelle quali sono riportati, rispettivamente, i motivi della scelta
della forma di gestione ed il relativo affidamento in conformita alla normativa vigente.

S

Art.4 - Perimetro delle attivita affidate

4.1 1l Consiglio di Bacino ¢ tenuto a garantire al Gestore il rispetto del principio di unicita della
gestione dell’ambito, esercitando le proprie attribuzioni, sulla base della normativa vigente, affinche
tutte le attivita siano trasferite al medesimo, ad eccezione del perimetro della gestione conforme.

4.2 Tl servizio affidato al Gestore mediante la presente convenzione ¢&:

1) il Servizio Idrico Integrato di cui all’art 141 comma 2 del d.lgs. 152/2006, ovvero insieme dei
servizi pubblici di captazione, adduzione e distribuzione di acqua ad usi civili ed industriali, di
fognatura e depurazione delle acque reflue, ovvero da ciascuno dei suddetti singoli servizi,
compresi i servizi di captazione e adduzione ad usi multipli e i servizi di depurazione ad usi misti

civili e industriali;

2) Altre attivita idriche, ovvero I'insieme delle attivita idriche non rientranti nel servizio idrico

integrato e in particolare:
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vigimento di altre forniture idriche, quali la captazione, la distribuzione e la vendita, con
¢ure dedicate di acqua ad uso agricolo o igienico-sanitario, il trasporto e la vendita di acqua
enaltri mezzi su gomma, ’installazione e gestione di “case dell’acqua”, ’installazione
«’di bodche antincendio, il riuso delle acque di depurazione;

lo svolgimento di altre attivita di raccolta e trattamento reflui, quali lo spurgo di pozzi neri, il
asporto e il pretrattamento di percolati da discarica, il trattamento di rifiuti liquidi ;

¢) Iesecuzione |di lavori conto terzi per la realizzazione di infrastrutture del servizio idrico
integrato, che consiste nelle operazioni di realizzazione di infrastrutture del servizio idrico integrato
per conto di un altro soggetto, che ha iscritto a patrimonio tali infrastrutture;

d) lo svolgimento di altri lavori e servizi attinenti o collegati o riconducibili ai servizi idrici
realizzati per conto terzi, come la realizzazione e/o manutenzione degli impianti a valle dei
misuratori, la pulizia fontane, la lettura dei contatori divisionali all’interno dei condomini,
Vistruttoria e sopralluogo per rilascio/rinnovo autorizzazioni allo scarico e per il rilascio pareri
preventivi per impianti fognari privati, Iistruttoria, il collaudo e rilascio parere tecnico di
accettabilitd per opere di urbanizzazione e di allacciamento realizzati da terzi, le analisi di
laboratorio, la progettazione e Pengineering e altri lavori e servizi similari;

e) la riscossione.

3) Attivita diverse, ovvero attivitd diverse da quelle idriche relative all’attivitd di acquedotto,
fognatura, depurazione e altre attivita idriche, e comprende la gestione della fognatura industriale
con infrastrutture dedicate di proprieta del Gestore del SII; :

4.3 1 perimetro dell'affidamento pud essere ampliato a seguito di delibera del Consiglio di Bacino,
includendovi ulteriori servizi correlati all’attivita del Servizio Idrico Integrato, al fine di assicurare
l'equilibrio economico-finanziario della gestione.

4.4 L'esercizio del Servizio si svolge all'interno del erimetro amministrativo dei seguenti Comuni:
g p g ]

ALTISSIMO,  ARZIGNANO, BRENDOLA, CHIAMPO, CRESPADORO, LONIGO,
MONTECCHIO MAGGIORE, MONTORSO VICENTINO, NOGAROLE VICENTINO, SAN
PIETRO MUSSOLINO. '

4.5 Ogni eventuale modifica della delimitazione dellATO da parte della pertinente legislazione
regionale, dovra essere recepita tramite revisione della presente convenzione,

4.6 11 Consiglio di Bacino ed il Gestore prendono atto che all’interno del perimetro amministrativo
dell’ATO opera il gestore conforme:

MEDIO CHIAMPO SPA per i Comuni di ZERMEGHEDO, MONTEBELLO VICENTINO,
GAMBELLARA

Art.5 - Durata della convenzione

5.1 Tenuto conto del Programma degli Interventi che il Gestore & chiamato a realizzare, sulla base
dello sviluppo del Piano Economico-Finanziario, di cui al successivo Articolo, la durata
dell'affidamento prosegue per come indicata dalla Convenzione nr. 135.365 rep., nr. 8573 racc.
Notaio Giardina di Arzignano, del 29.02.2000 fissata con durata di anni 30 (trenta).

5.2 Al fine di garantire il mantenimento delle condizioni di equilibrio economico-finanziario, la
durata dell'affidamento pud essere estesa, entro il termine del periodo di durata della Convenzione
pro tempore vigente e comunque nei limiti previsti dalle norme vigenti, esclusivamente in presenza
di affidamento conforme alla normativa vigente, nei seguenti casi: ’




a) nuove e ingenti necessita di investimento, anche derivanti da un significativo incremento della
popolazione servita, a seguito di processi di accorpamento gestionale, riorganizzazione e
integrazione dei servizi ai sensi del comma 2 bis dell'art. 3-bis del d.1. 138/11;

b) mancata corresponsione del valore di subentro da parte del Gestore entrante, nel rispetto delle

pertinenti disposizioni della regolazione dell'Autorita per ’energia elettrica il gas e il sistema idrico
(di seguito: AEEGSI). "

5.3 Nei casi di cui al comma 5.2, il Gestore presenta motivata istanza al Consiglio di Bacino,
specificando altresi I’estensione della durata ritenuta necessaria al mantenimento ovvero al
ristabilimento delle condizioni di equilibrio economico-finanziario, e ne da comunicazione
alI'AEEGSL. 1l Consiglio di Bacino decide sull'istanza entro sessanta giorni e trasmette alll AEEGSI
la propria determinazione - unitamente agli atti convenzionali aggiornati - ai fini della sua verifica
ed approvazione entro i successivi novanta giomi.

Titolo I PIANO D’ AMBITO

ART.6 - Contenuto del Piano d’Ambito

6.1 Il Piano d’Ambito, allegato alla presente convenzione di cui costituisce parte integrante, €
costituito, ai sensi dell’articolo 149 del d.1gs. 152/2006, dai seguenti atti:

~ a) la Ricognizione delle infrastrutture, che, anche sulla base di informazioni asseverate dagli enti
locali ricadenti nell'ambito territoriale ottimale, individua lo stato di consistenza delle infrastrutture
da affidare al Gestore del servizio idrico integrato, precisandone lo stato di funzionamento;

b)il Programma degli Interventi (PdI), che individua le attivitd di manutenzione straordinaria ¢ le

f nuove opere da realizzare, compresi gli interventi di adeguamento di infrastrutture gia esistenti,
~ Ok
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, e al raggiungimento almeno dei livelli minimi di servizio, nonché al soddisfacimento della
complessi¥a domanda dell'utenza, tenuto conto di quella collocata nelle zone montane o con minore
densita di'pbpolazione.

g ot *i 3

)il M(f&euﬂ gestionale ed organizzativo, che definisce la struttura operativa mediante la quale il
Gestor,ééﬁs‘?fcura il servizio all'utenza e la realizzazione del programma degli interventi;

d)il Pf:m’{) Economico-Finanziario (PEF), che - nell’ambito del piano tariffario redatto secondo le
forme’e le modalitd definite dall’ ABEGSI - prevede con cadenza annuale e per tutto il periodo di
affidamento, 'andamento dei costi di gestione e di investimento al netto di eventuali finanziamenti
pubblici a fondo perduto, i proventi da tariffa, nonché i connessi valori del vincolo ai ricavi del
gestore (VRG) e del moltiplicatore tariffario, come risultanti dall’applicazione dei criteri stabiliti
dal vigente Metodo Tariffario adottato dall’ AEEGSI. Esso ¢ integrato dalla previsione annuale dei
proventi da tariffa, estesa a tutto il periodo di affidamento.

Il piano - composto anche da stato patrimoniale, conto economico e rendiconto finanziario - cosl
come redatto, deve prevedere il raggiungimento dell’equilibrio economico-finanziario e, in ogni
caso, il rispetto dei principi di efficacia, efficienza ed economicita della gestione, anche in relazione
agli investimenti programmati. Tale piano economico-finanziario deve essere asseverato da un
istituto di credito o da societd di servizi costituite dall’istituto di credito stesso e iscritte nell’albo
degli intermediari finanziari o da una societa di revisione.

Fa parte dell’attivita affidata dal Consiglio di Bacino ad Acque del Chiampo spa la erogazione del
servizio di fognatura e depurazione industriale, che & inserito tra le “attivita diverse” e non ¢
considerato nel piano tariffario del Piano d’Ambito, in quanto tale servizio viene svolto per fini di
pubblica utilitd con specifica rete esclusiva separata ed efficientata di proprietd di Acque del
Chiampo spa, non compresa nella ricognizione della infrastrutture degli enti soci affidate al Gestore
di cui al Piano d’Ambito; detta rete & specificamente destinata alla fognatura di acque reflue
industriali con apposito impianto di depurazione in Arzignano.
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gfiungimento| dell'equilibrio economico-finanziario, secondo criteri di efficienza.

ART.7 Aggiornamento del Piano d’Ambito

7.1 Ai fini del{’applicazione della regolazione per schemi regolatori introdotta dall’AEEGS], il .
Consiglio di Bacino - all’inizio di ciascun periodo regolatorio, e comunque nei termini previsti
dall’ AEEGSI - adotta, con proprio atto deliberativo, la pertinente predisposizione tariffaria, ossia lo
“specifico schema regolatorio” composto dagli atti - elaborati secondo i criteri e le indicazioni
metodologiche definite dalla regolazione - di seguito riportati:

a) I’aggiornamento del Programma degli Interventi, che specifica, in particolare, le criticita
riscontrate sul relativo territorio, gli obiettivi che si intendono perseguire in risposta alle predette
criticitd, nonché le conseguenti linee di intervento (individuate su proposta del Gestore),
evidenziando le medesime nel cronoprogramma degli interventi.

Per ciascun periodo regolatorio, il documento di aggiornamento del PdI reca la puntuale indicazione
degli interventi riferiti all’orizzonte temporale di volta in volta esplicitato dall’ AEEGS]I, riportando,
per l'eventuale periodo residuo fino alla scadenza dell'affidamento, le informazioni necessarie al
raggiungimento almeno dei livelli minimi di servizio, nonché al soddisfacimento della complessiva
domanda dell'utenza;

Il Consiglio di Bacino individua un ambito finanziario e /o dimensionale degli interventi, in cui il
Gestore pud operare autonome variazioni e adeguamenti rispetto al programma, in coerenza con la
programmazione e dandone motivazione, e di cui il Consiglio di Bacino prende atto nel successivo
aggiornamento. :

b) I’aggiornamento del Piano Economico-Finanziario, che esplicita con cadenza annuale per -
tutto il periodo di affidamento - e sulla base della disciplina tariffaria adottata dall’ AEEGSIT -
I’andamento dei costi di gestione e di investimento, nonché la previsione annuale dei proventi da
~ tariffa con esplicitati i connessi valori del vincolo ai ricavi del gestore (VRG) e del moltiplicatore
tariffario di cui alla regolazione vigente.

c) la convenzione di gestione, contenente gli aggiornamenti necessari a recepire la disciplina
introdotta dall’ AEEGSL

7.2 11 Consiglio di Bacino assicura che, a valle delle procedure partecipate previste per
I’approvazione della predisposizione tariffaria, i documenti che la compongono siano tra loro
coerenti.

7.3 11 Consiglio di Bacino assicura che I’aggiornamento del Piano d’Ambito ai sensi del precedente
comma, consenta di perseguire I’obiettivo di mantenimento dell’equilibrio economico-finanziatio,
secondo criteri di efficienza anche in relazione agli investimenti programmati.

Titolo III STRUMENTI PER IL MANTENIMENTO DELL’EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANZIARIO
Art.8 - Raggiungimento e mantenimento dell’équilibrio economico-finanziario

8.1 Le Parti concorrono, sulla base delle rispettive responsabilitd, a perseguire il raggiungimento e
mantenimento dell'equilibrio economico-finanziario, secondo criteri di efficienza, in base agli



trumenti previsti dalla regolazione tariffaria dell'lAEEGSI e a quanto precisato nella presente -
ConVBDZiOIlC. '

Art.9 -Istanza di riequilibrio economico-finanziario

9.1 Qualora si verifichino circostanze straordinarie ed eccezionali, di entitd significativa e non
previste al momento della formulazione della predisposizione tariffaria tali da pregiudicare
I'equilibrio economico-finanziario, il Gestore presenta al Consiglio di Bacino istanza di riequilibrio.

9.2 L'istanza deve contenere l'esatta indicazione dei presupposti che,comportano il venir meno
dell'equilibrio economico-finanziario, la sua puntuale quantificazione in termini economici e
finanziari, la proposta delle misure di riequilibrio da adottare, nonché I'esplicitazione delle ragioni
per le quali 1 fattori determinanti lo squilibrio non erano conosciuti o conoscibili al momento della
 formulazione della predisposizione tariffaria.

9.3 E' obbligo del Gestore comunicare altresi, nell'istanza e in forma dettagliata, tutte le iniziative
messe in atto per impedire il verificarsi dei fattori determinanti lo scostamento,
Art.10 - Misure per il mantenimento dell’equilibrio economico-finanziario

10.1 Le eventuali misure di riequilibrio, cui & consentito far ricorso nell'ordine di priorita di seguito
indicato, sono: :

a) revisione della predisposizione tariffaria, secondo i criteri, le modalitd e nei limiti ammessi dalla
regolazione dell' AEEGSI, con particolare riferimento a: ‘

- tfatta;ﬁbmo dei costi di morosita;

- allocaziore temporale dei conguagli;

- ndetem}unazwne del deposito cauzionale;
‘-‘reVisioj?deH’articolazione tariffaria;
- rimogdrilazione del pagamento di canoni e mutui, sentiti i soggetti interessati.

b) revisione del Programma degli Interventi, comunque garantendo il raggiungimento almeno dei
livelli minimi di servizio, nonché il soddisfacimento della complessiva domanda dell’utenza;

¢) modifica del perimetro dell'affidamento o estensione della durata dell'affidamento, ove ne
ricorrano i presupposti previsti dalla presente convenzione;

d) richiesta di accesso alle misure di perequazione disciplinate dalla regolazione dell AEEGSI, nei
limiti previsti e in presenza dei requisiti fissati da quest'ultima;

e) eventuali ulteriori misure definite dalle parti.

10.2 Le misure di cui al presente articolo possono essere richieste anche congiuntamente.

Art.11 - Procedimento per la determinazione e approvazione delle misure di riequilibrio

11.1 T Consiglio di Bacino decide sull'istanza di riequilibrio presentata dal Gestore entro sessanta
giomi dalla sua ricezione e trasmette all' AEEGSI la propria determinazione motivata contenente la
proposta di adozione di una o pili misure di riequilibrio, azionabili nell'ordine di prioritd sopra
riportato. Laddove nessuna delle misure di cui all'articolo precedente sia proficuamente attivabile
nello specifico contesto considerato, il Consiglio di Bacino, previa specifica motivazione sul punto,

sottopone alla valutazione delll AEEGSI ulteriori misure di riequilibrio individuate con procedura
partecipata dal Gestore.




ocedura di subentro alla gestione unica d’ambito e corresponsione del valore di
nborso al| Gestore uscente.

iglio di Bacino ¢ tenuto ad avviare la procedura di individuazione del nuovo soggetto
feno diciotto mesi prima della scadenza naturale della convenzione e, nel caso di
cessazione anticipata, entro tre mesi dall'avvenuta cessazione.

12.2 11 Consiglio di Bacino verifica la piena rispondenza tra i beni strumentali e loro pertinenze,
necessari per la prosecuzione del servizio, e quelli da trasferire al Gestore entrante.

12.3 1l Consiglio di Bacino dispone l'affidamento al Gestore unico entro i sei mesi antecedenti la
data di scadenza dell'affidamento previgente, comunicando allAEEGSI le informazioni relative
all'avvenuta cessazione e al nuovo affidatario.

12.4 1l Consiglio di Bacino individua, con propria deliberazione da sottoporre all'approvazione
dell' AEEGSI, su proposta del Gestore uscente, sentiti i F inanziatori, il valore di rimborso in base aj
criteri stabiliti dalla pertinente regolazione dell'AEEGSI, prevedendone 1'obbligo di corresponsione
da parte del Gestore subentrante entro il novantesimo giomo antecedente all'avvio del nuovo
affidamento. A tal fine, il Gestore formula la propria proposta entro i nove mesi antecedenti la data
di scadenza della concessione; il Consiglio di Bacino delibera entro sessanta giorni dal ricevimento
della proposta e trasmette all AEEGSI la propria determinazione per la sua verifica e approvazione
entro i successivi sessanta giorni.

12.5 In caso di disaccordo del Gestore in ordine alla determinazione del valore di subentro
effettuata dal Consiglio di Bacino il Gestore medesimo puo presentare le proprie osservazioni

all' AEEGSI entro trenta giorni dall'adozione del provvedimento dell'EGA. L'AEEGSI tiene conto di |

tali osservazioni nell'ambito del procedimento di verifica e approvazione.

12.6 A seguito del pagamento del valore di subentro di cui al precedente comma, il Gestore uscente
cede al Gestore subentrante tutti i beni strumentali e le loro pertinenze necessari per la prosecuzione
del servizio, come individuati dalla ricognizione effettuata d'intesa con il Consiglio di Bacino sulla
base dei documenti contabili. In alternativa al pagamento, in tutto o in parte, del valore di subentro,
il Gestore subentrante pud subentrare nelle obbligazioni del gestore uscente alle condizioni e nei
limiti previsti dalle norme vigenti, con riferimento anche al disposto dell’art. 1406 del codice civile.

12.7 Ai sensi di quanto disposto dalla normativa di settore, il personale che precedentemente
all'affidamento del servizio risulti alle dipendenze del Gestore uscente, ove ne ricorrano i
presupposti e tenendo conto anche della disciplina del rapporto di lavoro applicabile in base al
modello organizzativo prescelto nonché a seguito di valutazioni di sostenibilitd ed efficienza
rimesse al Consiglio di Bacino, pud essere soggetto al passaggio diretto ed immediato al nuovo
Gestore del servizio idrico integrato.

12.8 In caso di mancato pagamento del valore di subentro, come determinato dal Consiglio di
Bacino, nel termine indicato, il Gestore uscente prosegue nella gestione del SII fino al subentro del
nuovo Gestore - limitatamente alle attivitd ordinarie, fatti salvi gli investimenti improcrastinabili
individuati dal Consiglio di Bacino unitamente agli strumenti per il recupero dei correlati costi -
attraverso la proroga della convenzione; ove si verifichi tale condizione, sono immediatamente
escusse le garanzie prestate dal Gestore entrante al momento della sottoscrizione del contratto, ed &
avviato nei confronti del Gestore entrante, ove ne ricorrano i presupposti, un procedimento
sanzionatorio per mancata ottemperanza all'obbligo di versamento del valore residuo.
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570 V ULTERIORI OBBLIGHI TRA LE PARTI

t. 13 Ulteriori obblighi del Consiglio di Bacino
13.1 Il Consiglio di Bacino ¢ obbligato a:

g) avviare la procedura di individuazione del nuovo soggetto Gestore almeno diciotto mesi prima
della scadenza naturale della convenzione e, nel caso di cessazione anticipata, entro tre mesi
dall'avvenuta cessazione;

b) garantire gli adempimenti previsti dalle disposizioni normative e regolamentari applicabili al
servizio idrico integrato adottando, nei termini previsti, gli atti necessari;

c) garantire lo svolgimento della procedura di subentro nelle modalita e nei tempi previsti dalla
normativa vigente;

d) adempiere alle obbligazioni nascenti dalla convenzione al fine di garantire le condizioni
economiche, finanziarie e tecniche necessarie per la erogazione e la qualita del servizio;

e) controllare le attivitd del Gestore, raccogliendo, verificando e validando dati e informazioni

inviate dal Gestore medesimo, anche nell’ambito dei procedimenti di attuazione della regolazione
del’AEEGSL :

Art.14 Ulteriori obblighi del Gestore
14.1 Il Gestore & obbligato a:

a) raggiungere 1 livelli di qualita, efficienza e affidabilita del servizio da assicurare all'utenza,
previsti dalla regolazione dell' AEEGSI e assunti dalla convenzione;

b) risi;\’”ét\tare 1 criteri e le modalita di applicazione delle tariffe determinate dal Consiglio di Bacino
~ in base alla regolazione dell'AEEGSI, curando e comunicando agli utenti il loro aggiornamento

S i
annuale; |

c) aggioﬁhare la carta di servizio in conformita alla normativa vigente e alla regolazione
dell'AE)?/GSI;

d) provvedere alla realizzazione del Programma degli Interventi;

e) predisporre modalitd di controllo del corretto esercizio del servizio ed in particolare un sistema
tecnico adeguato a tal fine, come previsto dall'art. 165 del d.lgs. 152/2006;

f) trasmettere al Consiglio di Bacino le informazioni tecniche, gestionali, economiche, patrimoniali
e tariffarie riguardanti tutti gli aspetti del servizio idrico integrato, sulla base della pertinente
normativa e della regolazione dell’ AEEGSI;

g) prestare ogni collaborazione per l'organizzazione e l'attivazione dei sistemi di controllo
integrativi che il Consiglio di Bacino ha facolta di disporre durante tutto il periodo di affidamento;

h) dare tempestiva comunicazione al Consiglio di Bacino del verificarsi di eventi che comportino o
che facciano prevedere irregolarita nell'erogazione del servizio, nonché assumere ogni iniziativa per
l'eliminazione delle irregolarity, in conformitd con le prescrizioni del Consiglio di Bacino
medesimo;

i) restituire al Consiglio di Bacino alla scadenza dell'affidamento, tutte le opere, gli impianti e le
canalizzazioni del servizio idrico integrato in condizioni di efficienza ed in buono stato di
conservazione, coerentemente con le previsioni del Piano di Ambito;

* j) prestare le garanzie finanziarie e assicurative previste dalla convenzione;

k) pagare le penali e dare esecuzione alle sanzioni;




odalita di rendicontazione delle attivita di gestione previste dalla normativa vigente;

dggiornamento dell'atto di Ricognizione;

e nella gestione del servizio fino al subentro del nuovo Gestore secondo quanto
alla regolazione dell' AEEGSI e dalla convenzione;

!
Il Consiglio di Bacino si impegna ad approvare con la necessaria tempestivita i progetti definitivi
delle opere, degli interventi nel Programma degli Interventi (PdI) del Piano d’Ambito, tutte le

modifiche sostanziali delle medesime opere, interventi e impianti che gli sono sottoposti dal Gestore
(art 158 bis T.U.152/2006).

Al sensi dell’art. 14 e seguenti della legge 241/1990 e sue integrazioni e modifiche, nel caso di
realizzazione di lavori pubblici ed opere di pubblica utilita, la conferenza di servizi prevista dall’art
158 bis e dalle norme del settore & convocata dal Gestore previo assenso del Consiglio di Bacino,
fatto salvo quanto previsto dalle leggi regionali in materia di lavori pubblici e di valutazione di
impatto ambientale. Quando la conferenza & convocata ad istanza del Gestore spetta in ogni caso al
Consiglio di Bacino, o suo rappresentante/delegato, il diritto di voto.

Il Consiglio di Bacino ha facoltd di individuare il Gestore quale soggetto delegato in modo
permanente a convocare la conferenza di servizi.

Art. 16 Delega dei poteri espropriativi

1l Consiglio di Bacino, ai sensi degli artt. 3 comma 2, e 6 comma 8 D.P.R. 327/2001 e s.m.i. ed in
applicazione dell’articolo 158 bis del D.Lgs. 152/2006 e s.m.i., dispone con la presente convenzione

la delega al Gestore per I’esercizio dei poteri espropriativi di cui la medesima autorita risulti titolare
ai sensi di legge.

La delega riguarda tutti i casi di espropriazione ed asservimento per pubblica utilita che si
rendessero necessari per l'attuazione del programma degli interventi e per I’esatto adempimento
degli obbhghl conseguenti alla presente Convezione e alla gestione del S.I.IL; il Gestore ha le
funzioni e i poteri di “Autoritd espropriante” per tutte le fasi e gli atti amm1mstrat1v1 del
procedimento ablativo di espropriazione per pubblica utilitd/imposizione di serviti, e ogni atto del
procedimento deve riportare gli estremi della delega stessa.

La delega comprende tutte le fasi e gli atti amministrativi del procedimento ablativo di
espropriazione per pubblica utilitd inclusa la indizione e la conduzione della Conferenza di Servizi
al sensi dell’art.10 D.P.R. 327/2001 e s.m.i. e ai sensi dell’art 14 della legge 241/1990 e s. m.i.,

finalizzata, ove necessario, all’apposizione del vincolo preordinato all’esproprio e, congiuntamente

o disgiuntamente, dell’adozione dell’atto conclusivo di approvazione del progetto con contestuale
dichiarazione di pubblica utilita.

E’ in capo al Gestore anche I’onere relativo allo svolgimento delle procedure espropriative, il
pagamento dell’indennita, la legittimazione ad agire in giudizio e a resistere nel giudizio di
opposizione alla stima, nonché la stipula a propria cura e spese degli eventuali atti di acquisizione
della proprieta e/o costituzione di servitii per la posa di nuove condotte ed altre opere.
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~ Gitolarita dei beni espropriati & intestata al Gestore. Tali beni seguono la disciplina generale dei
beni strumentali al S.LL e, pertanto, alla scadenza della presente Convenzione, o in caso di’
dsoluzione della stessa, riscatto o recesso saranno restituiti al Consiglio di Bacino o al/i soggetto/i
da questa indicato/i ai sensi della presente Convenzione ed il Gestore ne otterra la integrale
remunerazione. Resta escluso I’impianto e la rete di depurazione industriale, quale opera privata di
pubblica utilitd, resta in proprieta del Gestore.

Art17— Délega per attivitd amministrativa, tecnica e di controllo complementare alla gestione
del Servizio Idrico Integrato.

Allo scopo di semplificare la realizzazione degli interventi, il Consiglio di Bacino agevola i rapporti
tra il gestore e gli Enti locali anche con strumenti di concertazione e autorizza le deleghe, gli
accordi e le intese per I’esercizio delle competenze in materia ambientale.

Articolo 18 Rapporti tra grossista, Consiglio di Bacino e Gestore

18.1 Tl Consiglio di Bacino provvede agli obblighi di predisposizione tariffaria, previsti dalla
pertinente regolazione, anche in relazione ai grossisti operanti nel territorio di propria competenza.
Si applicano, anche.in tali fattispecie, le norme e le procedure relative alla predisposizione tariffaria
previste dalla regolazione dell' AEEGSI, ivi comprese le conseguenze in caso di inadempimento
degli obblighi previsti in capo al grossista e al Consiglio di Bacino.

18.2 Tl Grossista eroga i propri servizi alle condizioni economiche determinate dal Consiglio di
Bacino in attuazione dei provvedimenti delllAEEGSI e nel rispetto delle deliberazioni di
quest'ultima e della presente convenzione.

183 %‘%‘ddove un grossista eroghi servizi a diversi soggetti gestori, operanti in una pluralita di ATO,

rovved*é.agli obblighi di predisposizione tariffaria il Consiglio di Bacino nel cui territorio & localizzato
" b, previo parere, da rendere entro 30 giorni, del Consiglio di Bacino competente per il gestore
* servito. Decorsi 30 giorni senza che il parere sia stato reso, il Consiglio di Bacino competente procede.

. Titold'VI PENALI E SANZIONI

"Art 19 Penali

19.1 1l Consiglio di Bacino in caso di mancato raggiungimento da parte del Gestore degli standard
aggiuntivi eventualmente definiti dal medesimo Consiglio di Bacino, rispetto a quelli uniformi
stabiliti dall’ Autoritd, & tenuto ad applicare, previa verifica in ordine alle cause e alle correlate
responsabilita.

19.2 Tl Consiglio di Bacino comunica all’AEEGSI le penali applicate al Gestore ai sensi del
precedente comma, per le successive determinazioni di competenza.

Art. 20- Sanzioni

20.1 1l Consiglio di Bacino & tenuto a segnalare all’ AEEGSI, dandone comunicazione al Gestore, i
casi di violazione delle disposizioni recate dalla regolazione settoriale per i seguiti sanzionatori di
competenza.

Titolo VII DISPOSIZIONI FINALI

12




pnzia dell'adempimento degli obblighi assunti con la presente Convenzione, al momento
Oiddcrizione del contratto il Gestore rilascia idonea garanzia fideiussoria, assicurativa o
a, che sia utile per coprire gli interventi da realizzare nel successivo quinquennio come
Ati nef Piano degli Interventi, in base alle disposizioni di legge.

21711 Géstore si impegna a dare comunicazione al Consiglio di Bacino del rinnovo di detta
fideiussione ovvero a consegnare la fideiussione sostitutiva entro e non oltre 2 mesi precedenti Ia
relativa data di scadenza.

21.3 11 Gestore ha l'obbligo di reintegrare I'ammontare garantito dalla garanzia fidejussoria in caso
di escussione totale o parziale da parte del Consiglio di Bacino entro il termine perentorio dj
sessanta giorni dalla comunicazione scritta del Consiglio di Bacino, pena la risoluzione del contratto
dopo tre mesi di messa in mora senza esito.

214 La prestazione della garanzia non limita l'obbligo del Gestore dj provvedere all'intero
risarcimento dei danni causati, in base alle norme dj legge.

Art.22 - Assicurazioni

22.1 11 Gestore & tenuto a sottoscrivere le polizze assicurative per

a) Responsabilitd Civile verso Terzi, fino al massimale di: limite di risarcimento per sinistro €
5.000.000,00 (cinque milioni €uro) per ogni sinistro e serie di sinistri; limite di risarcimento annuo
€ 10.000.000,00 (dieci milioni euro) per I’insieme dei sinistri di una annualita assicurativa.

Art. 23 - Coordinamento con la Convenzione per Ia gestione del servizio e disciplinare allegato

nr 135.365 rep e nr.8.573 racc. Notaio Giardina del 29.2.2000.

La presente Convenzione vale quale integrazione e aggiomamento della precedente, che prosegue.

In relazione al Disciplinare allegato sub A allg stessa, valgono le seguenti indicazion] di
coordinamento; :

- art. 1: Poggetto dell’affidamento & confermato, con le precisazioni di cui agli art. 2,3,4 della
presente Convenzione integrativa;

-artt. 2, 3 e 4 sono confermati;

- art. 5 ¢ abrogato ed ¢ sostituito dagli artt. 21 e 22 della odierna Convenzione, ed il Gestore

provvederd ad adeguare il rapporto alle nuove previsioni entro 6 mesi dalla sottoscrizione della
presente integrazione.

- art.6 € confermato;

- art. 7 abrogato, e sostituito dalla indicazione degli obblighi del Gestore di cui alla odierna
convenzione, in particolare art.2 e art. 14 .

- art 8 ¢ confermato;
-art 9 ¢ abrogato;

-art.10 & confermato.

-art 11 € abrogato e sostituito dalle norme della presente Convenzione in ordine agli obblighi
reciproci tra Consiglio di Bacino e Gestore.
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JT- confermato;

13 ¢ confermato;

a:rt 14 & confermato il primo comma, & abrogato il secondo comma;

art 15 & confermato;

ért 16 & confermato;

art.17 & abrogato e sostituito dégli art 19 e 20 (titolo VI) della presente Convenzione integrativa;

_art. 18 € confermato; si applicano inoltre in quanto compatibili le norme dell’art 12 della
Convenzione integrativa per il caso di cessazione anticipata.

_ art 19, 20 e 21 sono abrogati e sostituiti dagli articoli del titolo IV in materia di cessazione e
subentro della presente Convenzione integrativa. :

_ art. 22, 1a clausola compromissoria ¢ abrogata.

_ art. 23 e 24 sono confermati. _
Gli allegati indicati nella Convenzione nr 135.365 rep. e nr. 8.573 racc. Notaio Giardina di
Arzignano, del 29.02.2000 sono integrati e sostituiti dal Piano d’Ambito, allegato e redatto ai sensi
~ dell’art. 149 del T.U. 152/2006 ¢ s.m. i,

1a Carta dei servizi sard aggiornata nei termini previsti dalla AEEGSL

1 ;24"3.\ Modalita di aggiornamento della convenzione

19.1 Le Rarti provvedono all’aggiornamento del testo della presente convenzione, coerentemente
con i termiini stabiliti dall’ AEEGSI per la trasmissione della predisposizione tariffaria, ai sensi
dell’art. 7 della presente Convenzione integrativa.

e convenzione integra la precedente Convenzione nr 135.365 rep € nr 8573 racc. Notaio
di Arzignano del 29.2.2000; per tutte le parti non compatibili prevale la presente
convenzione.

Le prese

Tutte le spese della convenzione, inerenti e conseguenti (imposte, tasse, ecc) sono a totale carico del
Gestore.

Qualsiasi controversia in ordine al rapporto disciplinato dalla presente convenzione sara sottoposto
al Tribunale Vicenza ovvero al Tribunale amministrativo regionale per il Veneto.

Art.25 - Allegati

921 Le Parti considerano i documenti allegati, di seguito elencati, quali parte integrante - formale e
sostanziale - della presente convenzione:

a) Deliberazione della Autorita d’Ambito nr.10/83 del 02.08.1999 (scelta della forma di gestione);
b) Deliberazione del Consiglio di Bacino n. 07 del 01.12.2015 (affidamento del servizio);

¢) Convenzione di affidamento del servizio nr.135.365 rep. e nr. 8.573 racc. Notaio Giardina di
Arzignano, del 29.02.2000 ed allegato Disciplinare sub A e Carta dei Servizi sub.B.

d) Piano d’Ambito e relativa Deliberazione di adozione da parte del Consiglio di Bacino n. 9 del
29.12.2011;

€) Regolamento di utenza per il servizio di somministrazione dell’acqua potabile; Regolamento di
utenza per il servizio di somministrazione dell’acqua industriale; Regolamento di fognatura e

depurazione delle acque reflue urbane.

14



g
re

ay

ar
2y

“VALLE DEL CHIAMPO”

pede c/o Comune di Arzignano Piazzg Liberta, 12 — c.a.p. 36071 Arzignano
(Provincia di Vicenza)

REGISTRO DEGLI ATTI
DELL’ASSEMBLEA D’AMBITO

{N. 10/83 I

DEL: 02.08.1999j

OGGETTO:

APPROVAZIONE DELI’ORGANIZZAZIONE DEL  SERVIZIO IDRICO

INTEGRATO, SCELTA DELLA F ORMA DI GESTIONE, INDIVIDUAZIONE DEL
GESTORE, SALVAGUARDIA DELLE GESTIONI ESISTENTI.

L’anno millenovecentonovantanove, il giorno due del mese dj agosto, alle ore 17:00 presso Ia sede
dell’Ambito Territoriale Ottimale convocati dal Sindaco responsabile del coordinamento dell’A.T.O. con
lettera in data 27/07/1999 prot. N. 74 si & riunita I’ Assemblea d’Ambito.

Presiede, il Presidente Sig. Signorin Gianfranco.

Assiste alla seduta il Vice Direttore Generale dell’A.T.O. dott, Scarpari Emilio.

Fatto I’appello risultano: presenti [p| - assenti ||

Ip| Formenton Walter

Ip| Dalla Gassa Dario Cornelio
{p| Signorin Gianfranco Sindaco Comune di Arzignano

|p| Fontanella Giuliana Sindaco Comune dj Chiampo

[p| Dalla Costa Giovanni Pietro Sindaco Comune di Crespadoro

Ip| Vignato Giuseppe Sindaco Comune Gambellara

|p| Casaro Raffaele Assessore delegato Comune Montebello Vicentino
Ip| Curti Armando Vice Sindaco Comune Montorso Vicentino

[p| Negro Marcegaglia Mario Sindaco Comune Nogarole Vicentino

Ip| Negro Marcigaglia Ernesto Sindaco Comune San Pietro Mussolino.

fa]| Sterluti Antonio Sindaco Comune di Zermeghedo.

Assessore delegato Amm.pe Prov.le di Vicenza
Vice Sindaco Comune di Altissimo

Sono nominati scrutatori i sigg.ri : Negro Marcigaglia Ermnesto, F

ontanella Giuliana, Sterluti
Antonio,

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’

Pubblicata all’Albo Pretorio il , (¥ cd. A444
Divenuta esecutiva dopo il decimo giorno

T~ Ll
Li, 4.8, ALY




A.T.O. n°10/02.08.1999

ETTO APPROVAZIONE DELL'ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO 4
IDRICO INTEGRATO, SCELTA DELLA FORMA DI
GESTIONE, INDIVIDUAZIONE DEL GESTORE,
SALVAGUARDIA DELLE GESTIONI ESISTENTL

SE/ig

b, 803 35 el ol B

idente dell’A.T.O. Valle del Chiampo SIGNORIN Gianfranco espone quanto segue:

g, 5 e A

ottt

SSO CHE :

s T

_bﬂo Territoriale Ottimale (A.T.0.) Valle del Chiampo, costituitosi con convenzione notarile
jata 29 ottobre 1998, atto notaio Michele Colasanto di Arzignano n. 93412 di repertorio,
prende il territorio dei seguenti comuni: Altissimo, Arzignano, Chiampo, Crespadoro,
bellara, Montebello, Montorso Vicentino, Nogarole Vicentino, San Pietro Mussolino,

¥ S T

fe SR

T

detto territorio operano, nei servizi ricompresi el ciclo integrato dell’acqua, i seguenti gestori
le forme istituzionali di seguito indicate:

FIC S.p.a. di Arzigano - opera nei servizi di fognatura civile, ma soprattutto industriale e
nella depurazione civile/industriale per gran parte della Valle del Chiampo, (sette comuni).
La S.p.a. & a capitale pubblico locale con possibilita di privatizzare il 32 per  cento  del
_capitdle sociale. Opera nella depurazione e per la gran parte dei restanti servizi con una
serie d  appalti e/o affidamenti a trattativa privata.

L MEAR L4 W WEERT TR L
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Conscé}zio F.IC. Montebello e Zermeghedo, ora trasformatosi in Consorzio servizi
pubblici integrati «Medio Chiampo» di Montebello Vicentino - opera, tra I’altro, nei
sqpeﬁ}zi di fognatura civile ed industriale e relativa depurazione nonché nel settore
‘dell’acqua potabile. E’ un’azienda speciale (scrittura privata autenticata in data 1° giugno
1999, repertorio notaio Paolo Dianese di Vicenza) dei comuni di Montebello  Vicentino e
Zermeghedo.

11 Comune di Gambellara ne & escluso pur essendo servito quale utente convenzionato;
serve, inoltre, parte del territorio del Comune di Montorso. '

Consorzio acquedotto Alta Valle - opera nel servizio del civico acquedotto a favore,
parzialmente, del territorio dei Comuni di Arzignano, Chiampo, San Pietro Mussolino,
Altissimo, Crespadoro, Nogarole Vicentino. Gli organi istituzionali sono stati recentemente
ricostituiti dopo un commissariamento di tre anni circa. Ha la forma  organizzativa del
Consorzio di Comuni ex art. 25 della legge 8 giugno 1990, n. 142. Opera prevalentemente
in economia e, per quanto riguarda lavori relativi agli ~ investimenti, mediante contratti
d’appalto.

Comune di Gambellara - gestisce in economia e con affidamento al Consorzio di
Montebello Vicentino varie attivita del servizio idrico integrato.

\TO ATTO che i primi tre soggetti hanno presentato domanda di salvaguardia;



ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

SCELTA DELLA FORMA Dpi
INDIVIDUAZIONE DEL GESTORE,
LLE GESTIONT ESISTENTI.

RICHIAMATE :

- lalegge 5 gennaio 1994, n. 36;

- la legge regionale de] Veneto 27 marzo 1998, n. 5 «Disposizioni in materia di risorse idriche,
istituzione del servizio idrico integrato ed individuazione degli ambiti territorialj ottimali, in
attuazione della legge 5 gennaijo 1994, n. 36;

- la deliberazione della Giunta Regionale Veneto n. 388 del 17 febbraio 1999, che approva Ia

- il Decreto Presidente de] Consiglio dej Ministri (D.P.C.M) 29 aprile 1999 «Schema generale di
riferimento per la predisposizione della cartg del servizio idrico integratoy;

RICORDATO CHE :

Particolo 7 della legge regionale n. 5/] 998 dispone: ,

- al comma 1, che gli enti locali partecipanti all’ambito, attraverso la forma dj cooperazione
individuata aj sensi del comma | dell’articolo 3, organizzano i servizio idrico integrato al fine
di garantire la gestione secondo criteri di efficienza, efficacia ed €conomicita;

- al comma 2, che I Autoritd d’ambiio provvede, di norma, alla organizzazione ed alla gestione
del servizio idrico Integrato con unico gestore;

 gestione di tutte le fasi del servizio idrico integrato;

- al comma 7, che I’ Autoritd d’ambito deve, nel termine di sessanta giorni dalla sua costituzione,
approvare 1'organizzazione de] servizio idrico integrato, individuando per le gestioni non
salvaguardate o mantenute, la forma dj gestione scelte tra Je seguenti: concessione a terzi,
azienda speciale, societs per azioni, societ 4 responsability limitata;

dell’A.T.O. inadempiente;

Particolo 8, della legge regionale 5/1993 stabilisce: )
- alcommile?2 che l'organizzazione del servizio idrico integrato pud prevedere «anche la

- al comma 5 che con gli enti gestori eventualmente salvaguardati I'Autoritd d'ambito deve
stipulare la «convenzioney regolante 1 reciproci rapporti ed entro diciotto mesg; dalla stipula dj
tale convenzione gli ent; salvaguardati devong provvedere «per la porzione di territorio servita,
all'intera gestione del servizio idrico integratoy, comprensivo dei servizi dj captazione,
adduzione, distribuzione dj acqua ad usi civilj, fognatura e depurazione delle acque reflue;




A.T.O. n°10/02.08.1999

OGGETTO: APPROVAZIONE DELL'ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO-
IDRICO INTEGRATO, SCELTA DELLA FORMA DI
GESTIONE, INDIVIDUAZIONE DEL GESTORE,
SALVAGUARDIA DELLE GESTIONI ESISTENTI.

TENUTO CHE nell'ipotesi si proceda alla salvaguardia, in via transitoria, di gestioni esistenti,
pare necessario - per analogia con quanto stabilito dall'articolo 7, comma 6 - individuare il
oggetto cui compete il compito di coordinamento fra gli enti gestori»;

1’arncolo 13 della legge regionale prevede che «gli enti locali partec1pant1 all'ambito, entro 60
giorni dalla costituzione dell'Autoritd d'ambito, operano la ricognizione delle opere di
acquedotto, fognatura e depurazione esistenti» e che I'Autorita d'ambito, entro 180 giomi dalla
sua costituzione «approva il programma pluriennale degli interventi articolato per gestioni ed il
relativo piano finanziario;

Particolo. 5 comma 7, lettera b) della legge regionale attribuisce all’ Assemblea dell’ Ambito la
competenza ad approvare 1’organizzazione e a scegliere la forma di gestione del servizio idrico
integrato e ad individuare le gestioni da salvaguardare o mantenere, determinandone la durata;
_che I’Assemblea dell’A.T.O. dovra approvare la convenzione e il relativo disciplinare regolanti i
Bti tra Autoritd d’Ambito e soggetti gestori, ex art. 10 comma 1 della legge regionale
\ sulla base della deliberazione della Giunta Regionale del Veneto n. 388/1999;

nell'AX.0. Valle del Chiampo, I'Autoritd d'ambito si & costituita gid in data 29 ottobre 1998,
atto Xotaio Colasanto Rep N. 93412 e pertanto, essendo scaduto il termine, peraltro ordinatorio,
‘previsto dalla legge, ¢ urgente provvedere agli adempimenti volti all'organizzazione ed alla
gestione del servizio;

non sussistono quelle «particolari ragioni di natura territoriale ed amministrativa» richieste dalla
Iegge per derogare, in via definitiva, al criterio normale della unicita del soggetto gestore;

si rende necessario, pertanto, scegliere la miglior forma di gestione tra quelle previste dalla
legge, nonché individuare 'unico soggetto gestore;

tuttavia, la possibilita di prevedere «anchey la salvaguardia, in via transitoria, di una o piu delle
gestioni aftualmente esistenti nel territorio di competenza dell'A.T.O. deve essere attentamente
valutata alfine di consentire il graduale e progressivo raggiungimento dell'orgamzzamone del
servizio secondo i nuovi criteri voluti dalla legge;

RICHIAMATO larticolo 1 della. convenzione del 29 ottobre 1998 «Convenzione per la
_ cooperazione tra gli enti locali ricadenti nell’ambito territoriale ottimale «Valle del Chiampo», che
_ prevede i principi, i criteri e le modalit a cui deve ispirarsi la cooperazione tra gli enti locali facenti
parte dell’ Ambito e I’organizzazione del servizio;

VALUTATO CHE:

tra le forme di gestione indicate dall'articolo. 7, comma 7 della legge regionale, quella delle
societd per azioni, di cui all'articolo 23 della legge 142/1990, & la piti idonea a garantire
l'erogazione del servizio secondo i criteri di efficacia, efficienza ed economicita in ragione delle
maggiori potenzialitd gestionali assicurate dall'assetto organizzativo privatistico, nonché in
ragione delle opportunitd derivanti dalla possibile partecipazione azionaria minoritaria di
soggetti privati, ed infine in ragione delle garanzie in ordine al necessario controllo sulla
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A.T.0O. n°10/02.08.1999

APPROVAZIONE DELL'ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO
CO INTEGRATO, SCELTA DELLA FORMA DI

GESTIONE, INDIVIDUAZIONE DEL GESTORE,

SALVAGUARDIA DELLE GESTIONI ESISTENTI.

gestione “da parte d%gli enti locali rappresentate dalla loro partecipazione  azionaria di
maggioranza; / )

nel territorio dell'A.T.O. Valle del Chiampo, tra le gestioni esistenti, la F.LC. S.p.a. appare
quella dotata della piul articolata struttura organizzativa, del pitl ampio territorio servito, dei pii
importanti impianti di collettamento e depurazione e garantisce i criteri di gestione
imprenditoriale, economica ed efficiente;

laF.I.C. S.p.a. ¢ stata costituita appositamente da sette dei dieci enti facenti parte dell’ Ambito
«Valle del Chiampo» con oggetto sociale la gestione del servizio idrico integrato ai sensi della
legge 36/1994 con capitale pubblico locale maggioritario;

non vi & la necessitd di ricorrere a procedure concorsuali di evidenza pubblica per la
individuazione nella F.I.C. s.p.a. del soggetto gestore del servizio idrico integrato, essendo tale
modalita riservata ai casi in cui, come prevede I'art. 7, comma 8, della legge regionale, «la
forma di gestione prescelta sia la concessioney ; -

nel territorio dell'A.T.O. Valle del Chiampo esistono due altre gestioni, il «Consorzio servizi
pubblici integrati Medio Chiampo» di Montebello Vicentino ed il Consorzio Acquedotto Alta
Valle;

che non vi sono i presupposti previsti dagli articoli 8 e 9 della legge regionale 5/1998 per poter
procedere alla salvaguardia del Consorzio Acquedotto Alta Valle in considerazione della
struttura organizzativa dell’Ente, nonché del numero dj utenti serviti che non garantiscono
criteri di efficienza, efficacia ed economicita né Ja capacita di addivenire alla gestione del
servizio idrico integrato per I’intero territorio dei comuni consorziati;

che vi sono i presupposti giuridici per procedere alla salvaguardia del «Consorzio servizi
pubblici integrati Medio Chiampoy di Montebello Vicentino;

¢ individuabile nella F.I.C. s.p.a., oltre che il soggetto unico gestore per la fase a regime del
servizio, anche il soggetto cui affidare il compito di coordinamento per la fase transitoria nella
quale sara disposta la salvaguardia;

si rende necessario predisporre le convenzioni ed i relativi disciplinari, strutturati sulla base dj
- quelli contenuti nella deliberazione della Giunta Regionale Veneto n. 388/1999 e nel Decreto
Presidente del Consiglio dei Ministri (D.P.CM.) 29 aprile 1999 «Schema generale di
riferimento per la predisposizione della carta del servizio idrico integratonal fine dj regolare i
rapporti tra ' Autoritad d'ambito ed il soggetto gestore del servizio idrico integrato, nonche - per
la fase transitoria - tra I'Autorita d'ambito e le gestioni salvaguardate;

€ opportuno invitare la gestione salvaguardata a provvedere, nel termine di diciotto mesi dalla
stipula della convenzione, all'intera gestione del servizio idrico integrato nella porzione di
territorio da loro servita;

¢ opportuno invitare gli enti locali partecipanti allA.T.O. ad operare sollecitamente la
ricognizione delle opere di acquedotto, fognatura e depurazione esistenti;

si renderd necessario approvare altrettanto sollecitamente il programma pluriennale degli
interventi, articolato per gestioni, ed il relativo piano finanziario che dovranno essere predisposti
dalla struttura operativa alle dipendenze del direttore dell' Autorita d'ambito;

PRESO ATTO del parere espresso dal Vice direttore dell’A.T.O., che ritiene, per motivi di
economicita, efficacia ed efficienza, sia da salvaguardare una sola gestione per le motivazioni

esposte nella parte narrativa del presente atto, per un periodo di anni due, eventualmez(
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A.T.O. n°10/02.08.1999

TTO: APPROVAZIONE DELL'ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO
IDRICO INTEGRATO, SCELTA DELLA FORMA DI
GESTIONE, INDIVIDUAZIONE DEL GESTORE,
SALVAGUARDIA DELLE GESTIONI ESISTENTL

mento, per concentrare le tisorse disponibili nella creazione €
1’A.T.O. individuato, cosi come prevede la legge 36/19%4 ¢
aguardare le gestioni in economia e che nel

con successivo provvedi
ento dell’unico gestore de

jonale 5/1998 ¢ che non & possibile salv

dovra essere mantenuto un unico gestore”.

e pertanto all’ Assemblea 1’approvazione dell’organizzazione del servizio idrico integrato

di quanto sopra esposto.

ente SIGNORIN Gianfranco chiede all'lng. Redi Hermes, Direttore Generale della F.1.C.

i presenziare alla seduta.

sidente, €sposto quanto sopra, sottolinea i motivi per 1 quali & urgente giungere
viduazione dell'ente gestore ed in particolare  spiega che in Parlamento € in corso di
scussione la riforma del sistema dei servizi pubblici locali, la quale prevede che il gestore dei
.1 sia individuato mediante gara e che quindi non sl possa pit procedere con l'affidamento

sote  delegato dell’ Amministrazione Provinciale, FORMENTON Walter, giustifica la

,aguardi%’ del Consorzio di Montebello.

gdel Comune di san Pietro Mussolino, NEGRO MARCIGAGLIA Ernesto, chiede che

Y indaco
, gz?‘gaguardato anche il Consorzio Alta Valle con sede nel Comune di Altissimo.

\ questo punto della seduta entra in aula il Sindaco del Comune di Zermeghedo, dott. STERLUTI

one si concorda di togliere il punto due del dispositivo, che appare nella

ata a tutti 1 componenti dell' Assemblea, che riguarda V'autorizzazione al
Valle ad esercitare la propria attivita fino al 31.12.1999; si decide quindi
semblea la proposta togliendo preventivamente tale punto in
1la delibera. Nella delibera si individuano solo I'Ente Gestore

poird continuare la sua attivita con altri scopi.

opo ampia discussi
sroposta di delibera invi
onsorzio acquedotto Alta
sottoporre all'approvazione dell'As
uanto non pertinente con l'oggetto de
I'Ente da salvaguardare. 11 Consorzio Alta Valle

na a scrutatori dei Signori: Negro Marcigaglia

juliana, Sterluti Antonio e nessun altro componente I'Assemblea avendo
dopo avere letto il dispositivo della proposta pone al

alese con il seguente risultato:

erminata la discussione, preso atto della nomi

mesto, Fontanella G
hiesto ulteriormente la parola, il Presidente,
oti la delibera che viene approvata in forma p

N. 11
N. 11

FAVOREVOLI N. 11 :
QUOTE DI RAPPRESENTANZA PRESENTI 100 % Vi )/
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Pertanto,

L’ASSEMBLEA D’AMBITO
Udito e fatto proprio quanto precede;
VISTA la legge n. 36/94;
VISTA lalegge R.V. n.5/98;
VISTA la convenzione istitﬁtiw}a del’A.T.O.;

- In conformita all'esito, debitamente accertato e proclamato, della votazione;

DELIBERA

. Di approvare l'organizzazione del servizio idrico integrato dellA.T.O. «Valle del Chiampo

attraverso la forma di gestione della sp.a. a capitale pubblico integrale o prevalente
individuando, quale gestore, la F.I.C. s.p.a. con sede in Arzignano, Via dei Mille 2/bis e
procedendo alla salvaguardia, per il periodo transitorio di anni due prorogabile per altri due,
della gestione rappresentata dal «Consorzio servizi pubblici integrati Medio Chiampo.

. Di individuare nella F.I.C. s.p.a. il soggetto cui competer il compito di coordinamento fra gli

enti gestori nella fase transitoria in cui sard mantenuto il regime della salvaguardia.

. Di invitare il soggetto gestore e I’ente salvaguardato a porre in atto i processi necessari al fine di
o

pervenire, in quanto possibile, all'integrazione delle loro strutture gestionali ed operative cosi da

assicurare il piti efficace passaggio, al termine del periodo transitorio, alla forma di gestione
unica prescelta; ‘

. Di invitare gli enti locali partecipanti all'ambito a procedere urgentemente alla ricognizione delle

opere di acquedotto, fognatura e depurazione esistenti, anche a mezzo della struttura operativa
che a tale scopo sara messa a disposizione dalla F.I.C. s.p.a soggetto coordinatore.

. Di richiedere al Direttore dell'Autoritd d'ambito la predisposizione attraverso la struttura

operativa, delle convenzioni che dovranno essere stipulate con il soggetto gestore e con la
gestione salvaguardata, in conformitd alle previsioni di cui al disciplinare predisposto dalla
Regione Vencto ed allegato sub. B) alla deliberazione n. 388 del 17.02.1999, nonché del
DP.C.M. 29 aprile 1999 «Schema generale di riferimento per la predisposizione della carta del
servizio idrico integrato» e del programma pluriennale degli interventi, articolato per gestioni, e
del relativo piano finanziario, con individuazione delle risorse finanziarie da destinare
all'attuazione del programma medesimo.

. Di dare atto che la stipula della convenzione & condizione necessaria e preliminare per

Pattribuzione ¢ I’esercizio della gestione del ciclo integrato dell’acqua da parte dell’Ente gestore
prescelto e dell’ente salvaguardato temporaneamente.

. Di stabilire che il Consorzio servizi pubblici integrati Medio Chiampo gestisca il servizio

integrato anche per il Comune di Gambellara.

. Che I’Ente gestore salvaguardato comunichi all’A.T.O. la carta del servizio, come previsto




‘Pag. 8

:;i: :-‘?
3 & A.T.0. n°10/02.08.1999
O¢ OGGETTO: APPROVAZIONE DELL'ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

IDRICO INTEGRATO, SCELTA DELLA FORMA DI
GESTIONE, INDIVIDUAZIONE DEL GESTORE,
SALVAGUARDIA DELLE GESTIONI ESISTENTI.

all’ art 4, comma 1, della legge 36/1994, ed oggi disciplinato dal D.P.C.M. del 29 aprile 1999,
rovveda, entro diciotto mesi alla stipula della convenzione con I’A.T. O., per la porzione di
territorio servita, all’intera gestione del servizio idrico integrato, cessi, con Ia stipula della citata
_convenzione, di svolgere le funzioni e le competenze attribuite all’A.T.O. dalla legge.

Di stabilire che la convenzione tra enti locali ed enti gestori & soggetta ad approvazione
dell’Assemblea dell’ambito, come previsto dall’art. 5, comma 7, lettera d) della legge regionale
5/1998 e sard formalizzata previa valutazione dei beni e del personale da trasferire e secondo 1
criteri, uniformi per tutto il territorio, emanati dall’A.T.O..

.Gli enti gestori dovranno proporre la tariffa all’esame dell’Assemblea dell’A.T.O. in base alla
normativa Vlgente € comunque nel rispetto di quanto disposto dal Comitato interministeriale per
la programmazione economica, con deliberazione n. 8 del 19 febbraio 1999 e la richiesta di
revisione della tariffa unica deve essere accompagnata dalla dimostrazione dei costi e dei ricavi
che ne giustificano, dal punto di vista economico, I’opportunita.

, approvato e sottoscritto.

ORE GEN LE

g

Parere tecnico espresso:

IL VICE TO GEN LE

ili
ﬂ

Parere contabile espresso

iL VICE Di TORE GEN.LE
111

N\




Sede legale: Piazza Liberta 12 36071 Arzignano (VI

REGISTRO DEGLI ATTI
DELL’ASSEMBLEA D’AMBITO

N.O7 [ ] LDEL: 01/12/2015]

OGGETTO:

RICOGNIZIONE SUGLI AFFIDAMENTI DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO IN

ATTUAZIONE DELLE NORME INTRODOTTE DAL D.L. 133/2014 CONVERTITO IN L.
164/2014 :

L'anno duemilaquindici, il giorno 01 del mese di dicembre, alle ore 15.45 presso la sala
consiliare del Municipio di Arzignano convocati dal Sindaco di Arzignano, Presidente del Consiglio
di bacino Valle del Chiampo, con lattera in data 20/11/2015 prot. n. 321, si & riunita 'Assemblea

Assiste alla seduta il Direttore dott.ssa Alessandra Maule.
Fatto I'appello risultano; presenti Ip| - assenti |a|

la | Monchelato Liliana Teresa Sindaco del Comune di Altissimo

[p | Gentilin Giorgio Sindaco del Comune di Arzignano

Ip | Ceron Renato Sindaco del Comune di Brendola

Ip | Macilotti Matieo Sindaco del Comune di Chiampo

|a | Dalla Costa Giovanni Pistro Sindaco del Comune df Crespadoro

|2 | Doro Michela . Sindaco del Comune di Gambeliara

Ip | Restello Luca Sindaco del Comune di Lonigo

[p | Magnabosco Dino Sindaco del Comune di Montebello Vicentino

Ip | Peripoli Gianluca Vice Sindaco delegato del Comune di Montecchio Maggiore
Ip | Tonello Antonio Sindaco del Comune di Montorso Vicentino

lp | Corato Enrico Vicesindaco delegato del Comune di Nogarole Vicentino
Ip| Rancan Sara Assessore delegato del Comune di San Pietro Mussolino
|a | Carletti Renata Commissario del Comune di Zermeghedo

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’

@}EEE SRE
& .' les

Pubblicata all’Albo Pretorioil - 7 {10, 7015
Divenuta esecutiva dopo il decima giomo
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RICOGNIZIONE SUGLI AFFIDAMENT!I DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO IN

Z}l ATTUAZIONE DELLE NORME INTRODOTTE DAL D.L. 133/2014 CONVERTITO IN L.
1l 16412014

IL QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO

La normativa in materia di gestione del Servizio idrico integrato (S.1.1.) & stata interessa.ta fj? un recente e
importante intervento normativo, introdotto can if d.I. 133/2014, converiito con mcdiﬁca;uop«’m L 164./2.0‘14{
che, modificando l'art. 147 e l'art. 172 del d.Lgs 152/2006, ha stabilito, tra l'altro, il principio dell'unicita di
gestione del servizio idrico integrato in luago di quello delfunitarieta.

. nuovo art. 172, comma 1, del d.Lgs. 152/20086 dispone che "gli enfi di governo deghi ambiti che non
abbiamo gia provveduio ella redazione del Piano d’Ambito di cui eil’art. 149, ovvero, non abbiano scelio la
forms ‘di gestione ed avviato la procedurs di affidamento, sono tenuti, entro il termine perentorio del 30
seftembre 2015, ad adolftare | predelti provvedimenti disponendo Fafiidarmento del servizio al gestore
unico con la conseguente decadenza degli afiideamenti non conformi alla disciplina pro tempore vigente.”

Circa la discipline della fase transitoria, il successive comma 2 dell'zrticolo citato pracisa che “al fine di
_ garantire il rispetto del principio di unicité della gestione allinterno dell'ambito territoriale oftimale, il gesiore
del servizio idrico integrato subsnira, alla data di entrata in vigore della presente disposizione, agli ulteriori
soggetii operanti allinterno del medesimo ambilo territoriale. Qualora detii saggetti gestiscano il servizio in
base ad un affidamento assentito in conformité alla normativa pro tempore vigente e non dichiarato cessato
ex lege, il gestore del S.LI subenira alla data di scadenza prevista nel contratio di servizio o negli altri atti
che regalano il rapporta”,

Continua, poi, il successivo comma 3, affermando che “in sede di prima applicazione, &l fine di garantire il
caonseguimento del principio di unicité della gestione allinterno dell'ambito territoriale oftimale, I'ente di
govemno dell'ambito, nel rispelio della normaliva vigente e fuori dai casi di cui al comma 1, dispone
laffidemento al gestore unico di ambito ai sensi dell’art. 149-bis alla scadenza di una o pit gestioni esistenti
nelfambito territorizle di cui el comma 2, uliimo periodo, il cui bacino complessiva affidato sia almeno pari al
25 per cento della popolazione ricadente nell ambito territoriale ottimale di riferimento. I gestore unico cosi
individuato subentra agli ulteriori soggelti che gestiscano il servizio in base ad un afiidamento assentito in
conformita alla normativa pro tempore vigente e non dichiarato cessalo ex lege slla data di scadenza
previstz nel contralio di servizio o negli altri atii che regolano il rapporio”.

Dallz lettura delle norme richiamate si ricavano due ipotesi:

- quella di cul al comma 1 delfarticolo 172, secondo Iz quale, qualora I'ente di gaverno delfambito “non
abbia gid provveduto alla redazione del Piano d’Ambito di cui al'art, 149, owvero, non abbia scelto Ia
_ forma di gestfione ed avviato la procedura di sffidamento”, I'atfidamento del servizio secondo il principio
del gestore unico debba avvenire entro il termine perantorio del 30 settembre 2015, “con Ja conseguente
decadenza degli affidamenti non conformi alla disciplina pro tempore vigente”;

quella di cui al comma 2, secondo la quale, qualora esistano dei soggetti che gestiscano il servizio in
forza di un affidamento assentito in conformita alla normativa pro tempore vigente e non dichiarati cessati
ex lege, if gestore subentra ai predefti soggetti operanti allinterno dellambinto zlla data di scadenza
prevista nel contratto di servizio o negli altri atti che regolanc il rapporto, comunque net termini di cui al
successivo comma 3.

EVOLUZIONE DEGLI AFFIDAMENT! NELL'AMBITO DELL'ATO VALLE DEL CHIAMPO
1. In data ‘29 oftobre 1898 € stato costituito 'Ambito Territoriale Ottimale “Valle del Chiampo” e con
_ provvedimento dell Assemblea d’ambito n® 10 in data 2 agosto 1989, secondo i principi contenuti nella

legge n. 36/1994 e delia legge regionale Veneto n.5/98, & stats approvata l'organizzazione del S.1.L
prevedendo:

come forma di gestione la Societa per azioni a capitale pubblico integrale o prevalente;
l‘mdlvfduazione quale gestore della F.LC. S.p.A (oggi Acque del Chiampa S.p.A.), con it compito di
cogrdinamento, in fase transitoria, anche degli enti gestori in regime di salvaguardia;

invito a porre in atto | processi necessari all'integrazione.

lrz dat'a 2 fepbfaio 2000, con deliberazione dell'assemblea delfATO n. 3, & stato epprovato il piano
d’ambito, con la previsione, tra Valtro, di una articolazione tarifiaria unica su tutto il territorio dell'ambito.

GCon le _deﬁbergzioni de_!l‘assembtea n. 4 e n 9 del 2000, sono state approvate le convenzioni per la
regolazione dei rapporti tra FAmbita & gl enti gestori, sottoscritie rispsttivamente il 29 febbraio 2000 con
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HGOGNIZIONE SUGLI AFFIDAMENTI DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO IN

YAFJTUAZIONE DELLE NORME INTRODOTTE DAL D.L. 133/2014 CONVERTITO IN L.
164/2014

la sacietd "F.L.C. Sp.A” el 25 maggio 2000 con il “Consorzio Servizi Pubblici integrati Medic Chiampo”
{oggi Medio Chiampo S.p.A), per la durata di anni trenta dalla data di sottoscriziona.

Con deliberazione delfAssemblea del’ATO n. 5 del 26 gennaio 2006 & stata cperata Iz scelta del
modeallo gestionale ed organizzativo previsto dall'art, 113, camma 5, letiera c), del TUEL, ossia mediante
fafiidamento a societa a capitale interamente pubblico, modello che & stato confermato anche nella
ravisione triennale del Piano d’ambita, approvata con deliberazione dell'Assemblea n. 9 del 29 dicembre
2011 {(cfr. paragrafo 2.5.4 della relazione tecnica allegato 1 al piano approvato).

Con deliberazions dell'Assemblea n. 9 del 30 maggio 2006, a seguito dell'entrata in vigore del D.lgs
152/2008, & stato confermato quanto previsto con il provvedimento n°5/2006 in ordine all'individuazione
del modetio gestionale ed & stzto siabilito che P'affidamento del sarvizio idrico integrato sia fatto ad un
unico gestore nel rispetio del principio di unicita della gestione, recata dall'art. 1580, comma 1, del D.igs.
152/2008 (articolo abrogato dal d.. 133/2014, convertito con modificazioni dalla L. 164/2014), pur
ribadendo che lintegrazione deve tenere conto delie peculiarita degli enti affidatari del servizio, dei
patrimoni dei singoli Comuni e dei diversi sistemi depurativi dei refiui industriali.

6. Con deliberazione dal Consiglio Regionale del Vensto n. 110 dal 26 luglio 2006, sono stati inclusi
nell'A.T.0. Valle del Chiampo | Comuni di Brendola, Lonigo e Montecchio Maggiore, il cui servizio idrico
integrato era gestito da M.B.S. S.pA.

=~

Con deliberazione dell'Assemblea dellATO n. 9 del 13 luglio 2007 nel corso dell'anno 2007, anche a
seguito delfinclusione dei tre nuovi Comuni di Mentecchio Maggiore, Brendola e Lonigo, & stato
aggiomnato il Piano degli Investimenti allegato al Piano d'Ambito, contestualmente revisionato. Nel citato
provvedimento dellassemblea si osserva quanto segue: ‘per quanto attiens, inolire, alle criticita
riscontrate nella prima applicazione del Piano, si rileva che la frammentazione delle gestioni comporta
un effetto negativo sui casti operativi complessivi e un mancato conseguimento di possibili economie di
scala e ha consentito soltanto parzialmente lintegrazione delle infrasirutiure idriche e Ja realizzazione
delle sinergie attese. Inoltre, sempre con riferimento alle pit rilevanti pravisioni normative che inducono
alla revisione del Piano, occorre riferirsi alla previsione di cui all'art. 150 del gia citato D. Lgs. n.
152/2006, che ribadisce il criterio dell'unicits del gestore, senza pit prevedere ipotesi di salvaguardia o
mantenimento di ulteriori gestioni (se non per ipotesi marginali non interessanti queslo Ambito). Gia
quests assemblea, ed ancora di recente e con le dslibere n. 8 del 30.05.2006, ha ribadito la scelfa per
cui l'affidamento del Servizio Idrico Integralo deve avvenire ad un unico ente gestore, nel rispetto del
principio di unicita gestionale: sistema che dovra risuftare "a regime” gid dal prossimo anno. La
previsione di un unico gestore fin dalfinizio dell ‘anno 2008, come evidente, comporta anche l'esigenza di
adeguare jl Piano d’Ambito a tale realta, ed in effstii il Piano revisionato, come proposto
all'approvazions, risulta strutturato con riferimento ad un unico ente gestore. L'integrazione dellé gestioni
ogyi esislenti deve tenere conto della peculiarita degli enti attualmente affidatari dei servizi, deve tutelare
i patrimoni dei singoli Comuni e deve potere prevedere un'articolazione tariffaria (in particalare per gli usi
industriali) che tenga conto dei diversi sistemi depurativi e dei diversi piani di investimento per
l'adeguamento e o il miglioramento dei sisterni di trattamento dei reflui industriali”.

8. Lla scelta di addivenire ad una gestione unitaria & stata riconfermata con la revisone triennale e
aggiornamento del piano d'ambito, @pprovato con provvedimento dellassemblea n. 9 in data 29
dicembre 2011, ed in quella sede & stato, altres, ribadendo, ai sensi dell'art, 149, comma 1, Ietiera c), e
comma 5, del d.lgs n. 152/2006, #§ modelio gestionale ed organizzativo individuato nella societa di
gestione a capitale interamente pubblico, a norma dell'art. 113, comma 5, Iettera c), del TUEL 267/2000.

8. Con provvedimento dell'/Assemblea dell'ATO n. 9 del 28 giugno 2012, & stato adottato un atto di indirizzo
per lintegrazione delia gestione del S.LL, nel quale si ribadisce la necessita di individuare un percorso
“che sviluppi le sinergie che servono per collocare le attuali due societa di gestione del servizio idrico
integrato dentro il mercato ed afirontare le sopravvenute difiicolia del sistema economico, che investono
anche il seftore conciario, con unz visione orientata sis alle realta imprenditoriali presenti nelia zona

nonché alle esigenze di sviluppo ambientale Sostenibile, che garantiscano condizioni di benessere alle

comunitéd governate”, nonché °di ritenere che lindividuazione del percorso che le societd di gestione del

Sli dovranno seguire ... dovra essere realizzata entro il 31/12/2012 da una struftura multidisciplinare

munita di carattere dj terzieta e pari dignita rispetto agli attuali due gestori, che sia in grado di individuare

le pit opportune strategie sul piano imprenditoriale, la quale dopo un'analisi finanziaria, impiantistica e

tecnologica delle societa di gestione in relazione all'ativale situazione def mercato, supporti i comuni
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proprietari e le societa stesse di gestione & realizzare nel minor tempo possibile Fintegrazione delle
gestioni esistenti e & consentire il successivo affidamento del SiI da parte del soggelio compelente ad
un solo gestore”,

L= Legge Regicnale n. 17 dsl 27 aprile 2012, parzialments modificata dalla Legge regicnale n. 52 del
31 dicembre 2012, ha disciplinato ['istituzione dei nuovi enti (Consigli di bacino), confermando 'ambito
territoriale ottimale Valle del Chiampo nel quale ricedorio | 13 comuni gig facenti parte del’AATO Valle
del-Chiampo e la formale costituzione del nuove Consiglio di Bacino Valle del Chiampo & avvenuta in
data 28 oticbre 2012 a seguito della sotioscrizione da parte di tutti | Comuni ricadenti nellATO della
convenzione istitutiva. )

INDIRIZZO IN ORDINE ALLA GESTIONE

_ Avendo il Consiglio di Bacino gia approvata il Piano d’Ambito, sceltz la forma di gestione “in house” e
_ offidalo il servizio antecedentemente all'entrata in vigore del d. L. n. 133 del 2014 (in data 13 settembre
2014), si ritiene che Ia fattispecie da applicare sia quella di cui ai commi 2 e seguenti dell'articolo 172 del
d.Lgs 152/2008, cosl come modificato dallart. 7 del d.l. 133/2014, convertito con medificazioni dalla L.
164/2014.

_ Le citate disposizioni disciplinano il subentro del gestore unico qualora, “alla data df entrata in vigore della
presente (leggasi del d. L. n. 133 del 2014} disposizione®, esistano “ulteriori soggelii operanti all'interno del
medesimo ambilo terriforiale”, facendo comunque salve le gestioni operanti “in base ad un affidamento
assentito in conformita alla normativa pro tempore vigente € non dichiarato cessato ex lege”. In tale ultima
ipotesi, il decreto posticipa il subentro “alfz data di scadenza prevista dal confratto di servizio o negli aliri atti
 che regolano it rapporto”.

Nel caso del Consiglio di Bacino Valle Chiampo, come risulta dalla ricostruzione fatta precedentements, il
piano d'ambitc vigente ha gig individuato quale gestore unico lz societd Acque del Chiampo Spa, pur
ricanascendo che gli atiuali gestori, Acque del Chiampo Spa e Medio Chiampo Spa, sono affidatari diretti del
_servizio idrica integrato, ciascuno per il territario di propria competenza, in virtll di convenzioni che hanno
cadenza nel 2029.

n:, onsiderazione di tale circostanza, 'Assemblea dellATO, contenstualments alla revisione del piano
ambito operata nel 2012, dava indicazione alle due societa afiinché si individuasse un percorso per
venire all'integrazione dei due gestori, percorso che “dovra essere realizzata entro il 31/12/2012 da una
tura multid ciplinare munita di carattere di terzietd e pari dignita rispetio agli attuali due gestori, che sia
rado di individuare le pio opportune strategie sul piano imprenditoriale, la quale dopo un'analisi
zisria, Impianiistica e tecnologica delle societd di gestione in relazione al'attuale situazions del
{o, supporti'i comuni proprietari e le societa stesse di gestione a realizzare nel minor tempo possibils
legrazione delle gestioni esistenti e a consentire il successivo afiidamentc del Sit da parte del soggetto
mpelente ad un solo gestore”.

Considerato, quindi, che il processo di integrazione & gia stato riconosciuto dal decisore politico, ancorché la
mancata individuazions del percorso possa essere ascritta a circostanze fatiuali contingenti al particolare
momento economico € ad un quadro normativo non cosi stringente, si ritiene opportuno rinnovare la
ichiesta ai due gestori di avviare un percorso coadisivo per lintegrazione dei due atiuali soggetti gestori nel
tispetio del principio di unicita di cui alfarticolo 147 del d. Lgs. 152 del 20086, cosi come modificato dal d.i.
33/2014, convertito con madificazioni dalia L. 164/2014, al fine di addivenire prima della scadenza delle
cessioni in essere alleffettiva integrazione degli stessi.

tiene, infatti, che, -2l di 1a deliobbligo giuridico di dare sttuazions el dettato normativo entra i termini
rali di scadenza delle concessioni, il mercato entro il quale st muoveno le due realts socistarie, cosl
e l:e fisposte che 1l distretio Conciario si attende dai gestori, rendano urgenie ed improrogabile (a
ite di fare massa critica, sfrutiando &l meglic le opportunita alle quali un gestore unico pid strutiurato

accedere.
fine, si ritiene opporiuno costituire un tavolo tecnico formato da:

componenti del Comitato Istituzionale ed il Direltore del Consiglio ¢i Bacino,
Amm;mstratore ed it Direttore di Acque del Chiampo Spa,
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- dal Presidente e dal Direttore di Medio Chiampo Spa,

funzionale alla redazione, entro 6 mesi daliz datz di adozione della presente deliberazione, di un
cronoprogramma delle attivita e delle azioni de intrapredenre per adddivenire alla integrazione dei due
soggetii prima della scadenza delle concessioni in essere.

anto sopra premesso

ferminzta la discussione, i cui termini sono riportati in apposito verbale, il Presidente pone ai voti
lfargomenta che viene approvato, per alzata di mano, con il seguente risultato:

RESENTI N. g
VOTANTI N. g
; FAVOREVOLI N ¢
QUOTE DI RAPPRESENTANZA PRESENTI: N. 919
QUOTE A FAVORE: N. 919
L'ASSEMBLEA D'AMBITO

Udito e fatto proprio cio che precedes

Visto il Testo unico ambientale, Decreto Legislativo n. 152 del 3 aprile 2006;

Visto il d.1. 133/2014 convertito con modificazions nella L. 164/2014:

Vista la convenzione istitutiva dell A.A.T.O.

Visto I'allegato parere favorevole espresso dal Direttore Generale, previsto dall'art. 49 del D. Lgs. 267/2000;

DELIBERA

1. di prendere atto che il Consiglio di Bacino ha gia approvato il piano d'ambito, scelta la forma di gestione
“in house” e affidato il servizio antecedentemente allentrata in vigore del d. L. n. 133 del 2014 (in data
13 settembre 2014). :

2. di prendere atio che, come risulta dalla ricostruzione fatta in narrativa, il piano d'ambito vigente ha gia
individuato quale gestore unico la societa Acgque del Chiampo Spa, pur riconoscendo che ali attuali
gestori, Acque dsl Chiampo Spa e Medio Chiampo Spa, sono affidatari diretti del servizio idrico
integrato, ciascuno per il territorio di propria competenza, in virtt di convenzioni che hanno scadenza nel
2029.

3. di chiedere ai due gestori di avviare un percorso condiviso per lintegrazione dei due attuali soggetti
gestori nel rispetto del principio di unicita di cui all'articolo 149 del D. Lgs. 152 del 2008, cosi come
modificato dal d.l. 133/2014, convertito con modificazioni dalla L. 164/2014, al fine di addivenire prima
della scadenza delle concessioni in essere alleffettiva integrazione degli stessi,

4. di costituire un tavolo tecnico formato dai componenti del Comitato Istituzionale e dal Direttore del
Consiglio di Bacino,dall Amministratore ed dal Direttore di Acque da! Chiampo Spa, dal Presidente e dal
Direttore di Medio Chiampo Spa, funzionale aliz redazions, entro 6 mesi dalla data di adozione della
presente deliberazione, di un cronoprogramma delle attivita e delle azioni da intraprendere per
addivenire alla integrazione dei dus soggetii prima dzlla scadenza delle concessioni in essere.

6. di dichiarare la presents deliberazione, con successiva votazione e con voli unanimi favorevoli,
immediatamente eseguibile ai sensi deli'art. 134, comma 4° del D.Lgs. 28712000, data I'urgenza di dare
esecuzione al provvedimento.

01/1‘2/2015




A.A.n. 7 del 01.12.2015

164/2014

RICOGNIZIONE SUGLI AFFIDAMENTI DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO IN
ATTUAZIONE DELLE NORME INTRODOTTE DAL D.L. 133/2014 CONVERTITO IN L.

Parere contabile espresso:
NON DOVUTO

. 01H2/2015
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ONVENZIOVE TRA AUTORITA' D’AMBITO E GESTORE DEL SERVIZIO ]

IDRICD INTEGRATO NELL AMBITO TERRITORIALE OTTIMALE -

REPUBBLICA ITALIANA

L anno éLemlla, il giorno ventinove del mese di febbraio

29 - 2 - 2000

In Ar21gnano (VI), nel mio studlo in Vla T.

Da

1 Molin n.6, |

- Jl‘
f
. t..'ln';

m&p‘i‘w
-

s0, dalle partl, avent1 i requlsltl di legge,

N§ IO
1scr1tto al Collegio Notarile dei Distretti Riuniti Di Vicen~ | e LS AN gé’
| R mg e T
& 'y *
za e Bassano del Grappa, senza 1’assistenza dei testi, per ! .Ja ‘§\W§XJ§~ ?
- )
R4 *
espressa rlnuncza fattavi di comune _accordo, col mio consen~ i &

£

|

1
-t &
1%§~%a

AN L 7 1P S

SIGNORIN GIANFRANCO,

o

B3

sono presentl i Slgnorl

dlcembre 19&9 ed 1v1 dDm1C11latO Vla Fiume n.61

1mplegato nato ad Ar21gnano (VI) il 16

TREVISAN DOTT. UGO dlrlgente, nato a San Germano De1

(VI) 1 1 dlcembre 1946 e dOm1C1llﬁtO a Creazzo (VI) V1a Vene-

Ber1c1

11p

torlale Ottlmale

_mero 00928820140

1 quall dlchlarano d1 a01re nella loro quallta di Presidente

rlmo e Dlrettore Generale il secondo dell’ "Ambito Terri-

Valle del Chlampo ", con

sede presso il

._Comune dl ARZIGNANO Plazza leerta n.l1l2, Partlta I.V. A

1111 -

1n esecu21one della Delibera

febbraio 2000 di detto Ambito,~puniti degli occorrenti poteri

numero 4 del h




al riguardo a sensi degli articoli 14 e 15 della Convenzione

,

per 1a Coopora21one tra gll Entl Loca11 LcadenLl nell amblto

terr1L011d1e ottimale " alle del Chiampo";

ORSETTI GIULIANO, 1mplegato nato a Vicenza il 13 settembre

195& e domlclllato ad Ar21gnano (VI) via Flume n.10

il quale dichiara di a i re nella sua quallta di Presidente;

S UG U S P . ] I

i
del Consiglio di Amministrazione della societa "F.I.C.!

- e e e e - N

S.p.A." con sede 1n Ar21gnano (VI) via Dei Mille n.2, capi-

tale SOCl ale Lire 62.000. 000 OOO =, iscritta al Registro del-

le Implese d1 Vlceuza al n. 24598, Partita I.V.A. numero

02728750247, munito degli occorrenti poteri al riguardo in

. ;..,..,-,_.._ PR

forza dl Delibera del Consiglio di Amministrazione in data 23

U T T L,

febbraio 2000.

Detti comparentl, della cui ldentlta personale, qualifica e

poteri io Notaio s0n0 certo, ‘

dlchlarano e convengono quanto segue:

L'Autorita dell’Ambito dell'A.T.0. Valle del Chiampo della

Veneto 29 marzo 1998 o. S con sede in ArZLgnano, in persona

del Presidente Signor GIANFRANCO SIGNORIN e del Dlrettor

Generale Dottor UGO TPEVISAN

atLr1bulsce

alla societd "F.I.C. S.p.A." costituita ai sensi dell’art.

22, comma III, lettera e) della legge 8 giugno 1690 n. 142,

con sede in Arzignano, vza De1 Mllle n. 2/b1s, in persona del




TULIANO ORSETTI,

che ne assume 1’obbligo

stione del servizio idrico integrato di cui alla legge

n. 36 e alla legge regionale del Veneto 27 marzo

| e N0 A
//{998vn. 5 q;i limiti di oggetto e alle condizioni %ndicate Repertotio L.
; Caria * 120
E, dal discil inare che allego sotto la lettera "A" al presente Scritture - >
7 1 OEorano 3173
atto di cui forma parte integrante e sostanziale. Cassa Naz. Not »
N SN o o ‘-—-—Tassa-ﬁxeh.vw»«'»—é
. » " Copi g. ¥
Le parti prendono: atto e approvano altresi la carta del ser- DE"’* 3Z
_.-i Lopia_volt. LA
vizio idrico integrato e la bozza di concessione in wuso di """"’w""tf .
- ' T T U TOTALE L 5T

beni e impianti che disciplina i rapporti tra Enti Locali e

soggetto gestore che allego al presente atto

rispettivamente

sotto le lettere "B" e "C".

Le parti danno atto inoltre che 1l coordinamento fra gli Enti

Gestori spetta alla Societa "F.I.C. 5.p.A." con sede in Arzi-

19949,

gnano, in virtd dell

a Delibera dell’Ambito n.10 del 2 agosto

Le parti tutte dispensano me Notaio dalla lettura degli alle-

gati dichiarando di esserne a perfetta conoscenza.




Richiesto

io0 Notaio ho ricevuto gquest’atto ed ho dello stesso dato let-

i tura alle Parti che, approvandolo e confermandolo assieme a

‘ :
me lo sottoscrivono. - e e e e e e

|Consta di un foglio scritto da persona di mia fiducia sotto |

mia direzione per tre — facciate e parte della presente. ---—




Ay
Allegato A) al n. 135.365 rep. e n. 8.573 racc. Iy j_ §

I?egato alle "Convenzione tra Autoritd d'Ambito e Gestore del servizio idrico integrato
rritoriale Otiimale - Valle del Chiampo - della Regione Veneto

Capo 1

Elementi essenziali del rapporto

Art. 1 - Oggetto -

“~IoTHL - -
171l presente disciplinare, anche a mezzo dei relativi allegati, definisce nel territorio di cui all'allegateis] Yo Yrodality
della gestione giel servizio idrico integrato di cui alla legge 5 gennaio 1994, n. 36 e alla legge regionale 27 marzo
1998, n. 5, ¢ successive ed eventuali modificazioni, comprensivo della captazione, adduzione e distribuzione di
acqua, del servizio di fognatura e depurazione di acque reflue, nonché della loro riutilizzazione e del controllo sugli
scarichi in pubbliche fognature,

2. Per tutta la durata della gestione il Gestore ha il diritto esclusivo di esercitare il servizio affidato all'interno del
territorio @i cui all'allegato A, fatta salva Ia gestione salvaguardata, secondo quanto riportato nel Capo V del
presente disciplinare. La gestione decorrera dal momento della sottoscrizione da parte del Gestore e della Autorita
d’Ambito del presente disciplinare. I Sindaci di ciascun Comune, dovranno sottoscrivere gli atti di "concessione in
uso dei beni e degli impianti e relativa loro ricognizione”, previsti dal terzo comma dell'art. 12 del presente
disciplinare, che ad esso saranno allegati (come allegato H1, H2, H3 ecc.) improrogabilmente entro la data del
29.02.2000.

3. La gestione del servizio idrico integrato, oltre al reperimento delle risorse finanziare necessarie a dare attuazione al
Programma pluriennale degli interventi di cui al Piano d’Ambito (all. B), approvato dalla Autorita d'Ambito,
comprende anche la progettazione, lo svolgimento delle procedure di appalto e direzione dei lavori in esso previsti,
e per la cui costriizione il Gestore & tenuto al rispetto delle norme vi genti,

4, Lagestione del servizio ¢ definita dalle direttive degli organi statali, regionali e dell'Antorith d'Ambiio,

Art. 2 - Destinatari del servizio -

1. 1 residenti, abitanti, o domiciliati nel territorio di cui all'allegato A, fatta salva la gestione salvaguardata, possono
pretendere dal Gestore le prestazioni inerenti al servizio idrico integrato secondo la relativa disciplina giuridica, ivi
compresa l'osservanza del presente atto e delle direttive statali, regionali e dell'Autoritd d'Ambito.

2. Il Gestore & esclusivamente e direttamente responsabile verso ghi utenti della gestione del servizio idrico integrato,
anche se attuata in esecuzione del presente atto, delle direttive, degli atti di controllo e vigilanza dell’Autorita
d'Ambito, sollevando quest'ultima da ogni responsabilith.

3. 1l Gestore eroga i servizi affidati secondo le migliori condizioni tecnico imprenditoriali adeguate alle diverse

categorie di utenti, osservando gli standards definiti dal presente atto e dai relativi allegati, dalle direttive statali,
regionali e dell'Autorith d'Ambito.

Art. 3 - Tariffe e condizioni di fornitura -

1. Le tariffe, i prezzi, le condizioni di fornitura ed i contributi di allacciamento alla rete da parte degli utenti sono
- determinati dall'Auvtoriti d'Ambito in conformita alle vigenti norme in materia, osservando comunque ['uniformiti
degli standards minimi di servizio pubblico e garantendo la parita di trattamento tra gli utenti. A tal fine il Gestore

& tenuto a fornire i necessari elementi conoscitivi di carattere tecnico - economico.

Art. 4 - Qualita del servizio e rapporti con l'utenza -

1. T Gestore si impegna a verificare periodicamente i livelli di qualita del servizio con mezzi di rilevazione diretta del
gradimento da parte degli utenti, trasmettendo i risultati € le relative procedure all'Autority d'Ambito e alle
associazioni dei consumatori. . .

2. T Gestore & tenuto verso gli utenti e le loso associazioni all'osservanza dei doveri di accesso ai documenti §
al servizio pubblico stabiliti dagli artt, 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 241; si impegna a mansiere
tutta la durata della concessione uffici di relazione con il pubblico ¢ le associazioni dei consumat 3
recepire denuncie di disservizio e ad offrire ogni informazione sulle condizioni, sulla quality, sulle mof

syiluppo del servizio idrico integrato, nonché sul rispetto da parte del Gestore della disciplina tecniga




gente, nonché sulla conciliazione delle controversie. Il Gestore si impegna, inolire, a pubblicizzare, nelle bollette
1le fatture emesse, il numero della linea telefonica degli uffici di relazione con il pubblico.

estore si impegna a dare immediato corso alle denuncie degli utenti mantenendo un servizio di reperibilita e
o intervento 24 ore su 24 per riparazioni, guasti, dispersioni, interruzioni o altre situazioni di emergenza, in
rmita alle direttive dell'Autorita d'Ambita.

porto tra il Gestore e gli utenti & regolato dalla Carta dei Servizi (allegato C) e dal regolamento di-
strazione approvati dall'Autoritd d’Ambito sulla scorta delle vigenti normative.

dei Servizi prevede 1 termini e i tempi di risposta e le penali dovute dal Gestore all'utente per eventuali

Art. 5 - Garanzia ~

mma dell’art, 12 del presente disciplinare.

Capo 11

e
T
Wit

> e

Poteri dell'Autorita d'Ambito

Art, 6 - Atti dell'Autorith -

_d'’Ambito determina gli indirizzi di gestione del servizio idrico integrato con l'approvazione di piani e
i £ con l'emanazione di direttive, nonché compie atti di ispezione, controllo € vigilanza sulla gestione

cll'Autoriti d'Ambito e le relative modificazioni vincolano il Gestore, salva llindividuazione degli
eri di servizio pubblico di cui al successivo art. 11.

Art, 7 - Controllo e vigilanza -

d'Ambito effettua i controlli € le verifiche opportune sull'attuazione dei propri atti.

tando il potere di vigilanza e controllo previsto dalla legge, il Gestore presenta all'Autorithd d'Ambito,

e di marzo di ogni anno, una relazione sull'attuazione nell'anno precedente degli atti dell'Autorith
in particolare del Programma pluriennale degli interventi e del relativo Piano finanziario, allegando i

al tal fine necessari e gli altri documenti espressamente richiesti.

e sono indicafi anche i dati tecnici, economici e statistici di gestione idonei a rappresentare il

uppo del sistema di erogazione del servizio, nonché proposte anche alternative, riguardanti il

pluriennale degli interventi e la gestione, volte ad un progressivo miglioramento dei servizi.

Ambito pud procedere ad ispezioni e ad ogni altro atto utile a verificare la gestione dei servizi in

standards generali e specifici, di qualitd e quantitd. Dei risultanti delle ispezioni va redatto verbale,

a sottoscrizione del Gestore, previo inserimento di eventuali deduzioni contrarie.

impegna a fomnire tutta la collaborazione necessaria, nonché ad inviare le informazioni richieste
‘Ambito.

Capo T

Obblighi, oneri e legittimazione del Gestore.

, Art. 8 - Obblighi di gestione -

ma la propria attivith ai criteri di efficienza ed efficacia del servizio, obbligandosi 2
0 - finanziario e ad attuare le direttive, i piani e i programmi dell'Autorith d'Am¥i




321

garantendo le risorse a ta] ‘Fipe
ativi alle garanzie finanziarie ed

Art. 10 - Controllo degli scarichi nelle fognature -

11 Gestore esercita il controllo sugli scarichi pelle fognature pubbliche e private relative al servizio ad esso affidato,
definisce le necessarje norme tecniche ed & legittimato al rilascio delle relative autorizzazioni.
Dell'esercizio dej compiti sopra indicati il Gestore risponde ai terz ¢ alle autorita Competenti secondo le norme
vigenti, manlevando l'Autorita d'Ambito e gli enti che Ia costituiscong da ogni responsability.

Art. 11 - Oneri di servizio pubblico -

Il Gestore pud opporsi agli atti dell'Autorits d'Ambito quando £l stessi i
autonomia imprenditoria]c, Ovvero per eventuali aggravi cconomici nella gestione del servizio,
riferimento sia alla definizione delle attivith che costituiscono oner; di servizio pubblico, sia
conseguenti cost socjali,

Costituiscono oneri dj servizio pubblico quelle attivity affidate dall'Autorita d’Ambito al Gesto
della convenzione, estranee alle strategie di gestione contenute nel piano (all. B) e caratterizzat
ai ricavi. ,
Qualora non vi sia accordo tra I'Autorita d'Ambito ¢ il Gestore circa la definizione degli oneri di servizio pubblico,
la foro definizione avviene secondo la procedura di risoluzione defle controversie previste dall'art, 22,

con particolare
al valore dej

1€, dopo la stipula
€ da costi superiori

Art. 12 - Benj 0ggetto di concessione in uso -

Al Gestore, con esclusione dei benj e degli impianti di sua esclusiva proprieta come risultanti dall’aliegato I, ¢ dato
l'uso dei beni ¢ degli impianti necessari all'erogazione del servizio secondo il regime giuridico dj ciascuno di essi

Il Gestore dichiara con la contestuale sottoscrizione degli atti di "concessione in uso dei beni e degli impianti e
relativa ricognizione degli stessi”, ad egsi allegati, di avere Preso visione dei ben; destinati al pubblico servizio e di

accettarli nelle condiziani g fatto e di diritto in cyj s trovano, ivi compresi Opere, provviste e materiali dj
magazzing,

\ uto a versare all'Autority
d'Ambito, quale corrispettivo della concessione in uso, la somma gj Lire 1.917.703.37¢ (di cui Hre 717.703.376 per

utilizzo acquedotti ¢jvilj e lire 1.200.000.000= per utilizzo acquedotio industriale) che corrisponde  aj seguenti
canoni annui che saranng corrisposti all'A. T.0. per l'intera durata dell'affidamento della gestione:
- canone di concessione, per F'utilizzo degli acquedotti civili, di lire 717.703.376 = cosi articolato:

Comune Canone proposto
Arzignano ‘ 252,125.824=
Montorso Vicentino 41.147.699=

S. Pietro Mussoling 40.222.950=

Altissimo 79.022.511=
Crespadoro 113.176.902=




Nogarole Vicentino 39.327.8‘5:;?/
Chiampo 152.679.645=

canone per l'utilizzo dell'acquedotto industriale di lire 1.200.000.000= da corrispondere tramite I'A.T.0. al
Comune di Arzignano Ente proprietario;

ymma. di importo pari alla frazione di anno in cui viene effettuata la gestione, somma eventualmente
modificabile con 'accordo di tutte le parti.

L'Adtorita d’Ambito trasferira tali somme ai Comuni partecipanti in ragione degli accordi con essi intervenuti ed
all’entita dei relativi conferimenti come risultanti dagli atti di concessione in uso di cui agli allegati sub H.

canoni concessori, come il Piano, sono soggetti a verifica trascorso un anno dalla approvazione e di norma

soggetti a revisione ogni due anni.

Art, 13 - Inventario dei beni -

1l Gestore tiene un registro degli inventari ove sono annotati tutti ghi impianti ¢ le immobilizzazioni materiali e
immateriali, relativi alla gesticne del servizio. Eventuali sostituzioni, dismissioni ed attivazioni di nuovi impianti ed
ni vicenda relativa ai beni sopraindicati vengono annotate sul registro degli inventari e producono effetto con la
unicazione all'Autorith d'Ambito.

11 registro & redatto tenuto conto dei beni accettati e della ricognizione degli impianti, derivanti dalle sottoscrizioni
dei vari atti di "concessione in uso dei beni e degli impianti e relativa ricognizione degli stessi”,

Art. 14 - Strade e beni in proprieta degli enti pubblici -

tuttatla durata del rapporto gh enti costitutivi dell'Autorith d'Ambito non permettono a terzi il collocamento di
beni in arée occupate dagli impianti di gestione del servizio idrico integrato senza il preventivo assenso del Gestore,
concesclusione delle aree interessate dalle condotte, ’

asse, jmposte o corrispettivi di occupazione di suolo pubblico sono pagati dal Gestore direttamente agli enti

f1 in conformita alle leggi vigenti.

Art. 15 - Legittimazione -

1l Gestore subentrerd in tutti i rapporii attivi e passivi delle gestioni preesistenti ad essg trasferiti nello stato di fatto
¢ di diritto in cul si trovano, ivi comprese le imposte, tasse ed ogni altra obbligazione pubblica conseguente
all’erogazione del servizio, ¢ sard legittimato a chiedere ai terzi le autorizzazioni, i nulla osta, le concessioni o gli
assensi comunque denominati, necessari alla gestione del servizio, subentrando agli enti e per essi all'Autorita
 d'Ambito nelle procedure relative a pratiche ancora in corso. .

1l Gestore subentrerd nei rapporti di lavoro secondo quanto indicato nell’accordo sindacale allegato al presente
disciplinare (all. L).

L Gestore sar esclusivamente e direttamente responsabile verso i terzi per danni conseguenti all'attivita di gestione
lel servizi affidati, anche ove svolta in attuazione del presente atto, dei piani o dei programmi, delle direttive o
; :Cgl-i altri attl, anche di controllo o vigilanza, dell'Autoritz d'Ambito, manlevando questa e gli enti che 1'hanno
Costituita da ogni responsabilita.

fffn €aso di danni recati ai beni destinati al servizio, il Gestore provvedera all'immediata rimessa in efficienza degli
mpianti e sara legittimato a promuovere nei confronti dei responsabili le azioni necessarie a propria tutela,

Capo IV
Vicende del rapporto di gestione

I3

Art. 16 - Durata, modificazione e cessione del rapporto -

?gﬁsltione del servizio idrico integrato ha la durata di anni 30 (trenta) a decorrere dalla sottoscrizio
1SCiplinare, ]




ABRISIONIC atto integra Ia disciplina giuridica della forma di gestione del servizio prescelta dall’
< s . 2 4 Iy . . . . . .
: ’f“ 4e le relative vicende guridiche, ivi compreso il compimento del termine indicato per cf

vazione del servizio pubblico non pud essere oggetto di cessione o di concessione a terzi.

Art. 17 - Inadempimento parziale -

‘Autorita d'Ambito sono contestati per iscrittg al
azione, nonché per la presentazione delle necessarie

aggiore danno, it Gestore & tenuto comunque al pagamento di una penale che

Ambito in relazione all’inadempimento e che comunque non potrd essere inferiore
periore a £, 10.000.000 per ogni mese di ritardo nell'adempimento degli atti dell'Autority
e alla frazione - mese..

d'Ambito ¢ in proporzio

R Art. 18 - Decadenza e risoluzione del rapporto -

zione o riparazione entro congruo termine delle caus
per tempi superiori a 3 giomj consecutivi, imputabili a dolo o colpa del Gestore
violazioni delle disposizioni di legge o di regolamento, ovvero

> nonché per ripetute o gravi
disciplinare o delle legittime disposizioni dell'Autorith d'Ambito.

per ripetute o gravi inadempienze del presente

Art. 19 - Continuita del servizio dopo la scadenza -

1. L'Autorith d'Ambito avra la faco gare la durata della convenzione dj 12 (dodici) mesi dopo la scadenza
senza che da cid derivi aleun diritto ed indennita a

ggiuntiva da parte del Gestore, che dovra garantire Ia continuita
del servizio. )

~
Ita di prolun

Art. 20 - Obblighi e garanzie -

Le garanzie finanziaric ed assicurative seguono le prescrizioni ¢ le altre cause
con il consenso dell'Autorita d'Ambito possono essere ridotte in ragione di esse,

di cessazione delle obbligazioni e

Art. 21 - Riscatto —

Art. 22 - Clausola compromissoria -

Qualunque controversia tra I'Autorita d
decisa mediante devoluzione

terzo di comun
I

‘Ambito ed il Gestore in ordine ai rapporti derivanti da] presente atto
ad un collegio di tre arbitri, due dei quali nominati, uno ciascuno, dal
¢ accordo tra esse ovvero, in caso di disaccordo, dal Presidente della Camera
ndustria Artigianato e Agricoltura di Vicenza,

presente clausola compromissoria introduce un arbitrato di natura i

) le, di diritto, avedie
domicilio delarbitro presidente del collegio.




Capo V

Norme transitorie e finali

Art. 23 - Gestioni salvaguardate dalla legge -

omissis

. Art. 24 - Gestioni salvaguardate dall'Autorith -

‘Autorith d'Ambito ha individuato, con proprie delibere (allegati G1 e G2) la gestione esistente che intende

transitoriamente salvagnardare nel territorio evidenziata in rosso nell'allegato A. : A
Tale gestione & soggetta al coordinamento per il quale 'Auterith d'Ambito ha gia individuato nel Gestore il soggetto
responsabile.

1l titolare della gestione salvaguardata dall'Autorita d'Ambito sottoscrivera autonoma convenzione nella quale la
Antorita d'Ambito prevedera gli obblighi relativi al coordinamento con riferimento al territorio oggetto di

salvaguardia.

presente convenzione vanno uniti i seguenti allegati: ' ~
_ AllegatpgA "Territorio di gestione”

Allegatg B "Programma pluriennale degli intervenuti”
egato C "Carta dei servizi"
(Hi€eato D "Regolamento di somministrazione” (in corso di redazione)
Allegato E "omissis"
Allegato F "omissis"
Allegati G1 e G2 "Delibere della Autorith d'Ambito relative alla gestione salvaguardata”
Allegati H1, H2, H3, H4, HS, H6, H7 “Atti di concessione in uso dei beni ed impianti e relativa loro ricognizione”
Allegato I “Beni ed impianti di esclusiva proprieta del Gestore”
Allepato L “Accordo sindacale”

Arzignano,

Autorita d'Ambito del'ATO FLC. s.pa.
Valle del Chiampo







Allegato B) al n. 135,365 rep. e n. 8.573 racc.
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1a societd F.IC. s.p.a. si impegna a garantire alle utenze P btifimi del servizio di
ogazione indivic}uaﬁ dal decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 04.03.1996 emanato ai

dellart. 4, comma 1, lettera g) della legge 05.01.1994 n. 36 entro 12 mesi dalla sottoscrizione di
mento del servizio idrico integrato.

In particolare verranno assicurati i seguenti livelli minimi per quanto concerne le utenze

omestiche:
g‘ * ana dotazione pro capite giornaliera pari ad un volume alla consegna, attingibile el corso delle 24
ore, non inferiore a 150 litri-giorno per abitante;
b) un’erogazione al punto di consegna non inferiore a 0,10 litri-secondo per ogni unita abitativa in
corrispondenza con il carico idraulico garantito;

¢) un carico idraulico misurato al punto di consegna al solaio di copertura del piano abitabile piu

elevato, non inferiore a cinque metri.

In circostanze particolari, ove non sia possibile garantire tale limite
verra indicata la quota minima piezometrica erogata al punto di consegna. Per tali casi, nonché per
gl edifici di altezza superiore a.quella prevista daghi strumenti urbanistici, le spese per Pinstallazione
dei necessari strumenti di sollevamento saranno posti a carico degli utenti. ‘

d) un carico idraulico misurato al punto di consegna al piano stradale, non superiore a settanta

metri, salvo diversa indicazione riportata nel contratto di utenza.

minimo, nel contratto di utenza

La societd F.L.C. s.p.a. garantisce comunque, nell’erogazione del servizio, il rispetto dei livelli di
ndicati dalla vigente normativa.

2.1 Eguaglianza ed imparzialita di trattamento. N 4 Y,
La societh Fognatura e Depurazione Industriale e Civile s.p.a. (F.LC. s.p.a) garantisce eguale
valutazione dei diritti degli utenti e non opera alcuna discriminazione basata su diversith di condizioni

culturali, personali o sociali.

1l servizio idrico viene erogato garantendo condizioni conformi per ogni utente ed osservando la

parith di trattamento a paritd di condizioni impiantistiche per forniture di servizi omogenee.

2 Continuita del servizio

La societd F.L.C. s.p.a. garantisce una somministrazione continua, ininterrotta e regolare 24 ore
124 per ogni giorno dell’anno, ad eccezione dei casi di forza maggiore e per interventi di riparazione 0
Manutenzione programmata, evitando sospensioni, variazioni di flusso nell’erogazione del servizio od
tri disservizi e, ove fosse impossibile evitarlo, contenendo la durata del disservizio entro i ristretti Limiti
empo necessario per ripri'stinare il pieno funzionamento.

~ Nelcasoin cui si verificassero protratte anomalie di funzionamento per imprevedibile ay
t interventi di manutenzione necessari alla conservazione dellefficacia degli impianti, igfst ]
. st impegna ad attivare servizi integrativi di emergenza.

ono comunque garantiti i seguenti livelli inimi di servizio: /((WJ\




i3 24 ore su 24 per ricevere segnalazioniy— _ %,

di guasti ordinari entro 12 ore dalla segnalazione per ogni tipo di impianto, entr¢
Azioni sino a 300 mm, dj DN, entro 24 ore per le tubazioni di diametro Superiore;
atone  dell’andamento  dej parametri quantitativi e qualitativi  delle
igionamento;

fonti

0 piano di gestione delle interruzioni dellg fornitura,
injale;

previsione delle modalith di inform
previsione di urysistema alternatiy

approvate dall’ Ambito

azione agli Enti ed all’utenza interessati;
¢ di fornitura minima da destinare al fabbisogno alimentare.

3 Partecipazione degli utenti

L’utente ha diritto di ottene
riguardano.

Pud esprimere idee, siggerimenti

re dalla societd F.I.C. 5.p.2. la comunicazione di dati e notizie che lo

» pareri e presentare reclami,

NelPambito del rapp

orto di relazione con P
operatori e I’i

utente, viene assicurata la riconoscibilith degli
ndividudzione dej responsabili deli’

organizzazione.

La societd F.1.C, s.p.a.

gentilezza e la cortesia ne
mazione,

assicura il massimo impegno nel promuovere I’

attenzione per il rispetto,
Ha relazione con Putente, impartendo agh

operatori un’appropriata ;

.5 Efficacia ed efficienza

La societd F.I.C, S.p.a. si prefigge il fine del graduale e costante incremento dellefficienza,
ellefficacia e dell’economicity del servizio, mediante I’

adozione dej sistemi tecnologici, organizzativi e
cedurali pitt adatti allp seopo.

6 Chiarezza e comprensibilit delle comunicazioni

La societa FI.C. S.p.a. dedica

la massima cura ad effettuar
plicitd, chiarezza e completezza delle

e ogni tipo di comunicazione con
informagzioni.

Condizioni principali di fomitura

3. AVVIO DEL RAPPORTO CONTRATTUALE

I tempi per Peffettuazione delle prestazioni riportate di seguito sono deter
rare il periodo necessario all’ottenimento dj autorizzazioni rilasciate da sogge
ione di opere edili o dj ulteriori adempimenti dj competenza dell’utente,

i

de



2

041

Ei‘gé};’ip’éﬁ’s/ﬁn cui per causa non imputabile al gestore,
”eg@?ﬁ:{f&ﬁte fissati, i} gestore provvede a comunicare
otivando il rinvio.

si verifichino ritardi relativamente a terminj
senza indugio all’utente un nuove termine

Tempo di preventivazione

Rappresenta il tempo massimo compreso tra fa richiesta scritta inolirata dall’utente ed il momento in
ui il preventivo & messo a sua disposizione.

Il tempo necessario per ottenere il
15 giorni di calendario se non v
20 giorni di calendario se vi sia

preventivo & pari a
a sia necessita di sopralluogo
necessita di sopralluogo,

Nel caso in cui si minifesti Ia n
osa di tubazioni) od ottenere per
teriore indicando i tempi per le

ecessith di ripetere pid volte il sopralluogo, effettuare interventi (es.

messi di terzi o autorizzazioni, il gestore, per iscritto, fissa un termine
conseguenti attivita,

Tempo di esecuzione Per P'allacciamento di nuova utenza

Rappresenta il tempo massimo tompreso tra il momento in cui interviene I’
eventivo da parte del richiedente e I’

ultimazione di tutte le opere necessarie per att
Ijgervizio, dopo Pottenimento dj eventuali autorizzazioni o dell
ere1 ed eccettuato ) tempo occorre

approvazione del
ivare Perogazione
esecuzione di lavori o attivith da parte

nte per opere di intervento, estensione o adeguamento sulla rete

En cui si manifesti la necessita di interventi particolari
mformato cix;,ca il témpo occorrente per Pesecuzione dei lavori.

4

per Pallacciamento, Putente verra

ata di perfezionamento del contratto di
izio della fornitura nelle ipotesi di prima attivazione, di ripristino del contatore

ortata ovvero di riattivazione della fornitura in caso di subentro,

a variazione di p

Rappresenta i tempo massimo che, nella normalith delle ipotesi ed a prescindere da particolari
: ita, & tompreso tra la richiesta di cessazi

Rappresenta il tempo massimo compreso tra la data di inoltro della richiesta dell’utente e la

one del collegamento alla rete fognaria, in conformita alle previsioni degli specifici regolamenti
Unali, di cui in allegato & riportato il relativo estratto.




o E ML
g'lo sportello dell’Ufficio Utenze 2 possibile effettuare le operazioni dirette alla conclusione del
¢ di fornitura ed alla relativa risoluzione, nonché ottenere ogni altro tipo di informazione
¢ il contratto o la fornitura stessa.

TelloYdell’Ufficio Utenze & dis]ocaté, oltre che presso la sede della societd, nelle seguenti sedi

- secondaries
;o C/o Comuniprincipali (Arzignano e Chiampo)

Zona Alta Valle (c/o altri Comuni)

Gli sportelli decentrati dell’Ufficio Utenze sono aperti nello stesso orario dello sportello principale (lun.-
ven. 8,00 — 13,00; 14,00 — 17,005 il sabato 8,00 — 12,00) per due giorni la settimana.

“’4,2 Svolgimento pratiche per via telefonica e/o corrispondenza — informazioni

Presso I’Ufficio Utenze & istituito un servizio telefonico per Io svolgimento di pratiche di varia natura
iguardanti la somministrazione, quali, a titolo di esempio, richieste di informazioni di caratiere generale

particolare relative all’utenza del richiedente, segnalazione di eventuali errori nella fatturazione,
egnalazione guasti, comimnicazione dati rilevati dall’autolettura ecc.

Per aliri tipi di informazioni e/o comunicazioni da parte dell’'utente o all’utente inviate dalla societd

IC. s.p.a., quali, a titolo di esempio, variazione dati, variazione dell’entith della fornitura ecc., si
corre all’inoltro mediante corrispondenza.

La societd F.I.C. s.p.a. garantisce Paccessibility al servizio informazioni per via telefonica dal luned;
venerdi dalle ore 8 alle ore 18, e dalle ore 8 alle ore 13 nella giornata di sabato.

: E’ inoltre istituito un servizio telefonico a risposta automatica con possibilitd di- richiedere,
ell’orario sopra indicato, intervento delPoperatore. ‘

Il pagamento delle spese per la predisposizione di nuovi allacciamenti o per lo spostamento di quelli
sistenti, nonché il pagamento delle bollette, possono essere effettuati: :
" (a) in contanti direttamente presso gli sportelli del’Ufficio Utenze della societa F.L.C. s.p.a. negh

orari di apertura al pubblico (dal lunedi al venerdi dalle ore 8,00 alle ore 13,00; il sabato dalle
ore 8,00 alle ore 12,00); '

(b) con assegni circolari o bancari;

(¢) presso qualsiasi ufficio postale con conto corrente postale;
(d) con domiciliazione bancaria o postale.

4 Facilitazioni per utenti particolari

La societh F.L.C. s.p.a. agevola accesso ai servizi di fornitura ai soggetti portatori di una qualche
lenomazione che renda difficile il raggiungimento della sede degli uffici o comunque a sggmefth
viduati dai servizi sociali del Comune di appartenenza. <8

facilitazione all’ottenimento del servizio, a parith di costo per utente e senza aggra g*"\'
riore, viene perseguita mediante il ricorso a procedure privilegiate quali, ad esempio, t&




&

[
rispetto ai tempi garantiti dagli standard di normale riferimento, per Pavvig.¢ ‘elﬂrappo o
con eventuale visita al domicilio delPutente, per P’allacciamento, per il tras gm@% T

servizio nonché attraverso ausili di varia natura per Paccesso fisico agli uffici ziehtiat el
P TL o ' . . . . 2578
preferenziali ‘agli sportelli, abbattimento delle barriere architettoniche ecc.). N o

4.5 Rispetto degli appuritamenti concordati

La societd F.I.C. s.p.a. garantisce il rispetto degli appuntamenti concordemente fissati con Putente.
Tenendo in adeguatd considerazione le esigenze manifestate dall’utente, P’appuntamento viene
concordate, in relazione alla natura delP’intervento, entro il tempo massimo di 5 giorni a partire dal
momento della richiestd. Tale termine potra essere aumentato a discrezione dell’utente.

Ove se ne ravvisi la necessitd, con 'utente potra essere concordata la disponibilita alla presenza
in loco per un intervallo di tempo massimo non eccedente le 4 ore.

La percentuale degli appuntamenti osservati conformemente agli accordi intercorsi con gh utenti,
sulla somma totale degli appuntamenti fissati nel periodo di un anne, viene indicata nella relg;iig’ixg‘%:\
annuale al Comitato consultivo degli utenti. 7 S

i
T'
M

4.6 Tempo di attesa agli sportelli

La durata del tempo di massima attesa allo sportello dell’ j
la durata niedia di attesa & di 15 minuti.

Pag

' Le richieste di informazioni pervenute per iscritto sono evase nel tempo massimo di venti giorni di
calendario decorrenti dalla data di protocolio della corrispondenza in arrivo.

: NelP’ipotesi in cui si prospettino problemi per la cui soluzione sia necessaria un’articolata istruttoria,
il tempo indicato di venti giorni di calendario pud eccezionalmente essere anche il tempo occorrente per
‘una prima risposta.

Tutta la corrispondenza evidenzierd il referente cui rivolgersi anche con indicazione delP’eventuale
umero telefonito nterno. ‘

.8 Risposta ai reclami seritti

La societh F.I.C. s.p.a. si impegna a rispondere ai reclami presentati in forma scritta entro il termine
assimo di venti giorni di calendario decorrenti dalla data di protocollo della corrispondenza in arrivo
alora ’elaborazione della risposta non richieda un preventivo sopralluogo.

- La societh F.L.C. s.p.a. si impegna a rispondere ai reclami presentati in forma scritta entro il termine
assimo di trenta giorni di calendario decorrenti dalla data di protocollo della corrispondenza in arrivo
ialora Pelaborazione della risposta richieda un preventivo sopralluogo.

NelP’ipotesi in cui la complessité del problema segnalato richieda un elaborato esame del cp$p ¥
-consentire il rispetto dei termini come sopra indicati, all’utente vengono tempestivament i
ato di avanzamento della pratica di reclamo ed il nuovo termine entro cui potra essere evag &

0




La rileva;

zione dei consumi viene effettuata mediante lettura dei dati riportati dall’apparecchio
misuratore, / »

Nel caso in cui Papparecchio misuratore sia situato in un’area dj proprietd privata, Putente pud
effettuare la lettura dei dati in maniera autonoma, comunicando successivamente alla societd F.LC.

S-p-2., comunque non oltre 15 giorni dall’invio della richiesta, i dati di consumo rilevati, riportandoli su
apposito modulo predisposto dalla societh stessa,

La lettura dei misuratori viene

effettuata con cadenza annuale dopo il periodo estivo di massimo
consumo,

Nell’ipotesi in cui la lettura da parte dell’
fatturazione verrd emessa sulla base di dati pres
utente e/o dallanalisi dei consumj riportati dall
dalla societa F.L.C, 8.p.a..

utente non venga effettuata nej tempi previsti, Ia
untivi (desunti dalle medie d; consumo per tipologia di.
e precedenti fatture) o rilevati da personale incaricaso

Viene assicurata alPutente |a possibilita di effettuare Pautolettura dei consumi.

Un addetto della societh F.IC. s.p.a. effettuer, tomunque, nel corse dell’

anno, almeno una lettura
del misuratore.

5.2 Rettifiche di fatturazions

Nel caso in cui, durante le operazioni di fatturazion
difetto rispetto all’importo esatto, la rettifica del calcol
hecessario, anche a verifiche e controlli presso il luago in

¢ emergano errori di calcolo in eccesso o in
0 viene eseguita d'ufficio, ricorrendo, ove sia
cui viene erogata la fornitura,

NelPipotesi di segnalazione delPerrore da parte dell’utente, ove venga riconosciuto I’errore in
Seguito a riscontro, il tempo massimo per la rettifica della fattura & di vent giorni di calendario

« decorrenti dal timbro postale o dalla data di protocollo della comunicazione se inoltrata direttamente
allo sportello.

- Urimborso per pagamenti in eccesso

viene effettuato con la fattura successiva a quella nella quale ¢ stato
: Tiscontrato Perrore.

In caso di morosita Perogazione del servizio & sospesa,

T g per



o di sospensione & inviato alPutente moroso mediarife lettera raccomandata
duplicato delia fattura non pagata.

0 della fornitura avviene entro due giorni lavorativi dal pagamento di quanto dovuto
di fruizione dell’utenza nel corso del periodo di preavviso, oltre agli interessi moratori
egge ed alle eventuali ulteriori spese per il ripristino dell’allacciamento.

rronea attribuzione all’utente dello stato di morosith e di consegueate adozione del
sospensione della fornitura, la societh F.LC. s.p.a. si impegna a ripristinare il prima
azione e si obbliga a risarcire Peventuale danno che Putente dimostri di svere

rosith incombe soltanto sullutente inadempiente e non viene addebitato all’utente
o nel contratto di somministrazione.

_richiedere il controllo della regolare funzionality delPapparecchio misuratore in
il personale tecnico della societa F.LC, s.p.a.

imo di sopralluogo & di 5 giorni di calendario decorrenti dalla data di protocollo della
a dalPutente, il quale potra assistere alle operazioni di verifica.

rsi dalla verifica vengono comunicati all’utente per iscritto.

ontrati valori di misurazione non corretti, nella medesima comunicazione vengono
consumo presuntivamente attribuiti all’utente, con indicazione delle modalith di
nsumo totale in base a dati desunti dalle medie di consumo per tipologia di utente e/o
umi riportati dalle precedenti fatture, ‘

eﬁr‘kle spese degli interventi di verifica, se venga rilevata la corretta funzionalita del
i limiti di tolleranza fissati dalla normativa di riferimento, vengono liquidati a carico
chiesto la verifica.

livello di pressione

#hiedere la verifica del valore della pressione della rete presso il punto di consegna
Dne.

di verifica verranno eseguite entro il tempo massimo di 5 giorni lavorativi decorrenti
oltro della richiesta.

debba essere necessariamente presente od abbia richiesto di presenziare alle
b ;yy‘l’appuntamento verra concordato entro il tempo massimo di 5 giorni a partire dal
'esta Tale termine potri essere aumentato a discrezione dell’utente.

nto saranno addebitati al richiedente se il livello di pressione della rete sia conforme ai

6. CONTINUITA’ DEL SERVIZIO




ocietd F.I.C, s.p.a.

fornisce una somministrazione costante, regolare e stabile.

e del’erogazione viene in modo tempestivo e con mezzi idonei comunicata agli wtenti

7 spensione pud essere cagionata solo dal verificarsi di circostanze di forza maggiore,
arie o intervgnti di manutenzione necessarj per garantire la regolare funzionalita degli impianti di
distribuzione nfnché la qualita e sicurezza della fornitura.

Il tempo decorrente per gli interventi necessari, viene contenuto entro il limite minimo possibile, in
ragione delle soluzioni da adottare, al fine di ridurre al massimo il disservizio.

La societd F.I.C. s.p.a. predispone un servizio sostitutivo di emergenza per i casi di searsitd o

interruzione del servizio idropotabile per un periodo di tempo prestabilito e comunque non superiore a
48 ore, -

6.2 Tempi di preaMso per mterventi programmati

1 Nell’ipotesi in cui risulti impossibile Padozione di provvedimenti alternativi alla sospensione della
I fornitura, gli utenti vengono informati, almeno tre giorni prima della sospensione, mediante avvisi diffusi
con volantini o cartelli informativi, mediante Iuso dei mezzi di comunicazione locali ovvero con avviso
diretto, circa la necessita di intervenire sulla rete.

6.3 Durata delle sospensioni programmate

L’interruzione programmata & comunque contenuta entro il limite massimo delle ventiquattiro ore.
& q . -

6.4 Pronto intervento

Presso la societad F.LC. s.p-a. € istituito un servizio di pronto intervento cui & possibile accedere in
ogni momento nel corso delle ventiquattro ore per tutti i giorni dell’anno, componendo il numero
telefonico 0444 672299, evidenziato anche nella bolletta,

Relativamente all’erogazione sia del servizio di acquedotto sia del servizio di fognatura, in caso di
situazioni di emergenza, sotto il profilo quantitative e/o qualitative, il tempo massimo occorrente per il
primo intervento & di sessanta minuti dalla chiamata,

Nell’ipotesi di pilt chiamate relative a situazioni di pericolo pervenute contemporaneamente, in
considerazione del necessario aumento dei tempi di intervento, il personale tecnico della societa F.LC.
$.p.a. fornira le indicazioni opportune per fronteggiare temporaneamente la situazione verificatasi,

In caso di rottura dell’apparecchio misuratore o di altra apparecchiatura di proprieta della societh
F.LC. s.p.a. installati fuori terra, il tempo massimo previsto per il primo intervento & di 12 ore.

In caso di rottura od intasamento di tubazione o canalizzazione interrata, il tempo massimo pe
primo intervento & di cinque 20 ore.

1 ripristino funzionale del servizio interrotto per le operazioni di riparazione & di 24 ore.

Seas (g% (o Rpom
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1l servizio di pronto intervento & attivabile telefonicamente al numero 0444 67229 Al

6.5 Crisi idrica da scarsita

NelPipotesi in cui, per cause indipendenti dalla societdh F.ILC. s.p.a., si verifichino imprevedibili
situazioni di scarsitd d’acqua ovvero si prevedano periodi di insufficienza dell’approvvigionamento
idrico, Putenza civile ed industriale viene informata tempestivamente e vengono comunicate all’Autorita
d’Ambito le misure ritenute piti idonee per normalizzare Pepisodio di crisi.

Le misure per fronteggiare la situazione di crisi si possono preliminarmente ed in via sommaria
indicare nel risparmio idrico e nella limitazione dell’uso dell’acqua per scopi primari; turnazione nella
fornitura del servizio; riduzione della pressione in rete ed altri accorgimenti che verranno di volta in
volta individuati in relazione alla diversa natura della crisi idrica.

6.6 Crisi idrica gualitativa

Qualora, per circostanze eccezionali, non risulti possibile mantenere il livello qualitativo garantito
della fornitura, entro i limiti previsti dalla vigente normativa, potrd essere erogata acqua non
potabile a seguito di idonea e tempestiva comunicazione alle autorita competenti ed all’utenza, e
comunqye subordinatamente al preventivo parere favorevole del’ Autorita Sanitaria locale,

& X

dellé perdite sulle reti di acqua potabile e reflua, riportando Pesito della ricerca nella relazione annuale
al Comitato consultivo degli utenti istituito per il controllo della qualith del servizio idrico.

La ricerca delle perdite viene annualmente effettuata su una percentuale del 20% dei Km dell’intera
estensione della rete di acqua potabile e su una percentuale del 10% dei Km delPintera estensione della

rete di acqua reflna.
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Gli utenti possono ricevere le informazioni di loro interesse, oltre che per via telefonica,
direttamente all’Ufficio Utenze istituito preso la sede della societa.

7.1 Modalita e natura delle informazioni

ey

Ulteriori informazioni vengono diramate mediante Putilizzo di idonei mezzi di comunicazione a
seconda della natura delle informazioni e della necessita di un maggiore o minore grado di celerita della

diffusione. A tale scopo potranno essere utilizati i mass media locali, comunicazioni dirette, affisgioni-d
volantini nei luoghi interessati, cartelli in prossimiti dei luoghi ove si svolgeno operazioni di j ;

messaggi riportati sulie bollette ece.




£ o W LY iy

LA Lt
ssicurata agli utenti una tempestiva informazione circa gli aspetti esi@ngaliSHoima
m

SSQH{ RS
1, contrattuali e tariffari che ineriscono il servizio di fornitura. N

", W e
Con cadenza semestrale viene resa nota Pevoluzione dei principali dati qualitativi e quantitativi
nel corso della fornitura

- parficolare si garantisce la conformita della qualita del’acqua erogata ai vigenti standards
Aativi, pofendo indicare, su richiesta dell’utente, per ambiti il pitt possibile omogenei, Pindicazione
valori def parametri riscontrabili dal’esame delP’acqua distribuita (durezza totale in mg/l di Ca,
oncentraziope ioni idrogeno in unith e decimi di PH, residuo fisso a 180°C in me/l; nitrasi in mg/l di

2
NO?3; nitritiin mg/l di NO2; ammoniaca in mg/l di NH4; fluoro; cloruri in mg/l di Ci).
l’ -

/
Gli ‘utenti vengono informati e tenuti aggiornati circa le condizioni del servizio di erogazione e le
regole del rapporto intercorrente tra le parti.

In particolare vengono rese note le procedure di
dei contatori, le agevolazioni relative ad event
annualmente e di volta in volta,

pagamento delle bollette, le modalith di lettura

uali iniziative promozionali, e viene comunicato agli utenti,
il calendario delle seadenze delle bollette,

Vengono rese informazioni sui

parametri fissi e variabili che concorrono al calcolo della tariffa
nonché su eventuali variazioni della ¢

ariffa stessa e/o degli elementi che Ia compongonoe,

Viene comunicato all’utenza I’
particolare circa gli impieghi degli
qualitative del refluo depurato,
nonché la collocazione degli stessi.

andamento del servizio di fognatura e depurazione informande in
impianti di depurazione, i limiti dello scarico, le caratteristiche
le caratteristiche qualitative dej fanghi risultanti dalla depurazione

1’utente, a seguito di specifica richiesta

» viene informato sugli effetti prodotti dai reflui depurati
sul corpo idrico ricettore.

Vengono rese note mediante comunicazioni

nei locali aperti al pubblico nonché nelle informative
periodiche, le modalita di presentazione dej reclami.

Vengono adottate procedure per la segnalazione di consumi anomali al fine di individuare
migliori modalith di utilizzo del servizio,

Costituisce, inoltre, impegno della societh F.IC. 8.p.a. garantire I’
telefonico di informazione cirea ghi aspetti del rapporto commerciale con
propria comunicazione al principio di chiarezza e comprensibilita.

accessibilith ad un servizio
gli utenti, informaride ogni

Al fine di facilitare il rapporto con 'utenza vengono rese pubbliche le informazion; rignardanti la
societh FI.C. s.pa. e Ia generalitd dei servizi resi, viene curata la funzionalita degli uffici aperti al
pubblice e vengono indicate le modalita di accesso agli atti, in allegato alla presente carta dei serviz,

vengono effettuati periodici sondaggi circa il gradimento del servizio reso ¢ la comprensibilita delle
comunicazioni effettuate,

I risultati conseguiti dalla societh FI.C. s.p.a.

nel precedente esercizio sono resi noti mediante
pubblicazione dei contenuti della relazione annuale.
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Eventuali inottemperanze aj PrInCIpl riportati nella carta Possono essere evidenzig e\ : HEoy

esso PUfficio Utenze, di un reclamo in forma scritta o verbale, con sottoscrizione da parte deﬂﬁéﬁé
quest’ultimo €as0, di apposito modulg,

Gestione dei reclam

%

y

Entro il termine massimo dj trenta
1.C. s.p.a., ove abbia riscontrato Pin
ristabilimento di una situazione confo

giorni decorrenti dalla
dicata violazione,
rme.

presentazione del reclamo, la societh
comunica il tempo entro cuj provveder3 al

Annualmente la societa F.IC, s.p.a.
ontrollo della qualith del servizio idrice
noltre cirea le soluzioni adottate per il rip

riferisce al Comitato cons
il numero e In tipolo
ristino della situazione,

ultivo degli utenti istituito per il
gia dei reclami inoltrati, relazienando

 Annualmente la societd F.I.C. s.p.a. da mettere a disposizione degli utenti che lo
richiedano, riportante integralmente [e indicazioni della relazione al Comitato degli utenti, corredato
inoltre delle percentuali d; reclamo, del raffronto con j dati precedentemente rilevati, nonché degli
__eventuali suggerimenti e tipologie di segnalazioni

=

stende un resoconto,

.2 Controlli esterni

Nell’ipotesi in ¢tui la societa no
risposta parziale o lacunosa, p
Comitato per la vigilanza sull®

n fornisea risposta entro il te
utente pud inoltrare reclamo,
uso delle risorse idriche,

rmine previsto ovvero fornisca una
allegando la relativa documentazione, al
istituito presso il Ministero dej Lavori Pubblici,

di procedere con Pj

X inoltro del reclamo al Comitato per la vigilanza sull’use delle risorse "
g “Bfente pud rivolgere il proprio reclamo in forma seritta all’Ambito Territoriale Ottimale,

!; 9. VALUTAZIONE DEL GRADO DI SODDISFAZIONE DELL’UTENTE
L ,,,-«”f g
Ef Modalita di valutazione

La societa F.I.C. s8.p.a. effettua

Consenso o dissenso, nonché Je aspettati
€0rs0,

periodicamente sondaggi a campione al fine dj

stimare il grado di
ve degli utenti circa la qualita del

servizio erogato ed i progetti in I

Per aumentare gli standard del livello di qualitd del servizio fornito, la societd F.IC, s.p.a.
effettua un periodico monitoraggio del gradimento del servizio

da parte dell’utenza, mediante interviste
telefoniche od inoltro di questionari,

Gli utenti possono inoltre mantifestare le loro proposte volte al mi

mediante invio per corrispondenza, comunicazione telefonica o tramite fax,
elettronica amministrativo@fiespa.it

glioramento del servizio, :
ovvero allindirizzo di posta

1 dati rilevati circa Ia qualith del servizio fornito e Ia valutazi
vengono annualmente pubblicati a cura della societa F.I.C, s,
delle associazioni dej consumatori che lo richiedano.

bay peg (), Ao

one del grado di soddisfazione,
P-2. € messi a disposizione degli«#a




10. SERVIZI DI CONSULENZA AGLI UTENTI
e L LONSULENZA AGLI UTENTI

cietd F.I.C. S:p-2. presta, agli utenti che Io ‘richiedano,
entf alla possibilita di un uso dell’acqua economicamente vantaggio
Pacqua pin rispettoso della risorsa sotto il profilo qualitative, all’j

amentari e contrattuali, all’idonea sistemazione degli str
utenzione,

un servizio di consulenza
s0, alla possibilita di un use
nterpretazione ed applicazione dj
umeniti di misurazione ed alla loro

11. RIMBORSO PER IL, MANCATO RISPETTO DEGLI IMPEGNI

11.1 Modalita del rimbotso

NelP’ipotesi in cui, per causa a sé imputabile, la societs FIC. s
aver effettuato una determinata Prestazione o pér averla effettuata in ritardo sui tempi previsti,
allutente che Ip richieda verra riconosciuto un risarcimento forfetario nella misura complessiva dj £
50.000 per i seguenti livelli g servizio garantiti;

a) tempo per Pattivazione della fornitura idrica; :
b) pronto intervento per rottura o intasamento di canalizzazione o tubazione interrata,

-p-a. sia inadempiente per non

1l rimborso, forfetario ed unico per ogni contratto,

accompagnato la propria richiesta scritta da documentazione
standard garantito.

verra riconosciuto all’utente che abbia
tomprovante il mancato rispetto dellp

La richiesta scritta per ottenere il rimborso deve essere avanzata dalp’

utente entro trenta giorni
decorrenti dalla scadenza del termine garantito per la prestazione inevasa,

La societd F.I.C, 8.p.a., riconosciuta Ia validita della richiesta (relativamente al tempo del’invio
della stessa fa fede il timbro postale Ovvero, in caso di presentazione direttamente aghi uffici della societd,
la data di protocollo della corrispondenza in arrivo), provvedera ad aceredi

tare la somma suglj importi
indicati nella prima bolletta successiva alla verifica della responsabilit per inadempimento o ritardo,

12. VALIDITA’ DELLA CARTA DEL SERVIZIQ IDRICO INTEGRATO

12.1 Ipotesi di esclusione della responsability

GHi utenti vengono informati circa eventualj variazioni della presente Carta dei Servizi mediante
Putilizzo deghi strument; di comunicazione indicati al paragrafo “Informazion;i®.

La presente Carta dej Serviz, sino all’eventuale modifica, & valida entro j termini di quanto
riportato. Gli standard del servizio relativi a continuitd, regolarity dj erogazione, tempestivit del
ripristino dell’erogazione, sono validi in condizioni dj normale operativit). Rimangono, Pertanto, gse}
dal novero delle garanzie, circostanze straordinarie ed ‘imprevedibili dovute ad eventi, g
eccezionali, situazigni Causate da terzi, scioperi diretti od indirett, atti dell’Autorita Pubblica. * /4
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13. SCHEDE DEGLI STANDARDS
| Schedan. 1 13.1 Avvio del rapporto contrattuale
f FATTORI DI INDICATORI DI STANDARD TIPOLOGIA NOTE
‘ QUALITA’ QUALITA’ (valor) STANDARD
Tempo di ‘Tempo massimo a 15 giorni senza Specifico Con o senza
preventivazione decorrere dalla sopralluogoe; - sopralluogo
‘ richiesta 20 giorni con
documentata da sopralluogo
, parte dell’'utente
Tempo di Tempo  massimo Specifico Senza lavori di
esecuzione tra Paccettazione adeguamento rete;
delPallacciamento {del preventivo e al netto di lavori a
' Pesecuzione 30 giorni cura e spese da
dell’allacciamento, parte dellutente;
al netto di eventuali salvo esigenze
autorizzazioni peculiari
Tempo per Tempo massimo Specifico
Pattivazione della | trala definizione
fornitura del contratto e S giorni
Pattivazione della
fornitura
Tempo per| Tempo massimo Specifico

oo




per la riapertura "7 della potenzialita
del contatore e del contatore
Pattivazione ¢ 1a 2 giorni
riattivazione della
fornitura nej casi dj
subentro, al petto
di eventuali
autorizzazioni efo
certificazioni —
Temp per lal Tempo massimo Specifico
cessazione della| perla cessazione 2 giorni
fornitura delia fornitura
Tempo di allaccio Tempo massimo Specifico
alla pubblical = trala richiesta
} fognatura dell’utente e 30 giorni -
: Pallaccio alla
fognatura
Schedan. 2 13.2 Accessibilit al servizio
FATTORI DI INDICATORI DI STANDARD TIPOLOGIA
QUALITA’ QUALITA’ (valori) STANDARD ]
Aperturadegli | Giorn di apertura Generale
sportelli dedicatio | o Yelativo orario | 6 giorni dal luned;
partecipati al venerdi dalle ore
8,00 alle ore 13,00
e dalle ore 14,00
alle ore 17,005 i1
sabato dalle ore
" : 8,00 alle ore 12,00
Svolgimento delle Giorni di apertura Generale Giorni e relativo
pratiche per erelativo orario | 6 giorni dal luned; orario di
telefono e/o per al venerdi dalle ore disponibilita de]
corrispondenza 8,00 alle ore 18 ,00; servizio
il sabate dalle ore
8,00 alle ore 13,00
Forme e modality | - Indicazione dej Generale
di pagamento puntidi
Pagamento, degli
orari di aecesso e Art. 4.3
delleventuale
onere a carico
delPutente
Facilitazioni per Tipologia ed Generale
utenti particolari estensione di
strumenti di . /N S
. <
Mﬂm ]
(0-% (g .




sﬁ'i)'f)'orto per
particolari
categoria di utenti
degli Scostamento Per tipologia di
massimo rispetto richiesta
all’appuntamento o
al giorno e/o alla 5 giorni
fascia oraria di
disponibilita
richiesta all’utente
Tempo di attesa
agli sportelli 15 minuti

Specifico

Generale Distinzione per
tipologia di
sportello fisico

alle | Tempo massimo di Specifico Per tipologia di
scritte| prima risposta a quesiti e richieste
quesiti e richieste 20 giorni
di informazioni
scritte
Tempo massimo di Specifico Distinzione dei
prima risposta ai 20 giorni senza reclami in funzione
reclami scritti sopralluogo; del fatto che

: richiedano o meno
un sopralluogo

30 giorni con
sopralinogo

o 13.3 Gestione del rapporto contrattuale con Putente

i £

__FATTORIDI INDICATORI DI STANDARD TIPOLOGIA NOTE
gUALITA’ QUALITA’ {valori) . STANDARD
Fatturazioni Generale Distinto per
annuali a calcolo su 2 fatturazioni tipologia di

dati stimati fornitura
Fatturazione Fatturazioni Generale Distinto per
annuali tipologia di

fornitura

3 fatturazioni

Rettifiche di Tempo massimo
fatturazione per la rettifica della
fatturazione dalla 20 giorni per la
comunicazione reftifica;
dell’'utente e di 4 mesi per la
restituzione dei restituzione
pagamenti in !
eccesso
Verifica del Tempo massimo s
contatore per la verifica del ;
contatore su 5 giorni :
e richiesta dell’utente
Verifica del livello Tempo massimo
di pressione per la verifica del
livelle di pressione
sulla rete su
richiesta deli’utente
Strumenti Temi di
informativi

Specifico

Specifico

Specifico

informazione e




utilizzati

relativi strumenti

[ Art. 62071

Schedan. 4 13.4 Continuita del servizio
FATTORI DI INDICATORI DI STANDARD TIPOLOGIA NOTE
QUALITA’ QUALITA’ (valori) STANDARD
Interventi Tempo minimo dj Generale
programmati Preavviso per
interventi 3 giorni
programmati che
tomportano una
sospensione della
fornitura
Sospensioni Durata massima Specifico
X programmate delle sospensioni
programmate della 24 ore
| fornitura
“Pronto intervento | Modalith d; accesso 24h/24h Generale Tempi massimi in
al servizio e tempi funzione delle
massimi di diverse situazioni
intervento
Ricerca Chilometri Generale Reti di
programmata delle sottoposti 20% rete di distribuzione e
perdite anmuahnente a distribuzione e fognarie
controllo su totale | 10% rete fognaria :
chilometri rete ]

P
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Allegato C) al n. 135, 365 rep. e n, 8.573 race,
ATTO DI CONCESSIONE INUSO DIBENIE IMPIANTI E RELATIVA-R}
STESSI

o A~ L5
OGNIZIONE MM GiEY

Tra le parti:

Autorita dell’ Ambito Territoriale Ottimale Valle del Chiampo, di ¢iif allart. 3 della legge Regionale de} Vo

27 marzo 1998 n. 5, con seds in Arzignano, Piazza Liberta 12, ¢t 00928820240, in Persona del Diretiore ‘
Generale , nato jl a ;

e

F.I.C. s.p.a, con sede in Arzignano, via dej Mille 2/bis, p. iva 02728750247, nella sua qualita di Gestore dej
servizio idrico integrato nell’Ambito Territoriale Ottimale Valls del Chiampo, in perso ]
Consiglio di Amministrazione Dott. , hato il '

a
e
Comunedi ..............in persona del ............... .. weeena@lodl. L ad L S ;
premesso
1) chein data .......... & stata stipulata Convenzione tra FAutorita o’ Ambito e IFERS: alle del
Chiampo e laF.l.C. 5.p.a., con la quale a questultima & stata attribuita la gestione del servizio idrico

integrato nel Ambito Territoriale Ottimale Valle del Chiampo, fatta salva Ia gestione salvaguardata;
2) cherart. 12 del disciplinare allegato alla Convenzione prevede stano stipulati e ad essa allegati “at/
- Ol concessione in uso dej beni e degli impianii e relativa ricognizione degli stessi" con riferimento a
“nguelli ubicati nel territorio di ciascun Comune @ppartenente alfA.T.0., esclusi Ja gestione
‘wlvaguardata, nonché i beni e gli impianti, come risultanti dalfallegato 1 al disciplinare, in quanto di
estlusiva proprieta della societa F.1.C. s.p.a.; ;
chg lart. 1, comma 2 del citato disciplinare Prevede che la gestione abbia inizio, nel territorio i
cié}}'scun Comune, a decorrere dal momento della sottoscrizione dai singoli atti di toncessione.,
o

Gio premesso

presente atto vengono concessi in uso alig S.p.a. F.I.C. di Arzignano, che accetia nella sua qualita dj
soggetto gestore, i benj destinati alla gestione de! servizio idrico integrato posti nel territorio del Comune di

affidatile la s.p.a. F.1.C,, escluso ogni onere ulteriore nej confronti de! Comune titolare dei beni, versery

allAutorita d'Ambito |a somma annuale complessiva di Lire .. .. v, Che FAutority d’Ambito, in
proparzione al valore dej beni concessi in uso con il presente atto, trasferira al Comune di Arzignano per un
importo paria £. ... .. S dicui g relative all'acquedotio civile ed alla fognatura civile, e £.

weeee . Telative alfacquedotto industriale (

La s.p.a. F.I.C., cosi Gome previsto dall'art. 16 de disciplinare, terra un regisiro degli inventari ove annotera
tutti gli impianti e Ie immobilizzazion; materiali e immateriali relativi alla gestione del servizio, comprese
sostituzioni, dismissioni, atlivazioni dj nuovi impianti ed ogni vicenda relativa ai beni destinati alla gestione
del servizio, :

Alla cessazione del rapporto di gestione, cosi come Previsto dallart. 20, cornma 1 del disciplinare, i beni con
it presente atto concess; in uso saranno trasferiti al soggetio concedente, e gli altri di nuova realizzazione
annotati sul registro degli inventari, ubicati nel Comunedi .......... .. «-+ 8AraNNo trasferiti in conformita alle
disposizioni dell' Autorita d’Ambito.
Con la sottoscrizione del presente atto, conformemente a quanto disposto dalfart, 1, comma 2 del

disciplinare, decorre Ia gestions del servizio idrico integrato da parte della F.L.C. 5.p.a. nel territorio del
Comunedi .................... : :

ORI Ak

ALbta Al

Arzignano ..,........... o i Wm
aEQFO PR -

Autorita o Ambito Valle del Chiampo . fr -

Il Direttore, dott. o 5 :

F.lL.C. s.p.a. ' \

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione, Dott... .. .. e

Comunedi ..........._.

..
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' Pag.1
AUTORITA® D’AMBITO TERRITORIALE OTTIMALE

s \ VALLE DEL CHIAMPO
Sede c¢/o Comune dij Arzignano Piazza Liberta, 12 - c.a.p. 36071 Arzignano
Provincia di Vicenza

REGISTRO DEGL| ATTI
DELL’ASSEMBLEA D'AMBITO

DEL: 28.12.2017

i

OGGETTO:

i

ESAME ED APPROVAZIONE DELLA 'PROPOSTA DI PIANO D’AMBITO 2000-2029

DELL’A.T.O VALLE DEL CHIAMPO - REVISIONE TRIENNALE E AGGIORNAMENTO
TARIFFARIO DAL 2011, :

anno duemilaundici, il giorno ventinove del mese di dicembre, alle ore 15.15 presso la sede
sl'AATO Valle del Chiampo convocati dal Sindaco responsabile del coordinamento dellAA.T.O. con

{0 data 27 dicembre 2011 prot. n° 356 si & riunita I'Assemblea d’Ambito
il Sindaco dell’Ente di coordinamento dott. Gentilin Giorgio.

55 seduta il Direttore dott.ssa Anna Tosini.
ag;’;igép ello risultano: present; Ip| - assenti la)
Moridafdo Antonio Assessore Amm.ne Prov.le di Vicenza
,Zf'ecb to Silvano Assessore delegato del Comune dj Altissimo
Sentilin Giorgio Sindaco Comune di Arzignano
Ceron Renato Sindaco Comune di Brendola
Boschetto Antonio Sindaco Comune di Chiampo
Giovanni Pietro Dalla Costa Sindaco Comune dj Crespadoro
Michela Doro Sindaco Comune Gambeliara
Boschetto Giuseppe - Sindaco Comune di Lonigo
Cisco Fabio Sindaco Comune Montebello Vicentino
Cecchetto Milena Sindaco Comune di Montecchio Magg.re
Zaffari Diego Sindaco Comune Montorso Vicentino
Negro Marcegaglia Mario Sindaco. Comune Nogarole Vicentino
Piazza Mirella Sindaco Gomune San Pietro Mussolino.
Castaman Giuseppe - Sindaco Comune di Zermeghedo.

A

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA!

Ibblicata al’Albo Pretorio jl 4lodlzola
Venuta esecutiva dopo il decimo giorno

IL DIREFTORE GENERALE
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/APPROVAZIONE DELLA PROPOSTA DJ PIANO D’AMBITO 2000-2029]

VALLE DEL CHIAMPO - REVISIONE TRIENNALE E AGGIORNAMENT
DAL 2011.

M&dente dell/A.AT.O. Valle del Chiampo dr. Giorgio Gentilin espone quanto segue:

‘LA.T.O. Valle del Chiampo vanta un Piano d’Ambito approvato con delibera dell'Assemblea
d’Ambito n. 3 dgl 02.02.2000. 1I Piano d'Ambito inizialmente approvato ha rappresentato lo strumento
operativo del’AJT.O., per tutta la prima fase di esistenza dell'Autorita, caratierizzata necessariamente
dalla verifica € dal consolidamento dei rapporii tra i vari soggetti interessati & coinvolti nella
programmazione e gestione del Servizio Idrico Integrato —~ Autorita d’Ambito / Enti Gestori / Enti Locali, in
un contesto normativo in costante evoluzione.

Con successiva delibera dellAssemblea dellAATO n. 9 del 13/07/2007 veniva approvato
laggiornamento di detto Piano d’Ambito in attuazione di quanto previsto dallart. 149, comma 1, del
D.Lgs. 152/2006 e s.m.i.; in tale circostanza veniva approvato il piano degli investimenti e relativo
aggiornamento tariffario relativamente ai comuni ricadenti nelfATO, allargato a Brendola, Lonigo e
Montecchio Maggiore, (il cui servizio idrico integrato era gestito, al momento del loro ingresso nell/ATO
Velle del Chiampo, da MBS Spa) provenienti dallATO Bacchiglione a seguito della deliberazione n. 11 :
del 28/07/2008 del Consiglio Regionale del Veneto e della deliberazione n. 3758 del 5/12/2006 della
Giunta Regionale del Veneto.

Conformemente a quanto previsto dalla norma si & quindi proceduto nel corso del 2011 a rediger
la presente “Revisione triennale e aggiornamento tariffario a partire da} 2011"

Il Piano d’ambito e le sue revisioni hanno come proprio obiettivo prioritario I'individuazione dell
infrastrutiure, che si caratterizzano sia come interventi di manutenzione straordinaria che com

13 aleuni interventi strutturali e finanziariamente impegnativi, di pill ampio respiro, dando precedenza
agli interventi la cui prioritd & stata condivisa con le amministrazioni del Comuni dellATO in sede d
.consultazione preliminare. : V ‘

I Piano d’Ambito & documento strategico di madio e lungo periodo e rappresenta la pianificazione
della gestione dal punto di vista tecnico ed economico. E' pertanto, come tutte le pianificazioni, un
documento generale di indirizzo della gestione in cui sono indicati gli obiettivi e tutie le necessarie
iniziative tecniche, organizzative ed economico-finanziarie atte al loro raggiungimento. Pur non avendo
una valenza esecutiva dal punto di vista gestionale, delegata alla progettazione aziendale, il Piano d
Ambito richiede una compilazione corretta, esaustiva ed equilibrata, basilare per garantire la “regolarita e
continuitd” del servizio, la “sostenibilita” della tariffa e della gestione, ed inoltre per consentire una
puntuale ‘regolazione” soprattutio nellinteresse dell'utente. Nel revisionare il Piano, ci si & mossi
secondo tale spirito, facendo tesoro della passata gestione ed apportando quegli adeguamenti
infrastrutturali, organizzativi ed economici necessari e tali da garantire la sostenibilitd della gestione.
Quest'uliimo aspetio & stato curato in modo particolare per assicurare il rispetto dei termini economico-
finanziari necessari all'acquisizione delle risorse a sostegno del Piano di Ambito.

La revisione triennale del Piano d'ambito & prevista per legge dall'art. 8, comma 8, del DM Lavori
Pubblici del 1 agosto 1996, ed & finalizzata “...alla verifica dei miglioramenti di efficienza, della
corrispondenza della tariffa media alla tariffa articolata, del raggiungimento dei traguardi di livello di
servizio ovvero delleffettuazione degli investimenti.”.

Se il Piano d'’Ambito vigente, nella revisione 2007, ha consentito una adeguata operativitd nella
orogrammazione e gestione del servizio idrico integrato in conseguenza alla intervenuta modifica dei
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'ATO, con linclusione dei Comuni di Montecchio Maggiore, Brendola e Lonigo, la presente .

2011 risponde ad una serie di condizioni che negli ultimi anni sono mutate o si sono evolute:
quisizione da parte di Acque del Chiampo Spa, avvenuia, in data 1 gennaio 2009, del ramo

_di azienda di MBS S.p.A. relativo alla gestione del Servizio Idrico Integrato; T

_Contrazione dei consumi idrici con effetto diretto sui ricavi derivanti dal volume erogato; tale

fenomeno, comune alla maggior parte delle gestioni del Servizio ldrico Integrato, deriva da una

_maggior attenzione al risparmio da parte delle utenze; Co

. Blocco della tariffa per I'anno 2011 (uguale al 2010) deliberato .dal'assemblea dellAATO con

___provvedimento n. 3 del 04/03/2011, in attesa della definizione del nuovo piano degli interventi;

_ Ridefinizione del Piano interventi conseguentemente alla riduzione del ricavi di cui ai punti

precedenti ed ai nuovi scenari critici emersi nel corso della gestione degli ultimi tre anni, oltre

che all'entrata in vigore delle nuove prescrizioni normative fra le quali il Piano di Tutela delle

Acque adottato dalla Regione Veneto;

. Omogeneizzazione degli schemi di piano e della programmazione interventi dopo

accorpamento dei 3 comuni ex ATO Bacchiglione. '

. Esito referendario per quanto attiene alla remunerazione del capitale investito;

n conseguenza di tali esigenze, sie provveduto ad elaborare la revisione del Piano d’Ambito.
«p]ANO D’AMBITO DELL'A.T.O VALLE DEL CHIAMPO 2000-2029 - Revisione triennale e

ramento tariffario a partire dal 2011” risulta cosi sostanzialmente strutturato:

' RELAZIONE TECNICA

. HgQUADRAMENTOIDROGEOLOG!CO

* 3. PIANO ECONOMICO - FINANZIARIO
- 4 ;;;?SCHEDE DI DEFINIZIONE INTERVENTI ACQUEDOTTO

y/s;‘ SCHEDE DI DEFINIZIONE INTERVENTI FOGNATURA E DEPURAZIONE

ELABORATI GRAFICI ,
6. PLANIMETRIA DEGLI INTERVENTI ACQUEDOTTO
-1 Tavolan® 1 scala 1:15'000
2 Tavola n° 2 scala 1:15'000
3 Tavola n° 3 scala 1:15'000
, 4 Tavola n® 4 scala 1:15'000
7. PLANIMETRIA DEGLI INTERVENTI FOGNATURA
: 1 Tavola n® 1 scala 1:15'000
2 Tavola n° 2 scala 1:15'000
3 Tavola n° 3 scala 1:15'000
4 Tavolan® 4 scala 1:15'000

Preliminarmente, con riferimento a quanto previsto dall'ultimo periodo dell'art. 141, comma 2, del
esto unico ambientale (D. Lgs. 152/2006 per brevita di seguito indicato TUA) si ricorda che in base
I'originario atto di affidamento, la gestione delle acque ad uso industriale esula dallambito di
ffidamento della gestione del Sil al gestore da parte dellAATO, in quando essa era gia
recedentemente oggetto di una gestione non pubblicistica e ora di una distinta contabilita del gestore.
La redazione del Piano d’ambito tiene conto di questo aspetto, in quanto in esso e nel connesso calcolo
arifiario non sono inclusi gli interventi connessi allimpiego industriale dellacqua e i correleti costi
operativi & di ammortamento. Per quanto attiene alle infrastrutture idriche correlate alluso industriale
del'acqua, con la sola eccezione dellacquedotto industriale di Arzignano, per il cui utilizzo il gestore
rasferisce all'ente proprietario un canone annuo, esse non sona beni in concessione.

ED APPROVAZIONE DELLA PROPOSTA DI PIANO D’AMBITO 2000-2029f .
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Ingltre - i\DM 01/08/1996 ha definito le componenti di costo per la determinazione della ta
V& ai servizi idrici per il solo settore di impiego civile dell'acqua, com'é ravvisabile dalla preme
ello stesso e dalla definizione del COAP che fa riferimento alla sola acqua potabile.-
Nel prowedimento in &same si propone di confermare la medesima articolazione tariffaria de
con provvedimento dell’Assemblea d’Ambito n. 2 del 11/02/2010, ferma restando la tariffa reale med
base determinata con la presente revisione del Piano d’ambito. o
La Relazione Tecnica contiene una descrizione del contesto generale e delle caratteristi
principali del’Ambito dal punto di vista geo-morfologico, della popolazione e della quantificazione
termini general, delle infrastrutiure. |l contesto normativo.di riferimento & aggiornato all'esito referend
sia per quanto attiene allavvenuta l'abrogazione dellart. 23-bis del decreto legge n. 112 del 20
riguardante le modalita di affidamento e gestione del servizi pubblici locali di rilevanza economica,
per l'abrogazione parziale del comma 1 dellart. 154 del decreto legislativo 152 del 2006 in mater

capitale interamente pubblico, a norma del'art, 113, comma 5, lettera c) del TUEL. .
Il Piano economico-finanziario, comprendente negli allegati H e L dello stesso le sue
articolazioni dello stato patrimoniale, del conto economico e del rendiconto finanziario, configura quan
richiesto dall'art. 149, comma 1, lettera d) e comma 4, del TUA: esso prevede la rimodulazione de
tarifia in funzione degli ammortamenti reali fino a tutto il 2010 e del nuovo piano interventi dal 201
2029. L'elaborazione del metodo normalizzato per la definizione delle componenti di costo e
determinazione della "tariffa di riferimento” & contenuta nel D.M. 1° agosto 1996 a firma del Ministro de
Lavori Pubblici. La denominazione "tariffa" del Servizio Idrico Integrato si riferisce alla "tariffa rea
media" che, secondo i principi del D.M. 1° agosto 1996, deve essere definita contestualmente al p
d'’Ambito secondo gli indirizzi definiti dalla stessa normativa. In particolare, la tariffa reale media v
fissata in funzione ‘del piano finanziario, L'Autorita d'Ambito nell'approvare il Piano economico finanz
e, quindi, la tariffa reale media che Io equilibra, deve confrontarsi con una "tariffa dj riferimento” la
determinazione rispetta le regole della metodologia del "price-cap" o "limite di prezzo", con l'obiettiv
imporre al Soggetto Gestore di operare in modo efficiente ed efficace e, quindi, da ultimo in
concorrenziale. |l presupposto per I'applicazione locale della tariffa di riferimento & il piano econo

tempo. E dal piano economico finanziario che deriva la tariffa reale; in quanto deve esistere uno str
rapporto di causa-effetto tra tariffa e investiment. Secondo il metodo del “limite dij prezzo”, in.particol
la tariffa & formata sulla preventiva pianificazione degli investimenti necessari, degli oneri finanzia
gestionali connessi e della riduzione dei costi operativi dovuta a miglioramenti di efficienza, Qu
I'Ambito, nella stesura del piano, deve fissare gli obiettivi da raggiungere, procedendo successivame

A.COSTI OPERATIVI REALI DI GESTIONE
B.COSTI OPERATIVI PARAMETRICI DI RIFERIMENTO
C.  AMMORTAMENTI :
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7.0 VALLE DEL CHIAMPO - REVISIONE TRIENNALE E AGGIORNAMENTO o

VERIFICA SULLA LIMITAZIONE DEI COSTI OPERATIVI .

_ VERIFICA DEL CONTENIMENTO DELLA TARIFFA APPLICATA.

~ CONFRONTO FRA TARIFFA LIMITE E TARIFFA APPLICATA - :
MODULAZIONE DEGLI INVESTIMENT! E DELLA TARIFFA REALE MEDIA
'COMPONENTI DI COSTO o ‘ S
PIANO ECONOMICO FINANZIARIO

 RENDICONTO FINANZIARIO

a consultazione referendaria che si & svolta il 12 e il 13 giugno scorso ha determinato
azione parziale dell'art. 154, comma 1, del TUA che prevedeva che nella determinazione della
del servizio idrico integrato si dovesse tener conto anche dell'adeguatezza della remunerazione
itale investito, determinando conseguentemente l'inapplicabilita di detta componente di costo in
(il Metodo ne prevedeva 3: costi operativi, ammortamenti e remunerazione del capitale investito)
inata nel tasso fisso (t) del 7% dallart. 3.3 del D.M. 01/08/1996. Il Metodo normalizzato
eva infatti che linteresse sui capitali investiti nella gestione idrica sia quantificato in modo
ato al 7% annuo del valore del capitale investito.

pitavia I'art. 149, comma 4, del TUA afferma 'obbligatorieta per il piano economico finanziario di
l‘*%quilibrio economico finanziario della gestione. Inoltre il successivo art. 154, al comma 1,
.chex la tariffa deve assicurare la copertura integrale dei costi di investiménto, secondo il
el r% cupero dei costi. Infine I'art. 117 del Testo Unico degli Enti Locali (TUEL), al comma 1
e “gli enti interessati approvano le tariffe dei servizi pubblici in misura tale da assicurare
¥o economico-finanziario dellinvestimento e della connessa gestione”. Fra i criteri per il calcolo
riffa‘relativa ai servizi stessi vi & “ 'adeguatezza della remunerazione del capitale investito,
ente con le prevalenti condizioni di mercato”. E' stata pertanto inserita nel piano economico
\ziario, con separata evidenziazione rispetto all'aggregato dei Costi Operativi, alla luce del principio
erale dettato dall'art. 117 del Tuel che impone I'equilibrio economico finanziario nella determinazione
y tariffa di un servizio pubblico, la voce di costo Oneri finanziari di mercato che individua il costo di
jone, riconducibile alla categoria B 14 - Oneri diversi di gestione dell'art.3.1 rubricato Costi operativi
DM 01/08/1996 (c.d. Metodo normalizzato), costituito dall'entita degli interessi calcolati sui mutui
isti dal piano economico finanziario al tasso di rendimento variabile coerente con le e aituali
lizioni di mercato e stabilito nella misura del 5,56% annuo, allo scopo di soddisfare i complessivi
tiivi previsti dal piano e gia condivisi con le amministrazioni comunali in fase di predisposizione del
mma degli interventi, e di non deprimere questi ultimi al punto da pregiudicare. i livelli del servizio,
he determinare il mancato rispetto dei vincoli normativi stabiliti dalla pianificazione regionale, con
lare riferimento alle disposizioni previste dal Piano di Tutela delle Acque e dalle relative Norme
he di attuazione previste dalla DCRV 107 del 05/11/2009. o '

Tutto cid premesso il calcolo della tariffa della presente Revisione di Piano d’Ambito, nelle more
ndicazioni che perverranno dalle Autorita competenti (ora Autorita per 'energia eletirica e il gas,
no trasferite dallart. 21, comma 19, del D.L. 201 del 06.12.2011 le funzioni attinenti alla
zione e al controllo dei servizi idrici da individuarsi entro 90 gg. con successivo DPCM), & stato
ato secondo i seguenti criteri:

. Azzeramento del tasso di remunerazione del capitale investito fissato pari al 7 %, di cui alla
tariffa calcolata con il metodo normalizzato ex Decreto del Ministero dei Lavori Pubblici del
1 agosto 1996, per tenere conto degli esiti del referendum 2011;

Previsione, nei termini sopra descritti, delia voce di costo “Oneri finanziari di mercato’,
calcolata sui mutui previsti dal Piano economico finanziario, considerando tassi di
rendimento variabili coerenti con le prevalenti condizioni di mercato;

Per quanto attiene al coefficiente di riduzione dei costi operativi di cui all'art. 6 del Metodo
esso viene fissato dal 2011 al 2020 nella misura del'1% e quindi dal 2021 fino al 2029 nella
misura dello 0,5% per effetio della diminuzione degli stessi.
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Per quanto attiene al tasso di inflazione programmato utilizzato per il calcol
narma dell’art. 4 del Metodo, & stato applicato il valore stabilito dal Ministero de

0 tariffario
'Econo

‘ 11 con qui il Comitato Istituzionale ha p'r'es.entato allAsse
per I'approvazione la proposta di revisione del piano d'ambito e aggiomamento tariffario dal 2011:

Visto che in base all'art. 9, comma 2, lettere g) h)
compete allAssemblea I'adozio
d’ambito;

i

i) della convenzione istitutiva dell’Autorita d’a
N su proposta del Comitato Istituzionale degli atti relativi al

guardante le Tariffe dei servizi, il quale statuisce che gl

pubblici in misura tale da assicurare l'equilibrio econo
finanziario dellinvestimento e della connessa gestione. | criteri per il calcolo della tariffa relativa aj s
stessi sono i seguenti:

a) la corrispondenza tra costi & ricavi in modo da assicurare I3 inte

grale coperiura dei costi, ivi com
gli oneri di ammortamento tecnico-finanziario;

b) I'equilibrato rapporio tra i finanziamenti raccolti ed il capitale investito;

¢) l'entita dei costi di gestione delle opere, tenendo conto anche degli investimenti e della qualita

servizio; V :
d) ladeguatezza della remunerazione del capitale investito, cosrente con le prevalenti condizion

mercato.

2. La tariffa costituisce il corrispettivo dej servizi pubblici; essa & determinata
soggetti proprietari, attraverso contrati di programma di durata poliennale, nel
dello statuto conseguenti aj modelli organizzativi prescelti;

€ adeguata ogni anno
rispetto del discip!inar

3. Qualora i servizi siano gestiti da soggetti diversi dall'ente
concessioni dell'ente o per effstto del modello organizzat
soggetto che gestisce i servizi pubblisi

pubblico per effetto di particolari convenzior
ivo di societa mista, la tariffa & riscoss

18/07/2011, n. 113) portando a reviviscenza quanto stabilito dall'art. 113, comma 5, del TUEﬁ
possibilita ivi previste: ,

VISTO Tart. 148, comma 6, del TUA che prevede che il Piano d’ambito &
dall'approvazione alla Regione competente, alla Commissione dj vigilanza p
more dell'effettiva operativita dell'Autorita per I'energia eletirica e | gas) e al Mi

trasmyesso entro 10 g
er le risorse idriche (
nistero dell’ambiente;

VISTA la direttiva 2001/42/CE, concernente la valutazione degli effetti di determinati piani e progra
sullambiente, che prevede, all'art. 2, comma 2, lettera a), che sia effettuata la Valutazions Ambien
Strategica (VAS) anche per i piani e i programmi che sono elaborati per la gestione delle acque (e
questi sono ricompresi pertanto anche i piani d’'ambito approvati dalle AATO);

VISTO l'art. 6, comma 2, lettera a) del D.Lgs. 152/2006 e s.m.i.
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i art. 11 - 14 del citato Decreto legislativo 152/2008, che dettano disposizioni relatzve alle
ita di svolgimento della VAS;

a Deliberazione di Giunta Regionale del Veneto (d'ora in poi solo DGRV) n. 791 del 31 marzo -
recante 'adeguamento delle procedure di VAS della Regione Veneto a seguito della modifica della
el Decreto Legislativo 152/2006 apportata dal Decreto Leglslativo 26 gennaio 2008, n. 4;

idente dichiara aperia la dlscussmne sottolineando lxmportanza di uno strumento come il Piano

, destinato a regolamentare il servizio idrico mtegrato peri prossnml vent'anni, eccezion fatta per
h revisioni che si renderanno via via necessarie. i

!

aco dl Montebello Vicentino chiede che si proceda a realxzzare delle indagini per la risoluzione di

oni di difficoltd nel funzionamento della rete fognaria presenti sul territorio che richiedono un

ondimento prima di procedere alla programmazione degli attesi interventi.

dente dopo aver ribadito che il Sindaco di Montebello si riferisce a degli studi ulteriori rispetto a
gia contenuti nel programma degli interventi di cui all'allegato B del Piano d’Ambito in approvazione,

sente che nel corso del 2012 sara verificata I'eventuale disponibilita di risorse del’AATO Valle del
g da destinare alle indagini tecniche necessarie.

aco' i Montebello fa presente che i cittadini sono interessati alla soluzione organica dei prob[eml e
iglibramento del servizio e non alla semplice manutenzione delle opere.

/la discussione, il Presidente pone ai voti 'argomento che viene approvato, per alzata di mano,
seguente risultato:

UOTE DI RAPPRESENTANZA PRESENTI N, 68,70/100
BUOTE A FAVORE N. 68,70/100

L’ASSEMBLEA D’AMBITO

dito e fatto propno cid che precede

sto il Testo unico ambientale, Decreto Legislativo n® 152 del 3 aprile 2008;

sta la Legge Regxonale n°5 del 27 marzo 1988;

,\sta la convenzione istitutiva del’A.A.T.O.

sta la precedente propria deliberazione n. 9 del 13/07/2007 di approvaztone del Piano d’Ambito

sto Iallegato parere favorevole espresso dal Direttore Generale, previsto dallart. 49 del D. Lgs.
§7/2000;

DELIBERA

| 1. di approvare la proposta di piano d'ambito 2000-2029 ~ revisione triennale e aggiornamento

tariffario dal 2011 composta dai seguenti elaborati:

RELAZIONE TECNICA
INQUADRAMENTO IDROGEOLOGICO
PIANO ECONOMICO - FINANZIARIO
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, CHEDQE DI DEFINIZIONE INTERVENTI ACQUEDOTTO
, CHEDE DI DEFINIZIONE INTERVENTI FOGNATURA E DEPURAZIONE
- ELABORATI GRAFICI ‘ ' ' '
PLANIMETRIA DEGLI INTERVENTIL.ACQUEDOTTO
1 Tavola n°® 1 scala 1:15'000 o
! 2 Tavola n° 2 scala 1:15'000
' 3 Tavola n° 3 scala 1:15'000
4 Tavola n° 4 scala 1:15'000
i PLANIMETRIA DEGLI INTERVENTI FOGNATURA
I 1 Tavola n® 1 scala 1:15'000
2 Tavola n° 2 scala 1:15'000
3 Tavola n° 3 scala 1:15'000
4 Tavola n® 4 scala 1:15'000

. di dare avvio alla procedura di Valutazione Ambientale Stirategi
di piano che viene approvata in via provvisoria per la verifi
finanziario anche in risposta all'esito del referendum abro

investito al tasso fisso dal 7%, essendo I'approvazione definitiva subordinata alla conclusione d
procedura di VAS;

. di confermare la medesima articolazione tariffaria decis
d’Ambito n. 2 del 11/02/2010, ferma
presente revisione del Piano d’ambito,

a con provvedimento dell’Assen}E'
restando la tariffa reale media o base determinata cor

. di confermare la misura gia stabilita con delibera dellAssemblea n. 9 del 13.07.2007 p
coperiura dei costi di funzionamenio del’AATO come segue:

€ 0,015 per me di acqua prelevata ad uso civile;

€ 0,022 per me di acqua prelevata in qualun

que modo da qualsiasi fonte destinata ad usi di
quali ad esempio industriale, artigianale, o ad

attivita produttive in genere.

dieci giorni dalla delibera di approvazione alla regione compete
vigilanza sulle risorse idriche (nelle more dell'operativita dell

e al Ministero dell'ambiente e della tutela del territorio e d
d’Ambito;

nte, alla Commissione naziona
‘Autorita per l'energia eletirica e il
el mare la presente revisione dj P

. di trasmettere il presénte provvedimento alle societa di gestione.

Il Djrettore Generale
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. presente Regolamento disciplina i rapporti per il
servigio di somministrazione di acqua potabile tra gli Utenti e il
) 71zio] idrico integrato, ai sensi della L. 36/94 ¢

alla  definizione delle  condizioni dj
erogazione del se izio, delle procedure  amministrative e
tecniche per Fesécuzione di allacciamenti alla rete dj
distribuzione, Iatti azione e la cessazione della fornitura,

installate al punto di tonsegna e delle verifiche a cura del
personale autorizzato dal Gestore.

3. il presente Regolamento sj colloca nej quadro della
vigente normativa comunitaria, nazionale e regionale in
materia di servizio idrico Integrato e di qualita delle acque
destinate al consumo umano, che trova applicazione anche

* lalegge 5 gennaio 1994, n. 36, recante Disposizioni in
materia di risorse idriche;

e la legge ‘della Regione Veneto 27 marzo 1998, n. 5,
recante Disposizioni jn materia di risorse idriche,
istituzione  del servizio  idrico integrato  ed
individuazione degli ambiti territoriali oftimalr;

* il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 4
marzo 1996, recante Disposizioni in materia dj risorse
idriche, :

* il decreto legislativo n. 152/99, recante Disposizioni in
materia di tutela delfe acque dallinguinamento, e
successive modificazioni ed integrazioni

¢ |l decreto legislativo 2 febbraio 2001, n. 31, recante
Attuazione della Dirsttiva 98/83/CE ralativa alla qualita
delle acque destinate af consumo umano e successive
modifiche ed integrazioni;

* il Piano d'Ambito dellATO Valle del Chiampg,
approvato con delibera del’Assemblea  d'Ambito
dellA.T.O. Valle del Chiampo n. 04 del 04/02/2000

* la Convenzione stipulata tra Autorita d'Ambito e Acque
del Chiampo s.p.a. il 29 febbraio 2000, n. 135.365 di
repertorio e relativo disciplinare.

4. Il servizio viene svolto nel rispetto della normativa
vigente in materia e degli impegni assunti nella Carta dej
Servizi allegata al presente Regolamento.

Art. 2~ Definizioni
1. Agli effetti del presente Regolamento si definiscono:

a) Acque destinate aj tonsumo umano o potabilj: Je
acque frattate o non trattate, destinate ad uso alimentare,
per la preparazione dej cibi e delle bevande, noncha ad
altri usi domestici, a prescindere dalla loro origine.

b) Autorita del’ Ambito Territoriale Ottimale “Valle del
Chiampo”, di Seguito denominata AT.O.: TAutorits
istituita ai sensi della legge della Regione Veneto del 27
marzo 1998, n. 5 | quale svolge funzioni di
brogrammazione, organizzazione e controllo del servizio
idrico integrato, ivi Comprese quelle concernent; il
rapporto con il Gestore del servizio,

c) Gestore del Servizio Idrico Integrato, di seguito
denominato pid semplicemente Gestore: la society
Acque del Chiampo S.p.A., incaricata dallA.T.0. Valle
del Chiampo della erogazione del servizio dj acquedotto,
fognatura e depurazione (servizio idrico integrato),
nonché della gestione delle infrastrutture — retj e impianti
- ad esso dedicate, nej Comuni di Altissimo, Arzignano,
Chiampo, Crespadoro, Montorso Vicentino, Nogarole
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Vicentino e San Pietro Mussolino e la societa Medio
Chiampo S.p.A., incaricata dallAT.O. Valle de
Chiampo della erogazione del senvizio di acquedotto,
fognatura e depurazione (servizio idrico integratoy,
nonché della gestione delle infrastrutture — reti ¢ impianti
— ad esso dedicate, nei Comun;j di Montebello Vicentino,
Gambellara e Zermeghedo,

d) Rete idrica di distribuzione elo adduzione: Ia rete
Costituita dal complessa delje tubazioni prevalentemente

I'acqua nelle varie zone abitate.

e) Attingimenti: i pozzi, le sorgenti, le derivazioni, i cors
d’acqua adibiti alla produzione idrica.

f) Impianti: i serbatoi per lo stoccaggio dellacqua, i
rilanci per ii sollevamento dellacqua, le apparecchiature
per la disinfezione e i trattamento dj potabilizzazione in
genere,

situato lungo il confine della proprieta.

h)  Allacciamento: i complesso di opere e dispositivi

apparecchiature e accessorl) necessari alla
erogazione dellacqua ed alla relativa contabilizzazione,
compresi tra la rete idrica ed |l punto di consegna
dellacqua all'utenza.

i) Sdoppiamento: |3 realizzazione di un nuovg punta di
consegna in corrispondenza di un allacciamento gia
esistente in cui Possono  essere gia presenti altri
contatori.

J) Impianto interno: il complesso delle tubazioni ed
accessori per la distribuzione dellacqua normaimente
ubicati allinterno della proprieta dell'Utente e comungue
collegate al contatore a valle del rubinetto di arresto.

k) Contatore: l'apparato di misura dellacqua ubicato
presso le utenze.

) Gruppo di misura: linsieme delle apparecchiature di
proprieta del Gestore che Comprende, oltre a] contatore,
la valvola di nop ritorno  antiriflusso, Ja valvola di
intercettazione a monte del contatore
rubinetto di arresto posta a valle del contatare che pué
essere manovrata dall'Utente,

m) Unita abitativa:l'immobiie ¢ parte di esso adibito
prevalentemente a dimora € residenza di un nucleg
famigliare,

n) Unita produttiva: limmobile o parte di esso adibito ad
attivita diverse da quelle previste dall'unita abitativa,

Art. 3. Uso dell’acqua potabile

1. La tipologia d'use dell'acqua destinata al consumo umano si
distingue in: .

. Uso civile: qualsiasi utilizzo dellacqua potabile
effettuato a scopi alimentari, per la preparazione
dei cibi e delle bevande, per l'igiene personale,
nonché per aliri ug domestici (compresi
linnaffiamento di orti e giardini e I'abbeveraggio di
bestiame); esso si distingue in:

i. domestico: se effettuato in locali adibiti

ad abitazione;

ii. non domestico: se effettuato in localj
adibiti ad attivita g caraftere industriale,
artigianale, commerciale e professionale
in genere,

*; Uso produttive: qualsiasi  utilizzo  dj acqua
patabile effettuato in Jocalj adibiti ad attivitz a
carattere industriale, artigianale, commerciale e
professionale in genere per scopi diversi da quelli

civili;

. Uso agricolo-zootecnico: qualsiasi utilizza di
acqua potabile effettuato da imprese agricole e dj
allevamento;

. Uso cantiere: qualsiasi utilizzo di acqua potabile

effettuato da imprese edilj per la costruzione dj
immaobili ovvero per il completamento di immobili al
grezzo e comunque non prowisti del cerfificata di



abitabilita/agibilita rilasciato  dal  Comune
competente.

Uso  antincendio: l'utilizzo di acqua potabile
finalizzato allo spegnimento di incendi ed alla
effetiuazione delle verifiche periodiche di
funzionamento delle bocche antincendio;

Uso agevolato: Tutilizzo di acqua potabile
offettuato da enti pubblici, scucle, ospedali, case di
cura e comunque da utenze pubbliche indicate
allfAT.O.

i della Legge del 5 gennaio 1994, n. 36, 'uso civile
g per il consumo umano & prioritario rispetto agli

i sono ammessi, nei limiti delle disponibilita e
ialita -degli jimpianti, quando la risorsa idrica &
e e a condizione che non ledano la gualita
ua destinata al consumo umano. La fornitura per
rsi &-atfivata per un periodo temporaneo e pud
interrotta o cessata in ogni tempo in ragione della
delluso civile della risorsa idrica, senza che ci¢
stituire titolo per il risarcimento dei danni.

re pud disporre limitazioni d'uso delfacqua
per giustificati mativi tecnicl, ovvero in situazioni
aidrica o di emergenza sanitaria.

e si.impegna a garantire che Pacqua erogata
ratteristiche chimiche ed igienico-sanitarie tali da
fla idonea al consumo umano secondo le norme
Sj impegna inoltre a garantire un livello di
o alla consegna congruo rispetto alle esigenze
apacita ricettive dell'utenza. Nel caso di mancato
dei suddetti standard, si impegna a rimuovere le
on la.maggiore sollecitudine possibile, secondo
revisto dalia Carta dei Servizi.

s

_ Attivazione del servizio di erogazione

io di somministrazione di acqua potabile viene
e zone servite dalla rete idrica, previa realizzazione
allacciamento e di consegna.

zione - del servizio pud essere richiesta dal
dal conduttore a vario titolo dell'immobile del
ede I'allacciamento alla rete idrica.

esta di allacciamento alla rete idrica puo essere
| Gestore qualora l'immobile sia ubicato in una zona
ovvero quando sussistano impedimenti di natura
e a fronte dellimpegrio economico, ad attivare la

ra non sussistano impedimenti all'accoglimento
ta, il Gestore comunica all'Utente il preventivo di
eseguire le opere necessarie, quantificato secondo
prezzi approvato dallA.T.0.. Il preventivo ha una
mesi dalla sua comunicazione all'Utente, decorsi
i quali perde la propria efficacia.
alizzazione delle opere di aliacciamento alla rete
bordinata alla sottoscrizione del contratto  di
azione da parte dellUtente ed al pagamento
preventivato nel permesso di cui al precedente
ntro il termine di validita del preventivo stesso.
units in cui viene erogato il servizio di
azione di acqua potabile & generalmente dotata di
te, fatte salve le eccezioni previste dal presente
nto.
or di allacciamento alla rete idrica sono eseguiti dal
fino alla posa del gruppo di misura nelfapposita
a carico dell'Utente il successivo collegamento
nto interno e la realizzazione della nicchia per
nto del contatore.

= Rinuncia all’allacciamento

el corso dell'esecuzione dei lavori il richiedente
I'allacciamento, qualunque ne sia il motivo,
. comunque diritto alla refusione delle spese relative
e di lavoro gia eseguita ed alla rimozione del
, nonché al pagamento delle spese di istruttoria, con
a di trattenere le somme gia versate al momento della
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sottoscrizione del contratto di somministrazione, salvo il diritto
al pagamento dellimporto eventualmente eccedente.

Art. 6 - Contratto di somministrazione

1. L'allacciamento alla rete idrica e [atlivazione della
fornitura” delfacqua potabile al’Utente avvengono solo &
seguito della stipula del contratto di somministrazione e del
versamento degli importi dovuti ai sensi del presente
Regolamento (spese di allacciamento, cauzioni, cc.).

2. Qualsiasi variazione dei dati delfintestatario del contratto
deve essere comunicato al Gestore, che provvede alla
volturazione dell'utenza. .

3. Nel contratto I'Utente accetta le condizioni generali di
erogazione del servizio e dichiara l'osservanza delle
disposizioni del presente Regolamento. Le condizioni generali
di erogazione del servizio sono integrate dalla Carta dei Servizi
adottata dal Gestore, a norma del D.P.C.M. 27.01.1994.

4. i contratto specifica Fuso per il quale 'acqua viene fornita
(civile, produttivo, agricolo-zootecnice, agevolato, antincendio
o cantiere), ai sensi del primo comma dell'art. 3 del presente
Regolamento.

5. E' vietato utilizzare I'acqua per usi diversi da quelli definiti
contrattualmente. Qualsiasi variazione delle - condizioni di
fruizione del servizio deve essere preventivamente comunicata
al Gestore, che deve accettarla, anche richiedendo la stipula di
un nuovo contratio.

6. Nel coniratto possono essere specificate condizioni
particolari di fornitura diverse da quelle previste dalla Carta dei
Servizi e dal presente Regolamento, in relazione a particolari
condizioni dellimmobile allacciato o, in caso di uso produttivo,
a particolari condizieni di funzionamento degli impianti.

Art. 7- Titolare del contratto

1. Il contratto di somministrazione viene stipulato con il
proprietario dell'unitd immobiliare a cui l'utenza si riferisce ¢ a
chi abbia titolo alf'uso dellimmobile stesso.

2 Nel caso di unita abitative costituite in condominio, a
insindacabile giudizio del Gestore, per ragioni connesse alla
gestione del servizio, la somministrazione pud avvenire
attraverso un unico contatore con la stipula di un unico
contratto di fornitura per il quale risponde, ai sensi di legge,
amministratore dello stabile. In tal caso le fasce tariffarie
applicate possono essere adeguate, su esplicita richiesta
dellamministratore, al numero di unitad abitative servite.
Qualora non sia prescritto  P'obbligo dellamministratore,
rispondono solidalmente i singoli proprietari.

3. Negli immobili costituiti in condominio, le somministrazioni
relative a consumi ad uso comune (irrigazione, pulizia scale,
ecc.) avvengono attraverso un unico contatore per il quale
risponde Famministratore come indicato al punto 2.

4. || Gestore si riserva il diritto di realizzare, sugli
allacciamenti esistenti, degli sdoppiamenti con 'aggiunta di
nuovi contatori a servizio di nuove utenze, purche non venga
compromessa la regolarita della fornitura.

Art. 8- Durata, disdetta e volturazione del contratto

1. Il contratto ha durata indeterminata, salvo diversa
condizione prevista nel contratto stesso.

2 La facolta di recesso va esercitata per iscritto e la relativa
istanza va presentata al Servizio Clienti del Gestore, il quale
provvede al rilievo del consumo ed alla chiusura del contatore
con 'apposizione dei sigilli ed alleventuale sua rimozione.

3. In mancanza di tale disdetta, i titolare del contratto e
Punico responsabile del prelievo d'acqua e della gestione delle
opere di allacciamento nei confronti del Gestore e dei terzi,
ne risponde per ogni implicazione sia di carattere civile che
penale.

4. Nel caso di trasferimento di proprietd dellimmobile,
cessione dell'esercizio, costituzione, cessione, estinzione del
diritti personali o reali di godimento, PUtente ed | suoi eredi
sono responsabili del contratto finché il subentrante non
presenta la domanda di volturazione del coniratto a proprio




de stipulazione di un nuovo Contratto, con Je
nel presente Regolamento.

ione del servizig quando un contatore & stato
to pud essere fatta solp ed esclusivamente dal
dltanto a seguito del perfezionamento di un nuovg
da parte def Proprietarioc o ggl Conduttore
mmobile. In difettg g Cié il consumo dell'acqua &
siderato abusivo, con tutte le Conseguenze di legge.

Criteri dj fornitura

1. W servizio g erogazione d'acqua potabile viene fornito con
continuita, kalvi | cagj di interruzione del servizio per caso
fortuito o fhrza maggiore ¢ dj Sospensione Programmata per

vori di ampliamento, fparazione o manutenzione
della rete idrica e gli altri casj previsti dall'art, 12,

viene misurata al punto dj consegna ed ¢ Compresa fra i fivefjj
i i € minima previstj dalle disposizion;
tecniche de| presente Regolamento.

L’acqua fornita risponde aj requisiti di qualita indicati dalla
legge e dalla Carta dej Servizi, Nel €aso si verifiching
situazionj di temporanea alterazione della qualita delle acque
destinate g consumo Umano, il gestore ne informa je Autorits
e gl Utenti ed i i
Somministrazione d'urgenza
Carta dei Servizi.

Ar{. 10- Derivazionj abusive

la Sospensione  della
Ssomministrazione S€nza preawisg o la  risoluzione del
contratto, farmo restando I'obbligo dellUtente i versare i
Corrispettiva Per lacqua prelevata ¢ fatta salya ogni
conseguenza dj legge.
3. E vietata la cessione gj acqua a terzj @ aqg altre unita
abitative o produttive, anche se di proprieta dellUtente, sotto
qualsiasi forma (sub-fornitura, somministrazione, €CC.), pena la
risoluzione dej contratto di Somministrazione, Senza obbligo
alcuno dj preavviso,
4. E vietato derivare acqua dalla rete ¢ dagli impiant con
opere di presa anche a caratiere Prowvisorio, senza il
consenso del Gestore,

.1l personale incaricato dal Gestore & autorizzato
alleffettuazione di tutte Je procedure necessarie alia rimozione
e al recupero delja tarifia relativg agli allacciament; abusivi
pregressi e ad accedere alla Proprieta privaty per effettuare
tutte le verifiche necessarie al fine dj Constatare, anche in
contradditiorio, labuso effettuato,

Art 11 - Erogazionj temporanee

1. Le prescrizioni de| presente Regolamento si applicano
anche alla richiesta di erogazionj temporanee, intese come le
forniture di durata inferiori a sej mesi.

2. Lattivazione della fornitura awviene dopo jj versamento
anticipato degli importj relativi alle spese dj intervento, i
eventuale allacciamento alla rete, e dj un corrispettivg legato al
periodo di attivazione de) servizio,

Art. 12. Irregolarits del servizio € Variazioni dejle
modalita di fornitura

1. Perlavori € prove pProgrammati sugli impianti e sulla rete
idrica, il Gestore, con adeguato Preawviso, pup Sospendere ]
servizio, limitando Finterruzione ~ g tempo strettamente
necessario allo svolgimento dellintervento,

In caso di guasti agli impianti o rotture accidentali defle
retie comunque nelle situazioni che comportino la necessita di
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€seguire indifferipjjj e straordinari interventi dj emergenza, j|
Gestore pug Sospendere ferogazione Senza preawiso, ne
rispetto di quanto stabilito nella Carta dej Servizi.

Le utenze che per loro natura Necessitano dj un'assoluta
continuita dj prelievo dj acqua potabile devong Provvedere, g
propria cura e spese, all'installazione di un adeguato impianto
di riserva, .

4. 1 Gestore € esonerato da responsability per eventyalj
interruzionj ¢ erogazione o per diminuzione o aumento dj
pressione dovute 4 Cause di forza maggiore 0 a casg fortuito, §

:

Art. 13- Controlii

1. 1l Gestore PUO ispezionare le reti e gli impiant allinterno
di proprieta private, ubicatj prima de) Contatore, ¢ collaudare e
verificare gl stessj dal punto di vista igienico e tecnico,

2. Qualora g verifiching alterazioni e anomalie nei valori
normali di erogazione del servizio, i tecnig del Gestore, allo
scopo di salvaguardare Je reti, gli impianti e e condizioni de|
sevizio resg agli altri Utenti, 3 di

anche ubicatj
che siano rispettate |e

condizioni previste dal presente Regolamento,

Utente riconosce {a facolta del personale incaricato dal

» Munito di tessering di nconoscimento, dj accedere

alla proprieta privata per effettuare |o Operazioni dj servizio

quali letture, controllo e sostituzione contatori, verificg e

TITOLO 2 DISPOsIZION] ECONOMICHE

Art 14.- Garanzie dj Pagamento,

1. L'Utente, allatto della stipulazione de} Contratto dj
somministrazione, é tenuto a versare un deposito Cauzionale
infruttifero per le prestazion; del servizio idrico integrato il cui
ammontare & stabilito con provvedimento dell/AT.0. in

Per le Somministrazionj forfaittarie per soggiorno viene

" richiesto | pagamento anticipato sulla base dellimporto del

settimanale per le settimane di prevista

infruttifero nella Sua integrita, Pena Ia risoluzione del contratto
di Somministrazione,

4. In caso dj cessazione del rapporto dj utenza, j Gestore
restituisce j deposito cauzionale infruttifero mediante accreditg
nell'ultima fattyra emessa a conguaglio,

riscossa daf Gestore,

2. latarifia & differenziata Secondo il tipo dj utenza,
3. La tar




1odifiche alla tariffa sono deliberate dalfA.T.O., sulla
e leggi vigenti e del Piano dellAmbito Territoriale
“/alle del Chiampo”, sono soggette alle forme di
. previste per le deliberazioni dellA.T.O. e sono
ed applicate dal Gestore senza necessita di
a revisione dei contratti stipulati con gli Utenti.

16 - Attingimenti privati.

escluso dallambito di applicazione del presente
\ento I'approvvigionamento idrico autonomo mediante
snti privati, di spettanza dell'Ufficio Regionale del
wile.

sorrispettivo relativo alfacqua prelevata attraverso
snti privati non & riscosso dal Gestore.

iolari di attingimenti privati sono comunque tenuti a
are annualmente al Gestore il quantitativo di acqua
o nelfanno solare precedente  al fine della
\azione della tariffa di fognatura e depurazione,
y quanto previsto dal Regolamento di fognatura &
ione. Tale denuncia non vale a sanare le eventuali
ita della posizione autorizzatoria  del titolare
\gimento privato, connesse alla attivazione del prelievo
preventivo coNsenso deli'Autoritd competente.

t, 17 - Pagamenti

corrispettivi per la somministrazione dei servizi di
a acqua, fognatura e depurazione devono essere
entro la data di scadenza indicata nella bolletta
ite versamento pressc qualsiasi banca o le Poste
fte apposito bollettino postale allegato alla bolletta o con
modalita indicate dal Gestore nella Carta dei Servizi.
.'céfgo di ritardo nel pagamento oltre il termine fissato
boll?tta, sullimporto  scaduto verranno calcolati e
tati nella successiva bolletta, gli interessi di mora, dal
sugcessivo alla scadenza del termine, calcolati al tasso
naggiorato di 7 punti nonché i costi sostenuti per il
i6 del credito (DL 9/1 072002 n. 231).
1 caso di morosita oltre il sessantesimo giorno dalla
nza della bolleita, i Gestore pud sospendere la
inistrazione del’acqua e chiudere o rimuovere il
ore, previa diffida, con addebito dei relativi oneri
inte inadempiente. L'Utente moroso non pud pretendere
risarcimento del danno derivante dalla sospensione
-ogazione.
er il ripristino delVerogazione I'Utente & tenuto a pagare
lette scadute e le ulteriori spese per la rimessa in servizio
impianti e per le azioni svolte dal Gestore a tutela dei
i diritti. .
Il Gestore ha il diritto di sigillare © rimuovere il contatore
aso di gravi inadempimenti dell'Utente, tra i quali la
Jazione abusiva dell'utenza mediante apertura di rubinetti
ture di sigilli, salva ogni azione legale al riguardo.
In caso di interruzione della fomitura per morosita la
vazione awiene dopo il pagamento delle bollette insolute
le spese di riattivazione pari allimporto del diritto fisso per
japertura. Non viene comunque stipulato  un nuovo
ratto.

Art. 18 - Corrispettivi accessori

Sono dovuti a favore del Gestore, oltre alla tariffa del
Jizio idrico integrato, | seguenti corrispettivi accessort:
«diritto fisso annuale

. diritti fissi per apertura e chiusura del contatore;

. ‘mposta di bollo gravante sui contratti e sulle
eventuali altre certificazioni o attestazioni;

. arrotondamenti;

. interessi moratori dovuti per ritardati pagamenti delle
fatture, ‘

. importi per lavori richiesti  dallUtente  (es.
installazione o spostamento del contatore,

potenziamento della presa o allacciamento).
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2. Per lesecuzione degli allacciamenti e delle altre opere da
eseguirsi, a richiesta dellUtente, sulla rete idrica, il Gestore
adotta lelenco prezzi approvato dallA.T.0. in funzione dei
costi correnti di mano d'opera, noli e materiali .

3. Per ogni spostamento o per ogni cambiamento del
diametro di una presa esistente o di un contatore, 'Utente
deve accettare il preventivo di spesa. Limporto dei lavori
richiesti sono determinati a preventivo sulla base dei prezzi di
cui al punto precedente e devono essere pagati
all'accettazione del preventivo stesso.

TITOLO 3 -~ DISPOSIZION! TECNICHE

Art. 19 - Punto di consegna, pressione e portata

1. La somministrazione di acqua viene effettuata dal
Gestore attraverso il punto di consegna individuata dalla bocca
di uscita del contatore.

2. Il punto di consegna costituisce it limite ultimo oltre il
quale inizia limpianto di pertinenza e responsabilita
delfUtente. 1l confine & dato dalla valvola di chiusura posta a
valle del contatore, alla quale si raccorda la tubazione
appartenente allimpianto interno.

3. Normalmente i valori di massima e minima pressione
indicati dal presente Regolamento si riferiscono alla misura
effettuata al punto di consegna posto al fimite di proprieta a
circa 0,5 metri di altezza rispetto al piano campagna.

4. 1l Gestore assicura, in condizioni normali di esercizio e al
punto di consegna, un valore minimo di pressione
corrispondente a 25 metri di colonna d'acqua (2,5 bar) e un
valore massimo di 70 metri di colonna d'acqua (7 bar).

5. Qualora non sia possibile garantire, in determinate zone, i
livelli di servizia previsti dal precedente articolo, I diversi limiti
di esercizio effettivi sono stabiliti contrattualmente.

6. Nel caso di edifici di altezza tale per cui 'erogazione non
sia compatibile con i valore minimo di pressione relativo alla
sona di distribuzione interessata, fUtente deve provvedere
allalimentazione dei piani pil alti mediante impianto privato di
rilancio costruito in conformita alle prescrizioni del presente
Regolamento.

7. | lavori di allacciamento e spostamento del punto di
consegna vengono eseguiti direttamente dal Gestare, ovvero
attraverso ditte incaricate di intesa con I'Utente, previo
ottenimento da parte dellUtente di tutte le autorizzazioni dei
proprietari delle aree interessate alla posa delle condotte &
degli enti di competenza.

Art. 20 — Allacciamento e contatore

1. Nelle zone servite dalla rete di distribuzione dellacqua
potabile, il Gestore realizza Pallacciamento eseguendo i
lavori di derivazione ‘della tubazione stradale fino al punto
di consegna, individuato al limite della proprietd in
corrispondenza della nicchia per Valioggiamento  del
contatore.

2 Normalmente il punto di consegna delia fornitura coincide
con il contatore di utenza, il cui tipo e calibro sono stabiliti
dal Gestore in refazione alla tipologia della fornitura, alla
natura della somministrazione ed al consumo presunto
che FUtente & tenuto a dichiarare al momento della
richiesta di allaccio.

3. || Gestore definisce, inoltre, il percorso della tubazione
dalla presa al punto di consegna.

4. 1 contatore & di proprieta del Gestore che provvede alla
sua manutenzione, riparazione od eventuale sostituzione,
salvo quanto previsto nel comma seguente.

5. L'Utente ha lobbligo di adottare ogni cura affinché il
contatore sia preservato da manomissioni e da
danneggiamenti, e per questo. & tenuto a rimborsare al
Gestore eventuali spese di riparazione 0 sostituzione in
caso di danni ascrivibili a sua colpa o dolo.

6. Durante la stagione invernale ['Utente & tenuto ad
adottare adeguati accorgimenti, anche lasciando defluire




hé il gelo non
presa, agli apparecchi
li operazionj dj disgelo,

sostituzioni, come pure il
ualmente dispersa,

ha facolta di Sostituire gli apparecchi di misura
gaando [lo ritenga opportuno per esigenze tecniche,
senza obbligo di giustificazione.

Art. 21 Posfvzione degli apparecchi di misura

1. 0 grupbo di misura, di norma, viene collocato al limite

dimensioni tali da
Mmanutenzione e controllo dei dispositiyi,
2. La posizione della nicchia deve essera concordata con
tecnici del Gestore incaricati del sopralluogo preventivo,
tecnici  incaricati dal  Gestore, in casj

particolarmente problematici, constatare Timpossibilita dj

operazioni dij

personale incaricato daf Gestore, pravio sapralluogo e
pagamento, da parte dell'Utente, delle relative spese,
fermo  restando I'obbligo dellUtente  dj

quali serrament;, coibentazioni ed altro.

5. L'Utente ha l'obbligo di Mantenere glj alloggiamenti dej
contatori accessibili e ispezionabili, sgombri e puliti,
facendosi  carico delle  relative Operazioni dj
manutenzione,

6. L'Utente ha l'obbligo di segnalare immediatamente al
Gestore eventualj guasti e rotture de| contatore e partj dj
esso.

. 7. | contatori song prowvisti di apposito sigiflo di garanzia
apposto dal Gestore, |a manomissione dej sigilli e

risarcimento dj eventuali dannj.

8.  Qualora i gruppo di misura s trovi all'interno della
proprietd privata, i tratto di condottg fino al contatore
deve rimanere accessibile al personale incaricato dal
Gestore.

8., Tutti i contatori di nuova installazione devono essere
prowvisti di valvola di non ritorno,

Art. 22 - Impianti internj

1. Gli impianti e le tubazioni per Ia distribuzione delfacqua
collegati al contatore a valle del rubinetto di arresto sono dj
proprieta  dell'Utente, che deve provvedere alla  loro
manutenzione,

2. L'Utente deve adottare tuttj provvedimenti attj g
Prevenire dispersioni dj acqua nel tratio dj Propria competenza,
3. Il Gestore non risponde per i dannj a persone o cose

cagionati dal malfunzionamento degli impianti interni  di
proprieta dell’ Utente.
4. Il Gestore non risponde di eventuali danni agli impianti

interni dovuti a variazionj di pressione nellintervallo fra valori
di minimo e massimo
fermo restando quanto previsto dalla Carta dei Servizi.
5. E vietato collegare
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acque non potabilj o derivanti da altro acquedotto o da pozzo
interno a comunque acque commiste a sostanze estrange.

6. E ugualmente vietato il collegamento dej tybi dellacqua
potabile con apparecchi a cacciata per latrine senza
interposizione dj vaschette aperte con rubinetti a galleggiante,
7.1 collegamento dirstto dei circuiti idraulici degli impiantj di
riscaldamenta deve essgre munito di dispositiva atte ad
impedire o scambio dellacqua dellimpianto con’ quello
dell'acquedotio. .

8. Nel caso in cui per uno stesso immobile sia concessa

deve corrispondere una propria rete dj condotte interne, ben
distinta da quella delle altre prese,
8. Limpianto interno ,deve essere elettricamente isolato
dalla rete e non Pud essere utilizzato Come dispersore dj terra
per impianti elettrici. ’
10. Sono vietate Je installazioni dj Pempe o apparecchiatyre

in derivazione diretta dallallaccio allg rete

Art. 23 - Determinazione dei consumi

1. L'erogazione dellacqua potabile viene dj norma fornita
attraversa il contatore e T'unita di misura & j metro cubo (mc).

Per il servizio antincendio l'erogazione pud essere
effettuata anche direttamente attraverso idrante 0 bocca
antincendio. Per |3 contabilizzazione dej consumi si rimanda
alla parte dedicata alle disposizioni antincendio,

La determinazione dei consumi awviene sulla base della
lettura del contatore d’'utenza rilevata dal personale incaricato

una stima presunta,

5. Nei casi dj manomissione dej Contatori o de| relativo
sigillo, il consumo & determinato da| Gestore sulla base di
accertamenti tecnici insindacabili.

Qualora limpossibilita dj rilevazione dai consumi si
protragga per piy periodi pué essere disposta, previa
comunicazione con Preawviso di quindicj giomni, la sospensione
della fornitura; essa potra essere ripristinata dopo lavvenuta
lettura e j Pagamento di eventual spese per cost
supplementarj sostenuti da) Gestore, ferma restando ogni altra
obbligazione contrattuale,

7. L'intero importo del consumo di acqua misurato dal
contatore & dovuto anche nel caso gj perdite sugli impianti di
proprieta def'Utente.

8. Ugualmente,
corrispettivo determinato sulla base della quantita risultante da
contatore | i i

Art. 24 - Verifica dei contatori

1. Qualora I'Utente ritengq érronee le indicazion; del
Contatore, pus richiederne la verifica al Gestore,

2. L'accertamento awviene attraverso g rimozione e Finvio
del contatore all'Ufficiale Metrico, il quale effettuera Je prove
necessarie. Il contatore rimosso viene sostituito con uno
nuovo,

3. LUtente viene informato delia data e del luogo in cui
avverra la verifica del contatore, in modo da poter presenziare
di persona alfa prova. Delloperazione & redatto apposito
verbale, che viene consegnato anche allUtente.




,1nrziale e insindacabile. Se la verifica dimosta un
L ionamento regolare, cioé entro i fimiti di tolleranza previsti
Zel certificato di omologazione delfapparecchio, le spese delle
rove, delle riparazioni o della sostituzione del contatore sono
sste a carico delfUtente. In caso contrario, il Gestore esegue
i rimborso delle somme pagate in eccedenza da parte
gelfUtente neffanno solare di riferimento, determinate sulla
pase del consumo medio registrato nell'anno precedente o, se
non disponibile questo dato, di ogni elemento utile ad

irdividuare il presumibile consuma relativo al periodo in
gsame.

Art. 25 - Estensioni di rete e nuove lottizzazioni

4. Dinorma, le opere di potenziamento della rete idrica per
alimentare proprietd private e lottizzazioni, ivi comprese le
spese perla costituzione e la trascrizione di eventuali servitt a
carico di proprieta di terzi, sono realizzate a cura e spese del
fichiedente, in ottemperanza alle prescrizioni tecniche del
Gestore.

2. Dopo il collaudo e la cessione delle opere di’
{irbanizzazione primaria al Comune, le reti e gli impianti per la
produzione € la distribuzione idrica sono affidate al Gestore,
previa comunicazione allA.T.O..

37 Nel caso di nuove lottizzazioni, piani urbanistici e
comunque opere che prevedano la realizzazione di
infrastrutture acquedottistiche (reti e impianti), il progettista o il
legale rappresentante della societa lottizzante deve ottenere il
parere tecnico preventivo del Gestore, relativamente  al
srogetto definitivo delle reti e impianti che verrannc presi in

o gestione.

i . “ .
4 ,*ge opere previste dal progetto esecutivo relative alle
frastrutiure acquedottistiche e fognarie insistenti nefia
?q}tjcizza%ione saranno a totale carico della lottizzazione.

’Jégg Il ptogetto, al fine di ottenere il parere favorevole, deve
Zesre dorredato da una relazione tecnica generale e da un
imensignamento idraulico delle condotte e degli impianti;

“Hevono/ essere consegnate al Gestore le corografie e le

- "planim’{%trie relative al tracciato delle condotte di distribuzione,

le §€iioni tipo di scavo per la posa delle condotte e dei
fanufatti, lo schema idraulico dei pozzetti di manovra con
tindicazione di tutti i dispositivi di regolazione e intercettazione
necessari al corretto funzionamenio del sistema.

6. [ progetto deve essere adeguato alle eventuali
indicazioni fornite dal Gestore e deve essere realizzato in
conformita alle prescrizioni contenute nel parere preventivo.

7. Linizio dei lavori relativo alle opere di acquedotto deve
essere comunicato al Gestore e tale comunicazione deve
essere accompagnata dal nominativo del Direttore dei Lavori.
Il cantiere di lavoro deve essere reso accessibile al personale
tecnico incaricato dal Gestore, per sopralluoghi e verifiche nel
corso dei lavori.

8. L'ultimazione dei lavori dovra essere certificata dal
collaudo delle opere, comprendendo anche una prova di
tenuta idraulica eseguita alla presenza def tecnici incaricati dal
Gestore.

TITOLO 4 — DISPOSIZION! ANTINCENDIO ART. 26 -
BOCCHE ANTINCENDIO

1. L'utiizzo delfacqua potabile per scopi antincendio &
subordinato alla sottoscrizione di un apposito contratto.

2 Per la disponibilitd idrica alle bocche antincendio €
limpegno di somministrazione che il Gestore si assume &
dovuto un canone annuo fisso.

3, Le prese di allacciamento devono essere complete di
contatore per la rilevazione dei consumi. Le valvole, ©
saracinesche, poste tra la tubazione di fornitura dell'acqua e gli
idranti, devono essere mantenute permanentemente  in
posizione di apertura.

4 Le bocche antincendio sprovviste di contatore di portata
devono recare un sigillo posto a cura del Gestore; in caso di
utitizzo della bocca antincendio I'Utente pud rimuovere il sigilio
e derivare acqua solo per uso antincendio, con {'obbligo di
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ripristino dei sigilli.

5. Per ragioni tecniche legate al regolare funzionamento
della rete di distribuzione, il Gestore puo respingere la richiesta
di allacciamento ad uso antincendio.

6. Tulte le spese di costruzione e manutenzione delle
bocche antincendio e relative condutture interne ed esterne
sono a carico deil'Utente.

7. L'uso antincendio & subordinato alfuso della risorsa
destinato al consumo umano definito come prioritario.

8. Nel caso di irregolarita del servizio e variazioni delle
modalita di fornitura rimane valido quanto previsto dal presente
Regolamento.

FOT

Art. 27 - Bocche antincendio poste su suolo pubblico

1. Per le bocche antincendio (idranti a colonnina e interrati)
poste in suolo pubblico, & stipulato un contratto unico con il
comune o il soggetto interessato; it canone annuo cumulativo
determinato sulla base del numero di idranti presenti sul
territario di ciascun comune. :

2 Detto canone & stabilito in funzione del numero e del tipo
delle bocche installate e viene automaticamente aggiornato in
concomitanza di ogni variazione tariffaria e in occasione di
modifiche al numero degli idranti.

3. Lutilizzo delle bocche antincendio viene regolato da
quanto disposto nellarticolo precedente.

TITOLO 5 — DISPOSIZIONI FINALI

Art. 28 — Reclami

1. | reclami devono essere presentati al Gestore ed
indirizzati al Servizio Clienti.

2. 1 reclami sono trattati dal Gestore in conformita a quanto
previsto dalla Carta dei Servizi approvata dall’Autorita
d'Ambito.

Art 29 — Identificazione e qualifica del dipendenti

1. |l personale incaricato dal Gestore di eseguire interventi
presso gli Utenti e sulla rete idrica & munito di tessera di
riconoscimento che, a richiesta, & tenuto ad esibire.

2. 1 personale incaricato di. mansioni operative o di
ispezione, qualificato come personale incaricato di
pubblico servizio ai sensi e per gli effetti dell'art.358 del
codice penale, ha accesso alia proprieta privata in caso di
controlli ovvero riparazione guasti od interventi a reti od
impianti posti nel relativo suolo o sottosuolo.

Art. 30 - Sospensione dell'erogazione dell’acqua

1. Oltre ai casi gid specificatamente previsti, il Gestore si
riserva il dirtto di sospendere la somministrazione
dell'acqua, con la conseguente risoluzione del contratto,
nei seguenti casi:

« quando limpianto interno non sia conforme alie
norme tecniche vigenti e a guelle del presente
Regolamento;

« quando [limpianto ed il contatore risultino in
posizione non idonea a seguito di modifiche
esequite senza avvertire il Gestore e 'Utente non
intenda provvedere alla loro sistemazione in
conformita alle prescrizioni del Gestore stesso;

+ quando venga impedito ripetutamente laccesso al
personale incaricato dal Gestore per la lettura del
contatore e per ogni ulteriore controllo e verifica
ritenuti opportuni;




r}éc‘ﬁ ‘
i
£y

contatore e Faccertamento della manomissione,

stimato sulla base dei dati raccolti dal Gestore nej

periodi di somministrazione pregressi, maggiorata
del 15% a titolo di penalita contratiuale;

quapdo all'Utente intestatario subentri altro Utente

€ npn abbia eseguito Ia prescritta voltura;

quangdo I'Utente utilizzi acqua per usi diversi da

quellp indicato nel contratto;

* in caso di derivazioni abusive, anche effettuate con
apparecchi amovibili, ancorché dopo il contatore;

s in gfaso diinsolvenza di durata superiore a sessanta
giomni rispetto al termine indicato nella bolletta per
eseguire il pagamento della tariffa, fermo restando
'obbligo, da parte dellUtents, di pagare il
corrispettivo dovuto per la fruizione del servizio,
maggiorato dellindennity di mora, e gl ulteriori
oneri. )

2. In nessun caso I'Utente pud pretendere i risarcimento dai
danni derivanti dalla sospensione della somministrazione,
salvo i casi di accertata responsabilita del Gestore.

3. la sospensione della somministrazione & sempre
preceduta, nei casi previsti dal primo comma del presente
articolo, dalla comunicazione allUtente, con preawviso di
almeno quindici giorni,

Art. 31~ Efficacia del Regolamento

1. Il presente Regolamento entra il vigore decorsi quindici
giorni dalla sua adozione da parte dellAutorita d’Ambito.

2. Esso abroga e sostituisce  |a precedente
regolamentazione adottata dal Gestore.

3. Le successive modifiche ed integrazioni al presente
Regolamento ed agli allegati entrano in vigore decorsi
trenta giorni dalla loro comunicazione  all'Autorita
d’Ambito senza che questa abbia manifestato i proprio
dissenso.

4. L'adozione del presente Regolamento e [e successive
modifiché ed integrazion Sono comunicate agli Utenti a
cura del Gestore e sono soggetie aile forme di pubblicita
previste dalla legge.
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TITOLO 1~ DISPOSIZIONI GENERALI

ﬁ 1 -+ Oggetto del Regolamento

[[‘presente Regolamento disciplina i rapporti per il

o di somministrazione di acqua industriale tra gli Utenti e
‘ore del servizio idrico integrato, ai sensi della L. 36/94 e
.R. 5/88.
cgso ‘& volto alla definizione delle condizioni di
ione del servizio, delle procedure amministrative e
1e per lesecuzione di allacciamenti alla rete di
izione, lattivazione e la cessazione della fornitura,
& di-ogni altro aspetto di attuazicne del servizio idrico
tto, nella parte relativa allerogazione di acqua
iale; & volto altresi alla definizione delle caratteristiche
i della fornitura, della cura e utilizzo delle
icchiature installate al punto di consegna e delle
1e a cura del personale autorizzato dal Gestore.
| presente Regolamento si colloca nel quadro della
: normativa comunitaria, nazionale e regionale in
3 di servizio idrico integrato , che trova applicazione
_per-tutti gli aspetti in esso non specificamente
nati. A tal fine, vanno fra P'altro considerati:

_lalegge 5 gennaio 1894, n. 36, recante Disposizioni in
ateria di risorse idriche;

a legge della Regione Veneto 27 marzo 1998, n. 5,
ecante Disposizioni in materia di risorse idriche,
tituzione  del  servizio idrico integrato  ed
idividuazione degli ambiti territoriali ottimali;

Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 4
_marzo 1996, recante Disposizioni in materia dj risorse
idriche;

il decreto legislativo n. 152/99, recante Disposizioni in
_materia di tutela delle acque dallinquinamento, e
successive modificazioni ed integrazioni

Piano d’Ambito dellATO Valle del Chiampo,
pprovato con delibera dellAssemblea d'Ambito
ell’A.T.O. Valle del Chiampo n. 04 del 04/02/2000:
Convenzione stipulata tra Autorita d'Ambito e Acque
_del Chiampo s.p.a. il 29 febbraio 2000, n. 135.365 di
_repertorio e relativo disciplinare.

ervizio viene svolto nel rispetto della normativa
n materia e degli impegni assunti nella Carta dei
legata al presente Regolamento.

.2-  Definizioni

I effetti del presente Regolamento si definiscono:

_ Acque destinate al consumo industriale: le
Sque trattate o non trattate, destinate ad uso produttivo
‘0gate dal sistema di acquedotto industriale. :

| Autorita delPAmbito Territoriale Ottimale “Valle
el Chiampo®, di seguito denominata A.T.O.: I'Autorita
fituita ai sensi della legge della Regione Veneto del 27
larzo 1998, n. 5, la quale svolge funzioni di
‘ogrammazione, organizzazione e controllo del servizio
fico integrato, ivi comprese quelle concernenti il
ipporto con il Gestore del servizio.

. Gestore del Servizio Idrico Integrato, di seguito
snominato pil semplicemente Gestore: la societd
fque del Chiampo S.p.A., incaricata dallA.T.O. Valle
3l Chiampo della erogazione del servizio di acquedotto,
‘gnatura e depurazione (servizio idrico integrato),
anché della gestione delle infrastrutture — reti e impianti
gd €sso dedicate, nei Comuni di Altissimo, Arzignano,
plampo, Crespadoro, Montorso Vicentino, Nogarole
icentine e San Pietro Mussolino.

Rete idrica di distribuzione efo adduzione: la
fe . costituita dal complesso delle  tubazioni
evalentemente interrate, posate su suolo pubblico o
vato che, partendo dallimpianto di captazione o
seumule, porta I'acqua nelle varie zone da servire.

_Attingimenti: i pozzi, le sorgenti, le derivazioni, i
Isi d'acqua adibiti alla produzione idrica.
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f) Impianti: i serbatoi per lo stoccaggio dell'acqua, i
rilanci per il sollevamento dell'acqua, le apparecchiature
per la disinfezione e il trattamento.

g) Punto di consegna: il punto in cui inizia impianto
di pertinenza dell'Utente; coincide con il rubinetio di
arresto posto in uscita dal gruppo di misura (di proprieta
del Gestore) normalmente ubicato nella nicchia o
pozzetto situato lungo il confine della proprieta.

h) Aliacciamento: il complesso di opere e dispositivi
(condotte, apparecchiature e accessori) necessari alla
erogazione dell'acqua ed alla relativa contabilizzazione,
compresi tra la rete idrica ed il punto di consegna
dell'acqua all'utenza.

i) Sdoppiamento: la realizzazione di un nuovo punto
di consegna in corrispondenza di un allacciamento gia
esistente in cui possono essere gid presenti altri
contatori.

j) Impianto interno: it complesso delle tubazioni ed
accessori per la distribuzione dell'acqua ubicati all'interno
della proprieta dell'Utente collegate al contatore a valle
del rubinetto di arresto.

k) Contatore: I'apparato di misura dell'acqua ubicato
presso le utenze.

1) Gruppo di misura: l'insieme delle apparecchiature
di proprietd del Gestore che comprende, oltre al
contatore, la valvola di non ritorno antiriflusso, fa valvola
di intercettazione a monte del contatore sigillata e i
rubinetio di arresto posta a valle del contatore che pud
essere manovrata dall’Utente.

m) Unita produttiva: l'immobile ¢ parte di esso adibito
ad attivita diverse da quelie previste dall'unita abitativa.

Art. 3- Uso dell'acqua industriale

1. La tipologia d'usc dellacqua destinata al coensumo

industriale si distingue in:

. Uso produttivo: l'utilizzo di acque industriale
effettuato in locali adibiti ad attivita industriale,
arigianale e commerciale finalizzato alla
produzione di beni e servizi;

. Uso antincendio: P'utilizzo di acqua industriale
finalizzato allo spegnimento di incendi ed alla
effettuazione delle verifiche periodiche  di
funzionamento delle bocche antincendio;

2.l Gestore pud disporre limitazioni d'uso dell'acqua
industriale per giustificati motivi tecnici, ovvero in
situazioni di carenza idrica o di emergenza sanitaria.

3. Il Gestore si impegna a garantire un livello di pressione
alla consegna congruo rispetto alle esigenze ed alle
capacita ricettive dellutenza. Nel caso di mancato
rispetto dei suddetti standard, si impegna a rimuovere le
cause con la maggiore sollecitudine possibile, secondo
quanto previsto dalla Carta dei Servizi.

Art. 4-  Attivazione del servizio di erogazione

1. 1l servizio di somministrazione di acqua industriale viene
erogato nelle zone servite dalla rete idrica, previa realizzazione
delle opere di allacciamento e di consegna.

2. L'attivazione del servizio pud essere richiesta dal
proprietario o dal conduttore a vario titolo dellimmobile del
quale si chiede l'allacciamento alla rete idrica, utilizzando gli
appositi moduli predisposti dal Gestore.

3. La richiesta di allacciamento alla rete idrica pud essere
respinta dal Gestore qualora 'immobile sia ubicato in una zona
non servita ovvero quando sussistano impedimenti di natura
tecnica, anche a fronte dellimpegno economico, ad attivare la
fornitura.

4. Qualora non sussistano impedimenti allaccoglimento
della richiesta, il Gestore comunica all’Utente il preventivo di
spesa per eseguire le opere necessarie, quantificato secondo
felenco dei prezzi approvato dallA.T.0.. Il preventivo ha una
validita di tre mesi dalla sua comunicazione all’'Utente, decorsi
inutilmente i quali perde la propria efficacia.

5. La realizzazione delle opere di allacciamento alla rete
idrica & subordinata alla sottoscrizione del contratto di




F pagamento
¢ Breventivato di cui al precedents punto 4, entro il
i,valifitd del preventivo stesso.

7 i in cui viene erogato il servizio di
Midfrézione di acqua industriale & generalmente dotata
‘Corifatore, fatte salve le eccezioni previste dal presente

afi -com

. | Vlavori di allacciamento alia rete idrica sono eseguiti dal
astore/fino_aflal posa del gruppo di misura nell'apposita
icchia/ & 4« cardco dellUtents || successivo collegamento
impiarfo intemo e la realizzazione della nicchia per
ggiamento de¢l contatore.

Yinuncia all’allacciamento

;’ B

1. Se nel corso delfesecuzione dei lavori il richiedente
rinuncia all'allacciamento, qualunque ne sia i motivo, il
Gestore ha comunque diritto alla refusione delle spese relative
alla parte di lavoro gia eseguita ed alla rimozione del
materiale, nonché al pagamento delle spese di istruttoria, con
possibilita di trattenere le somme gia versate al momento.della
sottoscrizione del contratto di somministrazione, salvo il diritio
al pagamento dellimporto eventualmente eccedente.

Art. 6 - Contratto di somministrazione

1. Lallacciamento alla rete idrica e l'attivazione della
fornitura del'acqua industriale allUtente avvengono solo a
seguito della stipula del contratto di somministrazione e del
versamento degli importi dovuti ai sensi- del presente
Regolamento (spese di allacciamento, cauzioni, ecc.).

2. Qualsiasi variazione dei dati dellintestataric del contratto
deve essere comunicato al Gestore, che prowede alla
volturazione dell'utenza.,

3. Nel contratto I'Utente accetta le condizioni generali di
erogazione del servizio e dichiara losservanza delle
disposizioni del presente Regolamento. Le condizioni generali
di erogazione del servizio sono integrate dalla Carta dej Servizi
adottata dal Gestore, a norma del D.P.C.M. 27.01.1994.

4. licontratto specifica l'usa per il quale I'acqua viene fornita
( produttivo o antincendio), ai sensi del primo comma dell’art. 3
del presente Regolamento.

5. E vietato utilizzare Facqua per usi diversi da quelli definiti
confrattualmente. Qualsiasi variazione delle condizioni di
fruizione del servizio deve essere preventivamente comunicata
al Gestore, che deve accettarla, anche richiedendo Ja stipula di
un nuove contratto,

6. Nel contratto possono essere specificate condizioni
particolari di fornitura diverse da quelle previste dalla Carta dei
Servizi e dal presente Regolamento, in relazione a particolari
condizioni dellimmobile allacciato 0, in caso di uso produttivo,
a particolari condizioni di funzionamento degli impianti.

Art. 7~ Titolare del contratto

1. Il contratto di somministrazione viene stipulato con il
proprietario del'unitad immobiliare a cui Futenza si riferisce o a
chi abbia titolo-all'uso dellimmobile stesso.

2. Il Gestore si rserva il diritio di realizzare, sugli
allacciamenti esistenti, degli sdoppiamenti con Paggiunta di
nuovi contatori a servizio di nuove utenze, purché non venga
compromessa la regolarita della fornitura,

Art. 8- Durata, disdetts e volturazione del contratto

1. Il contratto ha durata indeterminata, salvo diversa
condizione prevista nel contratto stesso.

2. Lafacolta di recesso va esercitata per iscritto e [a relativa
istanza va presentata al Servizio Clienti del Gestore, il quale
provvede al rilievo del consumo ed alla chiusura del contatore
con Fapposizione dei sigilli ed alleventuale sua rimozione.

3. In mancanza di tale disdetta, il titolare del contratto e
I'unico responsabile del prelievo d'acqua e della gestione delie
opere di allacciamento nei confronti de| Gestore e dei terzi, ¢
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ne risponde per ogni implicazione sia di carattere civile che
penale,

4. Nel caso di trasferimento di proprieta dellimmobile,
cessione dell'esercizio, costituzione, cessione, estinzione dei
diritti personali o reali di gadimento, FUtente ed i suoi eredi
sono responsabili del contratto finché il subentrante non
presenta la domanda di volturazione dej contratto a proprio
nome o non richiede stipulazione di un nuoveo contratto, con le
formalita descritte nel presente Regolamento.

5. La riattivazione del servizio quando un contatore & stato
chiuso e sigillato pud essere fatta solo ed esclusivamente dal
Gestore e soltanto a seguito del perfezionamento di un nuovo
contratto da parte del proprietario o del conduttore
dellimmobile. In difetto, di cid il consumo delfacqua &
considerato abusivo, con tutte le conseguenze di legge.

Art. 9-  Criteri di fornitura

1. 1 servizio di erogazione d’'acqua industriale viene fornito
con continuita, salvi i casi di interruzione del servizio per caso
fortuito o forza maggiore o di sospensione programmata per
eseguire lavori di ampliamento, riparazione o manutenzione
della rete idrica e gli altri casi previsti dall'art, 12.

2. La somministrazione viene generalmente garantita nelle
quantita minime previste dalla Carta dei Servizi, dal contratto e
dal presente Regolamento. La pressione di somministrazione
viene misurata al punte di consegna ed & compresa fra i livelli
di pressione massima e minima previsti dalle disposizioni
tecniche del presente Regolamento,

Art. 10 - Derivazioni abusive

1. La somministrazione deve servire ad uso esclusivo
dellUtente per ogni singola unita indicata nel contratto.

2. L'utilizzo dell'acqua fornita difforme rispetto a quanto
indicato nel contratio comporta la sospensione della
somministrazione senza preawiso e la risoluzione del
contratto, fermo restanda Fobbligo dell’Utente dj versare il
corrispettive  per lacqua prelevata e fatta salva ogni
conseguenza di legge.

3. E vietata la cessione di acqua a terzi e ad altre unita
produttive, anche se di proprieta dell'Utente, sotto qualsiasi
forma (sub-fornitura, somministrazione, ecc.), pena Ia
risoluzione del contratto di somministrazione, senza obbligo
alcuno di preawviso.

4. E vietato derivare acqua dalla rete e dagli impianti con
opere di presa anche a carattere prowvisorio, senza i
consenso del Gestore.

5. Il personale incaricato dal Gestore & autorizzato
all'effettuazione di tutte le procedure necessarie alla rimozione
e al recupero della tariffa relativa agli allacciamenti abusivi
pregressi e ad accedere alla proprieta privata per effettuare
tutte le verifiche necessarie al fine di constatare, anche in
contraddittorio, I'abuso effettuato.

Art. 11- Erogazioni temporanee

1. Le prescrizioni del presente Regolamento s applicano
anche alla richiesta di erogazioni temporanee, intese come le
forniture di durata inferiori a sei mesi,

2. Lattivazione della fornitura awviene dopo il versamento
anticipato degli importi relativi alle spese di intervento, di
eventuale allacciamentao alla rete, e di un corrispettivo legato al
periodo di attivazione del servizio,

Art. 12 Irregolaritiy del servizio
modalita di fornitura

e variazioni delle

1. Per lavori e prove programmati sugli impianti e sulla rete
idrica, il Gestore, con adeguato preavviso, puo sospendere il
servizio, limitando Finterruzione al tempo strettamente
necessario allo svolgimento dellintervento.

2. In caso di guasti agli impianti o rotture accidentali delle
reti e comunque nelle situazioni che comportino la necessita di




guire indifferibili e straordinar; interventi di emergenza, il
Estore pud sospendere 'erogazione senza preawviso, nel
Aspetto di quanto stabilito nella Carta dei Servizi.

. Le utenze che per loro natura necessitane di un’assoluta
continuita di prelievo di acqua potabile devono provvedere, a
ropria cura e spese, all'installazione di un adeguato impianto
i riserva. .

Il Gestore & esonerato da responsabilita per eventuali
interruzioni di erogazione o per diminuzione o aumento dj
pressione dovute a cause dj forza Maggiore o a caso fortuito. |I
 Gestore non risponde degli eventuali danni che si possono
verificare agli impianti interni a seguito della sospensione, del
ripristino dell'erogazione dellacqua e di shalzi di pressione.

Art. 13 - Controlli

1. Il Gestore pud ispezionare Je reti e gli impianti all'interno
_ diproprieta private, ubicati prima del contatore, e collaudare e
verificare gli stessi dal punto dj vista igienico e tecnico.

2. Qualora si verifichino alterazioni e anomalie nei valori
normall di erogazione del servizio, i tecnici del Gestore, allo
scopo di salvaguardare le reti, gli impianti e Je condizioni dei
sevizio reso agli altii Utenti, hanno facolts di verificare gli
impianti e gl apparecchi destinati alla distribuzione dellacqua
allinterno della proprieta privata, anche ubicati dopo il
contatore, e comunque accertare che siano rispettate le
condizioni previste dal presente Regolamento.

3. L'Utente riconosce la facolta del personale incaricato dal
Gestore, munito di tesserino di riconoscimento, di accedere
alla proprieta privata per effettuare Je operazioni di servizio
quali letture, controlio e sostituzione contatori, verifica e
_fiparazione guasti, verifica delle condizioni di sicurezza della
nitura, accertamento di alterazioni ed altre attivita finalizzate
trollo del rispetto delle condizioni previste dal contratto e
Qiente Regolamento,

% TITOLO 2 - DISPOSIZIONI ECONOMICHE

i
A;;.P 14 - Garanzie di pagamento.

1. “{Utente, alfatto della stipulazione del contratto di
somministrazione, & tenuto a versare un deposito cauzionale
infruttifero per le prestazioni del servizio idrico integrato il cui
ammontare & stabilito con provedimento dellA.T.O. in
relazione alla dimensione dello strumento di misurazione.

2. Incaso di insolvenza dellUtente, il Gestore pud acquisire
le somme di cui aj punti precedenti fino alla concorrenza dei
propri crediti, senza pregiudizio delle altre azioni derivanti dal
presente Regolamento e dalla legge, fermo restando I'obbligo,
@ carico dellUtente, di ricostituire it deposito cauzionale
infruttifero nella sua integrita, pena la risoluzione del contratio
di somministrazione.

! 3. In caso di cessazione del rapporto di utenza, il Gestore
/ restituisce il deposito cauzionale infruttifero mediante accredito

nell'ultima fattura emessa a conguaglio.

Art. 15 - Corrispettivo del servizio idrico integrato

1. La tariffa del servizio idrico integrato, che costituisce il
corrispettivo per Ia erogazione delle attivity dj acquedotto,
fognatura e depurazione, & deliberata dall'Autorita di Ambito aj
sensi dellart13 della legge 5 gennaio 1994, n.36 ed &
riscossa dal Gestore,

2. Latariffa & differenziata secondo il tipo di utenza.

3. La tariffa comprende generalmente anche i corrispettivo
per il servizio di fognatura e depurazione disciplinato da un
distinto Regolamento.

4. Le modifiche alla tariffa sono deliberate dallA.T.0., sulla
base delle leggi vigenti e del Piano dellAmbito Territoriale
Ottimale “Valle del Chiampo”, sono soggette alle forme di
pubblicitd previste per le deliberazioni dellA.T.O. e sono
recepite ed applicate dal Gestore senza necessita di
preventiva revisione dei contratti stipulati con gli Utenti.
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Art. 16 - Attingimenti privati,

1. E escluso dallambito di applicazione del presente
Regolamento I'approwvigionamento idrico autonomo mediante
attingimenti privati, di spettanza dell'Ufficio Regionale del
Genio Civile.

2. 1l corrispettivo relativo allacqua prelevata attraverso
attingimenti privati non & riscosso dal Gestore. .
3. | titolari di attingimenti privati sono comunque tenuti a

denunciare annualmente af Gestore il quantitativo di acqua
prelevato nellanno  solare precedente al fine della
determinazione della tariffa di fognatura e depurazione,
secondo quanto previsto dal Regolamento di fognatura e
depurazione. Tale denuncia non vale a sanare le eventuali
iregolaritd  della posizione autorizzatoria del titolare
dell'attingimento privato, connesse alia attivazione del prelievo
senza il preventivo consenso dellAutorita competente.

Art. 17 - Pagamenti

1. | corrispettivi per la somministrazione dei servizi di
fornitura acqua, fognatura e depurazione devono essere
pagati entro la data di scadenza indicata nella bolletia
mediante versamento presso qualsiasi banca o le Poste
mediante apposito bollettino postale allegato alla bolletta o con
le altre modalita indicate dal Gestore nella Carta dei Servizi,

2. In caso di ritardo nel pagamento oltre il termine fissato
nella bolletta, sullimporto  scaduto verranno calcolati e
addebitati nella successiva bolletta, gli interessi di mora, dal
giorno successivo alla scadenza del termine, calcolati al tasso

. BCE maggiorato di 7 punti nonché i costi sostenuti per il

ficupero del credito (DL 9/10/2002 n. 231).

3. In caso di morosita oltre il sessantesimo giorno dalla
scadenza della bolletta, il Gestore pud sospendere Ia
somministrazione dellacqua e chiudere o rimuovere i
contatore, previa diffida, con addebito dei relativi oner
allUtente inadempiente. 'Utente morose non pud pretendere
alcun risarcimento del danno derivante dalla sospensione
dell'erogazione.

4. Per il ripristino dell'erogazione I'Utente & tenuto a pagare
le bollette scadute e le ulteriori spese per la rimessa in servizio
degli impianti e per le azioni svolte dal Gestore a tutela dei
propri diritti.

5. Il Gestore ha il diritto di sigillare o rimuovere I contatore
in caso di gravi inadempimenti dellUtente, tra i quali la
rigttivazione abusiva dell'utenza mediante aperfura di rubinetti
o rotture di sigilli, salva ogni azione legale al riguardo.

6. In caso di interruzione della fornitura per morosita a
riattivazione awviene dopo il pagamento delle bollette insolute
olire le spese di riattivazione pari allimporto del diritio fisso per
la riapertura. Non viene comunque stipulato un nuovo
contratto. ’

Art. 18 - Corrispettivi accessori

1. Sono dovuti a favore del Gestore, oltre alla tariffa del
servizio idrico integrato, i seguenti corrispettivi accessori:
ediritto fisso annuale
. diritti fissi per apertura e chiusura del contatore;

. imposta di bolio gravante sul confratti e sulle
eventuali altre certificazioni o attestazioni;

. arrotondamenti;

. interessi moratori dovuti per ritardati pagamenti delle
fatture; :

. importi  per lavori richiesti  dallUtente (es.
installazione o spostamento  del contatore,

potenziamento della presa o allacciamento),

2. Perlesecuzione degli allacciamenti e delle altre opere da
eseguirsi, a richiesta dell'Utente, sulla rete idrica, il Gestore
adotta l'elenco prezzi approvato dalfA.T.O. in funzione dei
costi correnti di mano d’opera, noli e materiali.

3. Per ogni Spostamento o per ogni cambiamento del
diametro di una presa esistente o di un contatore, ['Utente
deve accettare || preventivo di spesa. L'importo dei lavori
richiesti sono determinati a preventivo sulla base dej prezzi di



precedente e devono
del preventivo stesso.

essere

pagati

sommipistrazione dj acqua viene effettuats dal
Fotore attraverso il punto dj consegna individuata dalla bocca
A7 uscita del conjtatore, s '

il punto d consegna costituisce || limite ultimo oltre il
quale inizia ‘impianto  dj pertinenza e

valle del contatore, alla quale si raccorda
appartenente allimpianto interno,

3. Normalmente i valori di massima e minima pressione
indicati dal presente Regolamento g riferiscono alla misura
effettuata al punto di consegna posto al limite di proprieta a
circa 0,5 metri di altezza lispetto al piang campagna.

4. 1l Gestore assicura, in condizionj normali di esercizio e a
punto di consegna, un valore  minimo gj pressione
corrispondente a 25 metri di colonna d'acqua (2,5 bar) e un

di esercizio effettivi song stabiliti contrattualmente.

6. Nel caso di edifici di altezza tale Per cui I'erogazione non
sia compatibile con il valore minimo dj pressione relativo alla
zona di distribuzione interessata, I'Utente deve provvedere
all'alimentazione dej piani pitr alti mediante impianto privato dj
rilancio costruito in conformita alle prescrizioni del presente
Regolamento.

7. 1 lavori di allacciamento e spostamento del punto di
consegna vengono eseguiti direttamente dal Gestore, ovverg
attraverso ditte incaricate di intesa con I'Utente, previo
ottenimento da parte dell'Utente dj tutte le autorizzazioni dei
proprietari delle aree interessate alla Posa delle condotte e
degli enti di competenza.

Art 20 ~ Allacciamento e contatore

1. Nelle zone servite  dalla  rete di distribuzione
dell’acquaindustriale, il Gestore realizza l'allacciamento
eseguendo i lavori di derivazione della tubazione stradale
fino al punto di Consegna, individuato g limite della
proprieta in corrispondenza  delia nicchia  per
l'alloggiamento del contatore,

2. Normalmente j| punto di consegna della fornitura coincide
con il contatore dj utenza, il cui tipo e calibro sono stabiliti

3. Il Gestore definisce, inoltre, il percorso della tubazione
dalla presa’al punto di consegna.
4. Il contatore & dj Proprieta del Gestore che provvede alla

sua manutenzione, liparazione od eventuale sostituzione,
salvo quanto previsto nel comma seguente.
5. L'Utente ha l'obbligo di adottare ogni cura affinché

adottare adeguati accorgimenti, anche lasciando defluire
ini itd di acqua, affiincha il gelo non

ed eventuali sostituzioni, come pure il
compenso per l'acqua eventualmente dispersa.
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7.l Gestore ha facolta di sostituire gli apparecchi di misura

quando 1o ritenga opportuno per esigenze tecniche,
$enza obbligo di giustificazione.

Art. 21- Posizione degli apparecchi di misura

I gruppo di Misura, di norma, viene collocato al limite
della propriets privata, consentendo aj Cestore I'accesso
diretto dal suclo pubblico, allinterno di una nicchia dj
dimensioni  tafi da pemmetiere Je operazioni (i
Mmanutenzione e controllg dei dispositivi,
2. la posizione della nicchia deve essere concordata con §
tecnici del Gestore incaricati del sopralluogo preventivo,
i tecnici incaricati dal Gestore,
particolarmente problematici, constatare limpossibilita dj

concordare con I'Utente linstallazione dej gruppi di
misura in un Pozzetto ovvero pressg un vano diverso,
comunque accessibile ed ispezionabile da} personale
incaricato dal Gestore.

4. L'Utente Pud chiedere |o spostamento del Contatore;
lintervento di spostamento pud essere realizzato solo dal

Pagamento, da parte dellUtente, delie relative spese,

restando eseguire
direttamente Je Necessarie opere dj adeguamento e
collegamento idraulico allinterno della proprieta privata,
nonché di realizzare e nicchie e relative opere accessorie
quali serramenti, coibentazioni ed altro,

5. L'Utente ha l'abbligo di Mmantenere gli alloggiamenti dej
contatori accessibjlj € ispezionabili, sgombri e puliti,
facendosi  carico delle  relative operazioni dj
manutenzione,

6. LUtente ha I'obbligo di segnalare immediatamente al
Gestore eventuali guasti e rofture del contatore e partj dj
esso.

7. 1 contatori S0Nno prowisti dj apposito sigillo dj garanzia
apposto dal Gestore, La manomissione

8. Qualora j gruppo di misura si trovi allinterno  della
proprieta privata, ji tratto di condotta fino al contatore
deve rimanere accessibile al personale incaricato daf
Gestore. ’

9. Tutti | contatori di nuova installazione devano essere
Prowvisti di valvola di non ritorne.

Art. 22 - Impijanti interni

1. Gl impianti e le tubazioni per Ia distribuzione dellacqua
collegati al Contatore a valle del Tubinetto di arresto sono di
proprieta dellUtente, * che deve provvedere alla  Joro
manutenzione,

2. LUtente deve adottare tutti | provvedimenti atti g
prevenire dispersioni di acqua nel tratto dj Propria competenza.
3. Il Gestore hon risponde per | danni a persone ¢ cose
cagionati dal malfunzionamento degli impianti interni  di
proprieta dell'Utente,

Il Gestore non risponde di eventyalj danni agli impianti
interni dovuti a variazioni dj pressione oltre lintervallo fra i
valori di minimo e massimo previsti da) presente Regolamento,

7. Il collegamento diretto dei circuitj idraulici degli impianti di
riscaldamento deve essere munite di dispositivo attp ad
impedire o scambio dell'acqua dellimpianto con quello
dell'acquedotto.



Nel caso in cui per uno stesso immobile sia concessa
f'erogazione mediante due o pil prese, ad ognuna di esse

L'impianto interno deve essere elettricamente isolato
_ dalla rete e non Pud essere utilizzato come dispersore di terrg
_ perimpianti elettrici.

dellacqua pompata,
apparecchiature, quanto in caso dj abbassamenti di pressione
in rete.

Art. 23 - Determinazione dei consumi

1. L'erogazione delacqua industriale viene di norma fornita
attraverso il contatore e Punit3 di misura & il metro cubo (mc).
2. Per il semizio antincendio Ferogazione pus essers
effettuata anche direttamente atfraverso idrante o bocca
antincendio. Per Ia contabilizzazione dei consumi si rimanda
alla parte dedicata ajle disposizioni antincendio.

3. La determinazione dej consumi avviene sulla base della
lettura del contatore d'utenza rilevata dal personale incaricato
dal Gestore, oppure pud essere Comunicata dall'Utente,
attraverso lautolettura. |4 lettura dei contatorj avviene con
.. frequenze e modalita connesse alle necessita della gestione
[ el servizio.
= 7 “n caso di mancata

‘Nei tcasi di manomissione dei contatori

o del relativo

certamenti tecnici insindacabil,
Qxfalora Fimpossibilita di rilevazione dej consumi  sj
rofragga per pid periodi pud essere disposta, previa
. coniunicazione con preawviso di quindici giorni, la sospensione
ella fornitura: essa potra essere ripristinata dopo Favvenuta
lettura e Pagamento’ di eventuajj spese per costi
supplementari sostenutj dal Gestore, ferma restandg ogni altra
obbligazione contrattuale,
7. L'intero importo del consumo di acqua misurato dal
contatore & dovuto anche nel caso dj perdite sugli impianti di
proprieta dell' Utente.
8. Ugualmente, [I'Utente e

; scopo alimentare.

; Art. 24 - Veerifica dei contatori
1. Qualora IUtente ritenga erronee |e indicazioni del
contatore, pué richiedeme Ia verifica al Gestore.
2. L'accertamento awviene attraverso Ia rimozione e Finvio

del contatore all'Utficiale Metrico, il quale effetivers le prove
necessarie. Il contatore rimosso viene sostituito con ung
nuovo,

3. L'Utente viene informato della data e del luogo in cui
avverra la verifica del contatore, in modo da poter presenziare
di persona alla prova. Delf'operazione & redatto apposito
verbale, che viene consegnato anche all’Utente,

4. L'esito di prova dellUfficiale Metrico & da ritenersi
imparziale e insindacabile, Se la verifica dimosira un
funzionamento regolare, cioé entro i limitj dj tolleranza previsti
nel certificato di omologazione dellapparecchio, le spese delle

§
|

|

§

i

2

2

§

§ dell'Utente nell'anno solare di riferimento determinate sulla
:

§

§

o, ‘ilejconsumo & detemninato dal Gestore sulla base dj
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non disponibile questo dato, di ogni elemento utile ag

individuare il presumibile consumo relativo gl Periodo in
esame.

Art. 25 - Estensionj direte e nuove lottizzazionj

1. Dinorma, le opere di potenziamento della rete idrica per
alimentare proprieta private e lottizzazioni, ivi comprese; le

carico di proprieta di terzi, sono realizzate a Cura e spese dej

richiedente, in ottemperanza alle prescrizioni tecniche del
Gestore,
2. Dopo il collaudo. e la cessione delle opere dj

urbanizzazione primaria al Comure, le reti e gli impianti perla

previa comunicazione allA.T.0..

3. Nel caso dj nuove lottizzazioni, plani urbanisticj e
comungue opere che prevedano |Ia realizzazione dj
infrastrutiure acquedottistiche (reti e impianti), il progettista o i
legale rappresentante della societa lottizzante deve ottenere ||
barere tecnico preventivo del Gestore, re!ativamente al
progetto definitivo delle reti e impianti che verranno presi in
gestione.

4. Le opere previste dal progetto esecutivo relative alle
infrastrutture acquedottistiche e fognarie insistenti nella
lottizzazione saranno g totale carico della lottizzazione,

5. i progetto, al fine di ottenere il parere favorevole, deve
essere corredato da una relazione tecnica generale e da un
i draulico delle condotte e degli impiant:

necessari al corretto funzionamento del sistema,
6. Il progetto deve essere adeguato alle eventuali
indicazioni fornite dal Gestore & deve essere realizzato in

conformita alle prescrizioni contenute nel parere preventivo,
7. Vinizio dei lavor relativo alle opere di acquedotto deve

8. L'ultimazione dej lavori dowvra essere certificata dal
collaudo delle opere, comprendendo anche una prova dj
tenuta idraulica eseguita alla presenza dej tecnici incaricati dal
Gestore,

TITOLO 4 ~ IjISPOSIZlONI ANTINCENDIO

Art. 26 - Bocche antincendio

1. Lutilizzo dellacqua industriale per scopi antincendio &
subordinato alla sottoscrizione di un apposito contratto,

2. Per la disponibilita idrica alle bocche antincendio e
limpegno di somministrazione che i Gestore si assume &
dovuto un canone annuo fisso.

3. Le prese dj allacciamento devono essere complete di
contatore per la rilevazione dei consumi. Le valvole, o
saracinesche, poste tra la tubazione di fornitura dellacqua e gli
idranti, devono essere mantenute permanentemente in
posizione di apertura,

4. Le bocche antincendio sprowviste di contatore di portata
devono recare un sigillo posto a cura del Gestore; in caso dj
utilizzo della bocea antincendio 'Utente PuG rimuovere il sigillo
& derivare acqua solo per uso antincendio, con l'obbligo di
comunicare al Gestore entro le 24 ore successive, onde
permetiere Ia Conseguente rilevazione dej consumj e ji
ripristino dei sigilli.

5. Per ragioni tecniche legate al regolare funzionamento
della rete di distribuzione, il Gestore pud respingere Ia richiesta
di allacciamento ad uso antincendio.

6. Tutte Je spese di costruzione e manutenzione delle
bocche antincendio e relative condutture interne ed esterne
$0no a carico dell'Utente,




2
S0 Higiregolarita del servizio e variazioni delle
fornitiga rimane valido quanto previsto dal presente

Per le bgeche antincendio (idranti a colonnina e interrati)
i of pubblico, & stipulato un contratto unico con i
e 1l saggetto interessato; il canone annuo cumulativo &
gulla base del numero di idranti presenti sul
Scun comune,
2. Detto cgnone & stabilito in funzione del numero e del tipo
delle bocchd installate e viene automaticamente aggiomato in
concomitanda di ogni variazione tariffaria e in occasione di
modiﬁcheinumero degli idranti.
3. L'utili 7z0 delle bocche antincendio viene regolato da
quanto disposto nell'articolo precedente.

TITOLO 5 - DISPOSIZIONI FINALI

territorio di ci

Art 28 — Reclami

| reclami devono essere presentati al Gestore ed indirizzati al
Servizio Clienti. '

I reclami sono trattati dal Gestore in conformita a quanto
previsto dalla Carta dei Servizi approvata dall'Autorita
d’Ambito.

Art 28 - Identificazione e qualifica dei dipendenti

Il personale incaricato dal Gestore di eseguire interventi
presso gli Utenti e sulla rete idrica & munito di tessera di
riconoscimento che, a richiesta, & tenuto ad esibire.

Il personale incaricato di mansion operative o di ispezione,
qualificato come personale incaricato di pubblico servizio
al sensi e per gli effetti dell'art.358 del codice penale, ha
accesso alla proprietd privata in caso di controlli ovvero
riparazione guasti od interventi a reti od impianti posti nel
relativo suolo o sottosuolo.

Art. 30 - Sospensione dell’erogazione dell’acqua

Oltre ai casi gia specificatamente previsti, il Gestore si riserva
il diritto di sospendere la somministrazione dell'acqua,
con la conseguente risoluzione del contratto, nei seguenti
casi:

* quando limpianto interno non sia conforme alle

norme tecniche vigenti e a quelle del presente
Regolamento;
¢ quande limpianto ed i contatore risultino in

posizione non idonea a seguito di meodifiche
eseguite senza avvertire il Gestore e I'Utente non
intenda provvedere alla loro  sistemazione in
conformita alle prescrizioni del Gestore stesso;

* guando venga impedito ripetutamente Paccesso al

personale incaricato dal Gestore per la lettura del .

contatore e per ogni ulteriore controllo e verifica
ritenuti opportuni;

* quando vengano manomessi i sigilli al contatore e
agli impianti o comunque aiterato il contatore: in tal
caso lutente é tenuto a versare una somma
calcolata sulla base dell'ipotetico consumo nel
periodo intercorso dafla data delFultima lettura del
contatore e l'accertamento della manomissione,
stimato sulla base dei dati raccolti dal Gestore nei
periodi di somministrazione pregressi, maggiorata
del 15% a titolo di penalita contrattuale;

* quando allUtente intestatario subentri altro Utente
che non abbia eseguito la prescrita voltura;

¢ quando l'Utente utilizzi acqua per usi diversi da
quello indicato nel contratta:

e in caso di derivazioni abusive, anche effettuate con
apparecchi amovibili, ancorché dopo il contatore;
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* incaso di insolvenza di durata superiore a sessanta
giomi rispetto al termine indicato nella bolletta per
eseguire il pagamento della tariffa, fermo restando
l'obbligo, da parte dellUtente, di pagare il
corrispettivo dovuto per la fruizione del servizio,
maggiorato dell'indennita di mora, e gli ulteriori
oneri.

In nessun caso I'Utente pud pretendere il risarcimento dei
danni derivanti dalla sospensione della somministrazione,
salvo i casi di accertata responsabilita del Gestore.

La sospensione della somministrazione & sempre preceduta,
nei casi previsti dal primo comma del presente articolo,
dalla comunicazione all'Utente, con preawiso di almeno
quindici giorni.

Art. 31 - Efficacia del Regolamento

1. Il presente Regolamento entra il vigore decorsi quindici
giorni dalla sua adozione da parte dell'Autorita d’Ambito,

2. Esso  abroga e  sostituisce  Ia precedente
regolamentazione adottata dal Gestore.
3. Le successive modifiche ed integrazioni al presente

Regolamento ed agli allegati entrano in vigore decorsi
trenta giomi dalla loro comunicazione  all'Autorita
d'Ambito senza che questa abbia manifestato 1l proprio
dissenso.
L'adozione del presente Regolamento e le successive
modifiche ed integrazioni sono comunicate agli Utenti a cura
del Gestore e sono soggette alle forme di pubblicitd previste
dalla legge. :
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TITOLO | sottoposte a Preventivo trattamento di depurazione, i
OGGETTO, DEFINIZIONIECOMPETENZE acque superficiali, sy suolo, nel sottosuolo o in rete
. fognaria, effettuata esclusivamente tramite yn sistema
rt. 1 Oggetto de] Regolamento stabile dj Collettamento che collega senza soluzione dj
presente Regolamentq disciplina Ja gestione e I'utilizzo della continuita il ciclo dj Produzione delje acque reflue con j
rete fognaria urbana e degli impiantj gj depurazione da Corpa recettore o con la rete fognaria. Song esclusj |
parte del Gestore del servizio idrico integrato (di seguito rilasci gj acque utilizzate per la produzione idroelettrica
detto “Gestore ), ai sensi della parte del D.lgs, Per scopi irrigui e jn impiantj dj Potabilizzazigne nonchs,
152/2006 ¢ della LR, 5/98, nonché gl scarichi ¢j nelle aree non individuate ai finj di bonifica ambientale,
qualsiasi tipo jn ©€ssi recapitant, delle acque derivanti dg sondaggi o perforazionj dj
Esso & volto ajla definizione de; tipi e delle modalita di scaricg Carattere temporaneo, realizzati allo S€opo di deprimere
ammissibili nonchg dei requisitj tecnici dej Mmanufatij di . la falda, per j| tempo strettamente necessario g realizzare
scarico e dej dispositivi automatici dj controllo; & voltp le opere soggiacenti al livellg della falda;
altresi alla definizione delle procedure amministrative o €)  acque reflue domestiche: acque reflue Provenienti gg
tecniche per i filascio delle autorizzazionj ajq scarico e insediament di tipo residenziale e (g servizi e derivantj
dei permessi di allacciamento, delle facolta gj ispezione e Prevalentemente dal metabalismo umano e da attivitg
controllo da parte del Gestore, dj ogni altro aspetto della domestiche;
attuazione dej Servizio idrico integrato, nelia parte relatiyg d)  acque reflue industriajj Qualsiasi tipo g acque reflue
al collettamento ed alla depurazione delle acque reflue Scaricate da edjfii o ‘impianti in cui si svolgono attivita
urbane. Commercialj ¢ dj produzione dj beni, diverse dalle acque
In particolare j| presente Regolamento ha lo Scopo di definire: reflue domestiche ,in generale, dajle acque meteoriche
_le procedure 4j determinazione dei limiti gj acceftabilita di ditavamento; song riconducibili  alle acque reflug
‘ qualitativi e Quantitativi degli scarich; nella rete fognaria, e industriali anche le acque meteoriche dj dilavamento che
cid in base alle Caratteristiche degli impiant ed in modo dilavang Superfici ove vi gja la presenza di depositi gj
che sia assicyrato il ispetto delja disciplina degli scarichi dj rifiuti, materie prime, prodott, non protetti dall'azione degli
acque reflue urbane definita dalje norme stataji g regionali, agenti atmosferici, oppure in cuj avvengano lavotazioni,
nonché delle prescrizion;j regolamentari stabilite da| Comprese operazion; di carico e scarico, o ficorrano altre
Soggetto gestore de| Coliettore terminale dj trasferimento; circostanze, che Comportine ta possibility di dilavamento
le modalita per il rilascio dejle autorizzazionj allg scarico e i sostanze Pericolose o tomunque dj sostanze in grado
dei permess;j dj allacciamento alla rete fognaria; di determinare effettivi Pregiudizi ambientaj;
le norme tecniche di allacciamentg alla rete fognaria; e)  acque reflue _urbane acque reflye domestiche o il
i criteri per I3 determinazione defie tariffe, delle spese gj miscuglio di acque reflue domestiche, di acque reflye
% allacciamento g dj Istruttoria nonchea delle relative modalita industriali efo g quelle  meteoriche g dilavamento
e Convogliate in retj fognarie, anche Separate, e Provenientj
Ie modalita di controllg degli scarichi in rapporto limiti di da agglomerato; o )
accettabilita e quantitativi ed gflg 4jyre prescrizioni ) acque m Meteoriche di dilavamento; dilavamento; Ia frazione delle acque
contenute nella autorizzazione: di una Precipitazione atmosferica che, non infilirata nel
* I8 penality e le maggiorazionj tariffarie connesse ad Sottosuolo O evaporata, dilava e SUperfici sgolaptt;,
jnadempimenﬁ del contratto di utenza, 9)  acque dj fima pioggia; ferma lafﬁsctplma di cui alfar, 22
-l presente Regolamento si colloca nel quadro della vigente del Presente Regolamento eq allart. 39 del PTA (e relatiyi
" normativa comunitaria, nazionale o regionale, che trova p_rovyedxmgntl,'anche. Successivi, di attuaziong), le acque
applicazione anche Per tutli gli aspetij in €550 non di prima Pioggia cornspondono nej prim; 5 Mm di acqua
specificamente disciplinati, A ta) fine, vanno fra paltrg Meteorica dj dilavamento uniformemente distribuita su
considerat;: tutta |a Superficie scolante servita dal sistema i
la Direttiva de Consiglio 21 maggio 1991, . 271/CEE, Coneﬁam?nto; . ' ‘
concemente jj Trattamento delle acque reflue urbane; h) J\LQLE'F ue_di_seconda 2ddia; le acque meteoriche di
la legge 7 agosto 1990, n. 241, recante Nuove norme in d;lavamgnto che dilavano‘ '? sgperﬁcr §colapt;
Materia di procedimentg amministrativo: csigfx:we;;é\;?:}fztsei:’oep&;g\?gsoq‘ Prima pioggia nelambito
:lisgfszn}d‘:i Cr,:::;rzo 1996, recante Disposizion in materia di i) agalomerato: areq in cui la Popolazione owverg le attivity

broduttive song Concentrate in misura tale da rendere
ammissibile, sja tecnicamenteche €conomicamente i
apporto anche g; benefici ambientalj conseguibili, |5
raccolta ed jj convagliamento delje acque reflue urbane
VErso un sistemg di trattamento 0 verso un punto di
recapito finale;

. j Iete foanarja: | sistema dj Condotte per |5 raccolta eq j
la legge della Tegione Veneto 27 marzo 1998, n. 5, recante b Evmto delle acque reflue urbgne;
Disposizioni in materia di risorge idriche, istituzione dej 2 La

PN, oo A . = - La rete fognarig € composta dai seguentj tratti:
fovaio drico integrato eq ndividuazione  deg} ambiti &) fete fognaria mista: rete fognaria che canalizza sia acque

- . ) reflue urbane che acque meteoriche dj di!avamento;

il Piano dj Tutela delle Acque (P.T.A) vigente; = bl rete fognaria Separata, Ia rete fognaria costituita
la Convenzione stipulata tra Autorita d'’Ambito e Gestore i da due canalizzazioni, |a prima delle quali (cd. rete
29 febbraio 2000, n. 135.365:

biancay adibita alla raccolta egd al Convogliamento
il Regolamento adottato daj Comitatg direttivo deg) gestore delle sole acque meteoriche dj dilavamento e dotata
del collettore terminale di ¢ asferimento 0 meno di dispositiyi perla raccolta ¢ Ig Separazione
5. La raccolta, j| trasporto ed jf conferimento in discarica, ¢ ag delle acque gj prima pioggia e anche delie acque di
aliri impianti gj trattamento, g fifluti di qualsias; genere seconda pioggia e di lavaggio, se fitenute
presi i rifiuti liquidi) sono disciplinati dal D.igs, 152/08 Contaminate, e |a Seconda (cd. rete fognaria nera)
Parte [v (recante I3 disciplina generale in materia di gestione adibita aliz raccolta e g| convogliamento delle acque
dei rifiuti) e sono estranei allg discipling contenuta ne| presente reflue urbane, Unitamente ajle eventuali acque
Regolamento, Pur essendo i servizj Erogati dal Gestore in tale Prima pioggia e anche defle acque i secanda
campo strettamente connessi con jj Servizio idrico integrato pioggia e di lavaggio, se ritenute Contaminate
. 3. Al fini del presente Regolamento di fognatura sono
Art.ZDeﬁnizioni assimilate ajle acque reflue domestiche, nel rispetto de;
1. Al fini del presente Regolamentg g definiscono: Tequisiti di cuj al'art 34 del PTA, e acque reflye:
a) acque di Scarico: tutte Je acque reflug brovenienti da une a)  prodotte da imprese dedite esclusivamente a1
scarico; coltivazione da| terreno e/o alla silvicoltura;
B)  scarico:  qualsiasi immissione g acque  refiug, b)  prodotte ga imprese dedite aq allevamento g
indipendentemente dalla foro Natura inquinante, anche animali;
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da imprese dedite alle attivita di cui alle
a) e b) che esercitano anche attivita di
Sjermazione o di valorizzazione della produzione

§ € con materia prima lavorata proveniente
prevalente dall'attivita di coltivazione dei
cui si abbia a qualunque titolo I

prodotte ¢a impiant di acquacoltura e di piscicoltura
che diang luogo a scarico e che si caratterizzino per
una dengitd di allevamento Pari o inferiore ad un
Kg/mgq dif specchio d'acqua o in cui venga utilizzata
una poftata d'acqua Pari o inferiore a 5p
litri/fsecondo;
e} aventi caratteristiche
domestiche:
e.1) le acque reflue provenienti dagli insediamenti
adibiti ad attivitg alberghiera e della ristorazione,
ricreativa, turistica e scolastica, commerciale e di
servizi quali: :
1) stabilimenti termali,
stabilito all'articolo 35;
2) magazzinaggio;
3) Comunicazioni;

qualitative equivalenti g quelle

fermo  restando quanto

4)  intermediazione monetaria, finanziaria,
immobiliare;

5) informatica e studi professionali;

6) pubblica amministrazione e difesa, con
esclusione dei laboratori scientifici, anche dj

quelli a carattere didattico, e purché allinterno
dei vari insediamenti non si svolgono attivita
diverse da quelle Previste dal cadice |STAT
principale;
7)  altri servizi pubblici, sociali e personali, come
definiti nel Decreto del Ministero delAmbiente
del 14/12/1992 Allegato 1, suballegato D,
pubblicato nel S.0. dejia Gazzetta Ufficiale
71171993, limitatamente al punti 91, 62, 93, con
esclusione del punto 93.01, e ad esclusione dei
laboratori scientifici, anche di quelli a carattere
didattico;
8) laboratori di
bellezza;
8) lavanderie e stirerie  che  siano rivalte
esclusivamente all'utenza residenziale e che
utilizzino lavatrici ag acqua con capacita
complessiva massima dj carico pari a 20 Kg;
aftivita di vendita a dettaglioc di generi
alimentari o altro commercio al dettaglio, anche
con annesso laboratorioc  dj produzione
finalizzato alla vendita stessa;
€.2) le acque reflue provenienti dai servizj igienici
annessi a stabiliment industriali, qualora siano
collettate e scaricate con rete separata da quella
delle acque reflue industriali;
e.3) le altre acque reflue che, prima df ogni
trattamento depurativo, siano Caratterizzate da
parametri contenuti entro i limit di cui alla seguente

parrucchiere, barbiere e istituti di

10)

tabella: )
temperatura = 30°C

PH = 75-85
solidi sospesi = 200 mgh
COoD = 500 mg/
BOD; = 250 mg/i
N totale = 80 mg/l
N ammoniacale = 30 mg/l
P totale = 10 mg/!
tensioattivi = 4 mg/l
olii e grassi = 40 mg/l
(altri inquinanti, Qualora presenti, devono essere

contenuti entro | limiti dj emissione previsti dalia
tabella 1 allegato B, colonna scarico in acque
superficiali del PTA, nel caso di scarico in acque
superficiali, o entrg i limiti previsti dalla tabella 2
allegato C del PT, , integrati dalle disposizioni
previste allart, 30 comma 7 delle NTA del PTA
medesimo, nel caso dj scarico sul suclo).
fini del presente Regolamento, si definiscono, inoltre:
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impianti di depurazione: le strutture tecniche che diano luogo,

mediante applicazione di idonee tecnologie, ad una
riduzione del carico inquinante del liquame ad esse
convogliato dalla rete fognaria;

impianto _di retraltamento: ogni struttura tecnica atta a
ricondurre e acque reflue nei limiti quali-guantitativi
richiesti per limmissione nelia rete fognaria - o per il
conferimento agli impianti di depurazione; .

bozzetto di ispezione: manufatio predisposto per il controllo
qualitativo delle acque reflue e/o per il prelievo dej
campioni;

dispositivi automatici di regolazione e controllo: strutture,
manufatti ed apparecchiature destinate alla effettuazione
automatica di misurazioni volumetriche elo prelievi ed

insediamenti industriali;

stabilimento industriale o semplicemente _stabilimento: tutta
l'area sottoposta ad un unico soggetto, nella quale si
svolgono attivita commerciali o industriali che comportang
la produzione, Ja trasformazione e/o l'utilizzazione delle
sostanze di cuj all'allegato 8 della parte terza de| D.Las
n.152/06:

impianti mhoff e manufatti simili: sistemi di smaltimento delle
acque reflue domestiche o delle acque reflue urbane sy
suolo o nel sottasuolo attraverso:
- Vasca Imhoff seguita da dispersione nel terreno
mediante subirrigazione con drenaggio;
- Vasca Imhoff seguita da dispersione nel terreno .
mediante subirrigazione:
- Vasca Imhoff seguita da vassoio o letig assorbente.

Art. 3 Competenze

1. Per quanto rileva ai fini dell'applicazione del presente
Regolamenta e ferme le ulteriori competenze atiribuite g
medesimi soggetti dalla normativa di settore, vengono dj
seguito  specificate [e competenze dj Regione, Autorita
d'Ambito, Gestore del collettore terminale, Gestore, Comune e
Provincia. :

2. Spetta alla Regione:

a) definire i valori limite di emissione delle acque reflye della
rete fognaria, in conformita @ quanto previsto e disciplinato dal
Digs 152/06 e successive modifiche ed integrazioni nonché la
disciplina dei controlli preventivi (autorizzazioni) € successivi
degli scarichi;

b) provvedere al rilascio ed al rinnovo dell'autorizzazione ajlo
scarico del collettore terminale di trasferimento, nancha al
controllo successivo dellg scarico medesimo:

3. Spetta all'Autorita d'Ambito:

a) approvare |l Presente Regolamento dj fognatura e sye
modificazioni;

b) approvare la Carta dei Servizi e sue modificazioni;

rete fognaria urbana;

d) approvare j valori imiti di emissione nella rete fognaria
urbana proposti dal Gestore;

e) definire i criteri generali per la determinazione della tariffa di
gestione del servizio idrico integrato;

f) approvare Ia tarifa di gestione del servizio Idrico integrato.

4. Spetta al gestore del collettore terminale di trasferimento
(inteso come | Consorzio, costituito ai sensi dell' art. 124,
comma 2 Digs 152/2006_, che gestisce i collettore terminale di
trasferimento degli effluenti depurati del bacino coriciario Agno
~ Chiampo, nel quale confluiscono gl scarichi finalj degli
impianti di depurazione condotti dal Gestore):

a) gestire il tratto di rete fognaria a valle degli impiantj dj
depurazione condotti dal Gestore che scaricano nel collettore
terminale di trasferimento:

b) rilasciare l'autorizzazione allg scarico delle acque reflue
urbane provenienti dagli impianti dj depurazione condotti dal
Gestore;

c) stabilire | imiti di emissione per lo scarico di acque reflue
urbane provenientj dagli impianti di depurazione medesimi.

8. Spetta al Gestore:

a) gestire la rete fognaria nonché gli impianti di depurazione
ad essa collegati;

b) fatta salva Vinderogabilita dei limiti fissati nella tabella 3/a e
di quelli fissati daila tabelia 3 per le sostanze di cui alla nota 2
della tabella 5 dell'Allegato V alla parte lll del Digs 152/2006 e




iccessive modifiche ed integrazioni, fissare i valori limite di
i scarichi di acque reflue industriali in rete
g in conformita aj criteri emanatj dall'Autorita d’Ambito,
nuto conto delle carateristiche degli impianti di depurazione
d in modo che sia assicurato il rispetto dei limitj dj emissione
elle acque reflue urbane definiti dalle Regioni, in conformita a
anto previsto -dal Digs 152/2006 € successive modifiche ed
egrazioni;

rilasciare le autorizzazioni allo scarico di acque reflue
industriali nella rete fognaria;

d) rilasciare i permessi di allgcciamento alla rete fognaria;

. Spetta al Comune:

provvedere allirrogazione delle sanzioni
mministrative di cui al Dlgs 152/2006 connesse a violazioni
mmi i a scarichi di acque reflue all'interno

gestione del servizio
egrato da parte de} Gestore, qualora Societa in house,

b) provvedere al rilascio ed al rinnovo del'autorizzazione allo
_ Scarico di acque reflue provenienti dagli impianti Imhoff
Condotti dal Gestore, nonché al controlip successivo degli
scarichi medesimi;

c) provvedere all'irogazione delle sanzioni amministrative di
cui al D.gs. 152/2006 connesse i i
afferenti a scarichi dj acque reflue urbane e industriali in
_ recapiti diversi dalla rete fognaria.

TITOLO ;i
PRELIEVI IDRIC] AUTONOMI

Art. 4 Prelievi idrici autonomi

1. Fatta salva Ia competenza delia Regione per il rilascio
delle concessioni di derivazione dj acque, gli utenti che si
approvvigionano in tutto o in parte da fonj diverse dal
pubblico  acquedotto devono darne indicazione ‘nella
domanda di autorizzazione allo scarico.

2. Tutti i titolar di scarichi di acque reflue industriali o
domestiche che provvedono autonomamente (in tutto o in
parte) all'approwigionamento idrico e immettono le acque
di scarico in rete fognaria, sono tenuti al pagamento della
tarifa per i servizi di fognatura e depurazione,

3. Al fini della determinazione della tariffa di fognatura e
depurazione, Ia quantita di acqua scaricata si assume
Corrispondente al valore g acqua complessivamente
fomita, prelevata o accumulata dalfutente, tanto
dallacquedotio, quanto da fonti diverse (pozzi, sorgenti,
cisterne, ecc.). :

4. Nel caso sia installato un misuratore della portata dello
scarico, la determinazione di cui al punto precedente
awiene sulla base dei dati risultanti dalla lettura del
misuratore medesimo.
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5. Su ciascuna fonte di prelievo dovranng essere installati, a -
Cura e spese dell'Utents, idonej strumenti di misura (quali
contatori volumetrici), approvati dal Gestore.

6. Tali strumenti dovranno essere sigillati dal Gestore dopo
verifica della foro idoneita tecnica. Il Gestore potra sempre
accedervi durante i normafi orari lavorativi,

7. Gl Utenli che medifichine  le  modalita di
approvvigionamento idrico successivamente alla domanda

8. Le spese per il rilevamento del consumo idrico saranno
totalmenteAa carico dei singoli Utent, Il Gestore sj riserva
di effettuare misure di controllo direttamente sugli effluenti,

10. Tutti gl utenti industriali, sia che provvedano

autonomamente al!'approwigionamento idrico, sia che
vengano serviti dall'acquedotto pubblico, qualora effettuing
usi di acqua che non comportino scarichi nella rete
fognaria, debbong dichiarare al Gestore tali usi nella
domanda di autorizzazione allg scarico. Il Gestore ha
facolta di verificare in ogni momento Ia Correttezza delle
dichiarazioni degli utenti,
Gli  utenti che modificano e modalita  dj
approwvigionamento idrico Successivamente alla domanda
di autorizzazione, devono darne preventiva comunicazione
scritta al Gestore,

11. Gli utenti che si approwvigionano in tutto o in parte da fonti
diverse dal pubblico  acquedotto sono obbligati ad
effettuare la denuncia dj cui alfart, 165, comma 2 Digs.
152/2006 al Gestore suila apposita modulistica da questi
predisposta entro i 31 gennaio di ogni anno.

12. per quanto non €spressamente disciplinato nel presente
Regolamento si fa riferimento, relativamente aj prelievi
idrici autonomi, a quanto previsto dalla normativa
regionale e, in particolare, dall'art. 40 delle NTA del PTA.,

TiTOLO I}
AUTORIZZAZIONI E PERMESSI DI ALLACCIAMENTO

Art. 5 Autorizzazione allo scarico
1. Tutti gl Scarichi di acque reflue industriali nella rete
fognaria devong essere preventivamente autorizzati da)

2. Gli scarichi di acque reflue domestiche sono
preventivamente assentiij dal Gestore con | rilascio del
permesso di allacciamento e S0No comunque subordinati
alla preventiva stipula del contratto di utenza. Il permesso
di allacciamento & tacitamente rinnovate ogni quatiro anni,

3. Le acque reflue di tipo domestico {da cucine, lavanderie,
servizi  igienici, Mense, ecc.) provenienti da uno
stabilimento industriale Sono assentite come scarichi di
tipo domestico (ciog assimilate) se song immesse nella
rete fognaria con allacciamento Separato da quello dej
reflui derivanti dal processo di lavorazione: se le acque
reflue domestiche sono invece unite, a monte della

processo produttive, Sono assoggettate gl regime
autorizzativo degli scarichi di acque reflue industriali,

4. 1l Gestore pud richiedere, per gli scarichi industriali, che Je
acque reflue domestiche siano convogliate a monte delia
immissione nella rete fognaria, cioé a monte del pozzetio
finale di prelievo e/g dei dispositivi automatici di controllo.

5. Restano ferme le  norme particolari  inerenti g
procedimento di rilascio dell'autorizzazione allo scarico
previste nel D.lgs. 59/05 per gli impianti e le attivita
ricadenti nelFambito d operativita del medesimo decreto




SH1 delle NTA del PTA per gli scarichi di
icolose di cui allart. 108 D.Igs. 152/08.

ocedimento di autorizzazione allo scarico di

=flue industriali

domanda di autorizzazione & presentata al Gestore,

¢atta sui modelli da esso predisposti, e deve contenere

ti gli_glementi indicati allart. 125 del D.lgs 152/06 e

ccefsiYe modifiche ed integrazioni, e quelli ulteriori

gfcati ngl presente Regolamento.

e, avvalendosi di personale proprio owero di

terzi allo pcopo incaricati, svolge listruttoria e provvede al

rilascio g al diniego dell'autorizzazione entro 90 giomi
dalla ricezione della domanda ovvero dalla scadenza del

termine/ concesso  per inviare  chiarimenti o

documentazione integrativa ai sensi del successivo

comma 3 del presente articolo.

3. Il Gestore pud effettuare sopralluoghi e richiedere
chiarimenti o ur'integrazione della documentazione. Il
mancato o insufficiente invio dei chiarimenti o della
documentazione - entro il termine indicato nella richiesta -
comporta il rigetto della domanda.

4. L'autorizzazione & rilasciala in  capo allutente
(individuato, nel caso di persona giuridica, nel titolare o
legale rappresentante pro tempore) e viene meno di
diritto in caso di scioglimento, cessazione della impresa o
sottoposizione della stessa a procedura di fallimento.
Eventuali variazioni della ditta, ragione sociale elo
titolaritd ~ dellimpresa  non  implicano  automatica
decadenza dell'autorizzazione, ma debbono venire
preventivamente comunicate al Gestore — che ne da
conferma entro 30 giorni dalla ricezione — producendo il
nuovo certificato camerale. Il Gestore pud richiedere
chiarimenti o un'integrazione della documentazione. Per i
casi di mancata segnalazione della variazione e di
mancato o insufficiente invio dei chiarimenti o della
documentazione si rinvia a quanto stabilito dallart. 36 del
presente Regolamento.

5. Ul possesso del permesso di allacciamento per limmobile
& condizione per il rilascio delf'autorizzazione allo scarico
in rete fognaria. Lo scarico non pud essere attivato senza
che sia stata preventivamente rilasciata Fautorizzazione
allo scarico.

6. Il Gestore stabilisce limporto delle spese occorrenti per
Peffettuazione di rilievi, accertamenti, controlii e
sopralluoghi necessari per Pistruttoria delle domande di
autorizzazione allo scarico che sono a carico del
richiedente, in conformitd al comma 11 dellart.124 del
D.Lgs 152/06.

Art. 7 Rilascio del permesso di allacciamento e scarico
per gli scarichi di acque reflue domestiche, nonché per gli
immobili adibiti ad attivita industriali

1. Le domande di rilascio del permesso di allacciamento e
scarico per gli scarichi di acque refiue domestiche, redatte
sui modelli predisposti dal Gestore, sono presentate a
quest'ultimo da parte del proprietario o del titolare di altro
diritto reale sull'immobile, conformemente alle prescrizioni
ed alle norme tecniche stabilite dal Gestore.

2. Il Gestore svolge listruttoria e rilascia il relativo permesso
entro 30 giornj dalla ricezione della domanda.

3. Le domande di rilascio del permesso di allacciamento e
scarico per gli immobili adibiti ad attivita industriali, redatte
sui modelli predisposti dal Gestore, sono presentate a
quest'ultimo da parte del proprietario o del titolare di altro
diritto reale sull'immobile.

4. |l Gestore 'svolge listruttoria e rilascia il relativo permesso
entro 60 giorni dalla ricezione della domanda.

5. In previsione della realizzazione di nuovi tratti di rete
fognaria, il Comune awvisa i potenziali utenti con anticipo
di almeno trenta giomni, mediante gli opportuni mezzi di
comunicazione. Il Gestore notifica loro il termine entro il
quale devono presentare il progetto di allacciamento,
predispostc da un tecnico abilitato iscritto allAlbo
professionale secondo le norme tecniche stabilite dal
presente Regolamento.

6. Il Gestore stabilisce I'importo delle spese occorrenti per
leffettuazione di rilievi, accertamenti, controlli e
sopralluoghi necessari per listruttoria delle domande di
allacciamento.
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Art. 8 Rilascio pareri per nuovi piani di urbanizzazione

1. 1l Gestore fornisce parere preventivo e vincolante al
Comune, secondo le prescrizioni e le norme tecniche dallo
stesso emanate, nei procedimenti di modifica degli
strumenti urbanistici, di approvazione di nuove lottizzazioni
e dirilascio delle concessioni edilizie per nuovi fabbricati,
Tale parere non sostituisce in ogni caso il permesso di
allacciamento alla rete fognaria.

Art. 9 Validita dell'autorizzazione allo scarico e del

permesso di allacciamento

1. Fatta salva la diversa durata dellautorizzazione
ambientale unica per le attivita e gli stabilimenti soggetti
alla disciplina del D.lgs 59/05, 'autorizzazione allo scarico
di acque reflue industriali ha validita per anni quattro dalla
data del rilascio. Il rinnovo deve essere richiesto un anno
prima della scadenza.

2. Lo scarico pud essere provvisoriamente mantenuto, nel
rispetto delle prescrizioni della precedente autorizzazione,
anche successivamente alla sua scadenza, fino
alladozione di un nuovo provvedimento, se la domanda &
stata tempestivamente presentata. Per gli scarichi
contenenti le sostanze pericolose di cui allart. 108 del
Digs 152/06, il rinnovo deve essere concesso in modo
€spresso entro e non oltre sei mesi dalla data di scadenza;
trascorso inutiimente tale termine, lo scarico deve cessare
immediatamente.

3. Dopo il rilascio dellautorizzazione, il Gestore, con
provvedimento motivato, pud modificarne il contenuto con
linserimento di obblighi aggiuntivi, quando cid sia
necessario per assicurare il rispetto della disciplina degli
scarichi della rete fognaria definita dal Digs 152/06 e dalla
Regione, nonché dal soggetto gestore del collettore
terminale di trasferimento. k

4. Ogni variazione dei dati comunicati con la domanda di
autorizzazione deve essere immediatamente segnalata al
Gestore. L'utente & tenuto a segnalare preventivamente al
Gestore il trasferimento dell'attivita lavorativa in altro
luogo, nonché eventuali modifiche strutturali, di
destinazione d'uso o dei cicli produttivi. Per Peventuale
richiesta, da parte del Gestore, di chiarimenti o di ulieriore
documentazione, si applicano le disposizioni dei commi 3
e 4 dell'art. 6 del presente Regolamento.

5. Nel caso di mancata segnalazione delle variazioni o di
mancato invio dei chiarimenti o della ulteriore
documentazione richiesti dal Gestore, vale guanto
disposto dall'art. 36 del presente Regolamento.

6. Qualora il trasferimento o le modifiche sopra indicate
comportino significativi cambiamenti delle caratteristiche
qualitative o quantitative dello scarico rispetto a quanto
indicato nella domanda di autorizzazione, I'utente deve
richiedere al Gestore, con anticipo di almeno quattro mesi,
una nuova autorizzazione allo scarico, con le modalits di
cui al precedente articolo 6 del presente Regolamentao.

7. Il permesso di allacciamento & tacitamente rinnovato ogni
quattro anni.

: TITOLO IV
MANUFATTI, MODALITA’ E CONDIZIONI DI
ALLACCIAMENTO

Art. 10 Impianti di depurazione e opere di fognatura e di

allacciamento

1. 1l Gestore eroga il servizio di fognatura e depurazione
attraverso [utilizzo di impianti di depurazione, opere di
fognatura e di allacciamento, di sua proprieta e di proprieta
dei Comuni appartenenti allATO Valle del Chiampo,
quanto a queste ultime in forza di concessione d'uso
stipulata al momento della sua individuazione come
soggetto gestore del servizio idrico integrato ai sensi della
parte 1l del d.igs. 152/2006 e della L.R. Veneto n. 5/98.

Art. 11 Esecuzione delle opere di allacciamento e relative

spese

1. Il titolare del permesso di allacciamento provvede a propria
cura e spese ed in conformita ai criteri e alle indicazioni
regolamentari del Gestore alla costruzione dei condotti di
allacciamento, salvo il caso in cui il Gestore deliberi, per




articplari r{lotivi tecnici, di effettuare I'allacciamento con
mezzi propri.
L'esecuzione dell‘al!acciamento, inteso come collegamento
tra il tratto in suolo pubblico e quello in proprieta privata,
nonché la- installazione di dispositivi automatici per il
controllo o la misurazione degli scarichi o degli
approvvigionamenti, sono di norma eseguite dal Gestore;
. la spesa relativa, preventivamente quantificata, rimane a

carico del richiedente e viene notificata preventivamente
indicando i tempi e Ile modalita di pagamento.
L'esecuzione dell'intervento sara successivo al pagamento
di cui sopra. ’

Art. 12 Servitil di passaggio per gli allacciamenti

1. Nel caso in cui I'allacciamento alla rete fognaria di un
immobile non possa essere convenientemente realizzato
in altro modo  che atiraverso proprietd  altrui,
'amministrazione locale territorialmente competente e il
Gestore, ognuno per quanto di propria competenza,
procedono ai sensi della vigente legislazione in materia di
espropri e servitll per pubblica utilita.

Art. 13 Modalita tecniche di allacciamento

1. Il tratto terminale delle canalizzazioni di allacciamento alla
rete fognaria & munito di pozzetto di ispezione, dotato di
tappo a tenuta, disposto al confine di proprieta e,

" comunque, a valle di ogni ulteriore immissione, accessibile

per il campionamento da parte del Gestore.

2. 1 nuovi fabbricati devono essere dotatj di canalizzazioni di

scarico separate per le acque domestiche e meteoriche ed

assimilabili, che proseguono distinte fina ai rispettivi

recapiti.

Devono in ogni caso essere rispettate le norme gestionali

.- i attuazione, recanti specifiche tecniche dei manufatti di

Hacciamento, adotiate dal Gestore ai sensi delf'art. 42 del
presente Regolamento.

&
rt. 1?1 Allacciamento di apparecchi e locali a quota
nferigre del piano stradale
1;‘ Qualora gli apparecchi di scarico o i locali dotati di
carico al pavimento siano posti al di sotto del piano

,7,;; _~~ stradale, i proprietari devono adottare tutti gli accorgimenti

tecnici e le precauzioni necessarie per evitare rigurgiti o
inconvenienti causati dalla pressione nella fognatura.

Per nessuna ragione il Gestore potra essere ritenuto
responsabile dei danni che per tali situazioni possono
verificarsi.

2. In particolare, quando le acque di scarico degli apparecchi
o locali non possono defluire per caduta naturale, esse
devono essere sollevate alla fognatura stradale mediante
pompe, la cui condotta di mandata deve essere disposta in
modo da prevenire rigurgiti allinterno anche in caso di
sovrapressione del collettore recipiente.

3. Limplanto di sollevamento deve essere dotato di un
sistema di avviamento ed arresto automatico e di un
sistema di allarme che entri in funzione in caso di mancato
funzionamento.

4. Devono in ogni caso essere rispettate le norme gestionali
di attuazione, recanti specifiche tecniche dei manufatti di
allacciamento, adottate dal Gestore ai sensi dell'art.42 del
presente Regolamento.

Art. 15 Manutenzione, pulizia e riparazione dei manufatti di

allacciamento

1. Tutti i manufatti ubicati sul suolo pubblico, costituenti le
opere di fognatura e di allacciamento, nonché i dispositivi
automatici di controllo ed ogni altra apparecchiatura
imposta dal Gestore per il controllo o la misurazione degli
scarichi o degli approwvigionamenti, sono softoposti a
manutenzione, pulizia ed eventuali riparazioni da parte del
Gestore.

2. Gli utenti segnalano al Gestore le disfunzioni rilevate nel
funzionamento di tali manufatti.

3. La manutenzione, la pulizia e le eventuali riparazioni dei
manufatti di allacciamento e dej dispositivi di controllo,
"ubicati in proprieta privata sono poste a carico degli utenti,
che sono pertanto responsabili del regolare funzionamento
delle opere per quanto riguarda il deflusso delle acque,
I'mpermeabilitd dei condotti ed ogni altra caratteristica
funzionale.
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4, Gli utenti sono responsabili di ogni danno a terzi od alle. .

infrastrutiure pubbliche che dovesse derivare da carente
manutenzione e pulizia o dalla mancata riparazione,
nonché da uso difforme dalle. norme del presente
Regolamento, dei manufatti di allacciamento ubicati in
suolo privato, ~

5. E' facolta del Gestore imporre agli utenti I'esecuzione di
specifici lavori di manutenzione, pulizia e riparazione con
lindicazione di un termine trascorso il quale provvedera
d'ufficio, ponendo a carico dellutente inadempiente i
relativi costi.

Art. 16 Insediamenti temporanei

1. Gli insediamenti temporanei, ad esempio cantieri per
nuove  edificazioni, fiere, feste, accampamenti,
manifestazioni, devono essere muniti di idoneo sistema
per la raccolta e lo scarico delle acque reflue, che pud
coincidere con lallacciamento definitivo alla rete fognaria
ovvero essere costituito da strutture provvisorie. Lo scarico
temporaneo deve comunque essere autorizzato dal
Gestore.

Art. 17 Immissioni vietate

1. E' vietato immettere nella rete fognaria sostanze che, per
qualitd e quantita, possano configurarsi come rifiuti solidi
anche se triturati, sostanze infiammabili efo esplosive,
sostanze- radioattive, sostanze che sviluppino gas efo
vapori tossici incompatibili con il corretto funzionamento
dellimpianto di depurazione, o che comunque possano
danneggiare le condotte e gli impianti della rete fognaria..

2. Sono vietati gli scarichi che non rispettino i limiti di
accettabilita ed i limiti quantitativi prescritti.

3. E’ vietato l'utilizzo, nei processi produttivi che danno luogo
alla formazione degli scarichi di sostanze o preparati
classificati come R45 o R46 ai sensi della direttiva
67/548/CEE e della direttiva 88/379/CEE e s.m.i e di
sostanze o preparati comunque contenenti oli minerali
esausti e residui di combustibili liquidi, indipendentemente
dalla concentrazione e dalla percentuale presente nelle
acque reflue immesse nella rete fognaria.

Art. 18 Pozzi neri, fosse settiche, vasche Imhoff e

manufatti simili

1. Una volta operato I'allacciamento alla rete fognaria dotata
di impianto di depurazione finale, & vietato l'uso di pozzi
neri, fosse biologiche, vasche Imhoff e simili manufatti che
comportino la sosta prolungata dei liquami, nonché ogni
sistema di dispersione. E' fatto salvo quanto " previsto
allart. 16 del presente Regolamento.

2. Tali manufatti devono, a cura dellutente, essere
opportunamente esclusi dal flusso del refluo e messi fuori
uso previa pulizia, disinfezione e demolizione owvero
riempimento con materiale inerte costipato, secondo la

- normativa vigente

3. Lallacciamento alla rete fognaria
coordinatamente e contestualmente
suddette.

4. Il Gestore, in funzione dello stato di realizzazione della rete
fognaria e degli impianti di depurazione efo di loro
adeguamento e/o per altre esigenze tecniche contingenti,
ha facoltd di concedere deroga al divieto di cui al 1°
comma del presente articolo.

deve avvenire
alle operazioni

- TITOLOV
ACQUE REFLUE INDUSTRIALI

Art. 18 Oggetto

1. Il presente titolo disciplina gli scarichi di acque reflue
industriali,

Art. 20 Limiti di emissione

1. Le acque reflue industriali scaricate nella rete fognaria
devono rispettare i valori limite di emissione qualitativi e
quantitativi di cui allAllegato 1 al presente Regolamento.

2. 1 valori limite di emissione non possono in alcun caso
essere conseguiti mediante diluizione con acque prelevate
esclusivamente allo scopo. Non & consentito diluire con
acque di raffreddamento, di lavaggio o prelevate
esclusivamente allo scopo gli scarichi parziali contenenti le




Miainumeri 1, 2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 12, 15,
della tabella 5 dell'Allegato 5 alla parte terza
152/06 che subiscano, prima della loro
3 nello scarico generale, un trattamento

per adeguarli ai limiti previsti dalla normativa
rima del trattamento, 'autorizzazione prescrive,
S0, gRe lo scarico delle acque di raffreddamento,
i Bro impiegate per la produzione di energia,
o dagli scarichi terminali contenenti le sostanze
il.2,34.56,7,8,9 10,12 15,16, 17 e
dell'Allegato 5 alla parte terza del D.lgs.

Gli scarichi pafziali contenenti le sostanze indicate ai

numeri 2, 4, 8 7, 14, 15, 16 e 17 della tabella 5
dell'allegato 5 alla Parte 1il del Digs 152/06 non possono
comunque  essere  diluiti, prima  delleventuale
pretrattamento, con acque di raffreddamento, di lavaggio,
di produzione dellenergia e con altre acque, anche di
processo, prive dei medesimi inguinanti e la cui
miscelazione determina un effetto di diluizione. |l Gestore,
in sede di autorizzazione, pud prescrivere che lo scarico
delle acque di raffreddamento, di lavaggio, ovvero
impiegate per la produzione di energia, sia separato dallo
scarica terminale di ciascun stabilimento e che inoltre sia,
per quanto possibile, favorito il riutilizzo delle acque.

4. Il Gestore pud richiedere inoltre che scarichi parziali
contenenti le sostanze delia tabella 5 dell'allegato 5 alla
Parte 1l del Digs 152/06, subiscano un trattamento
particolare prima della loro confluenza nello scarico in rete
fognaria. ’

5. Eventuali deroghe, limitate nel tempo, ai valori fimite di

emissione previsti possono essere concesse dal Gestore,

a titolo oneroso, con deliberazione del propria Consiglio di

Amministrazione, per categorie specifiche di acque reflue

industriali, sulla base delle caratteristiche dellimpianto di

depurazione e con modalita tali da assicurare il rispetto

della disciplina degli scarichi delle reti fognarie definita dal

Digs 152/06 e dalla Regione, nonché dalle prescrizioni

dettate dal gestore del collettore terminale di trasferimento.

La tariffa da applicare alle deroghe concesse & definita dal

Consiglio di Amministrazione del Gestore ed approvata

dallAATO.

Possono in tal caso essere imposti dispositivi aggiuntivi di

monitoraggio in continuo e richieste analisi perigdiche degli

effluenti.

7. In caso di necessita ed urgenza, e particolarmente al fine
di assicurare, in ogni situazione, il rispetto della disciplina
degli scarichi delle reti fognarie definita dal Digs 152/06,
dalla Regione e dal gestore del colletiore terminale di
trasferimento, it Gestore pud imporre (con prowedimento
motivato emesso dal proprio Presidente) ~ per un periodo
determinato non superiore a giorni 30, ma comunque
rinnovabile - la chiusura o la sospensione degli scarichi di
acque reflue industriali di cui al presente Titolo,
l'osservanza di limiti di emissione qualitativi o quantitativi
diversi o ulteriori rispetto a quelli originariamente previsti, o
altre prescrizioni di qualsiasi natura.

[S3)

Art. 21 Caratteristiche tecniche delle reti interne e dei

nanufatti di allacciamento

l. Le refi interne delle acque domestiche provenienti da
servizi igienici, mense, cucine ed assimilabili e quelle dei
reflui provenienti dall'attivita produttiva devono essere, di
regola, separate fra di loro.

% Il Gestore pué richiedere, per gli scarichi industriali, che le
acque reflue domestiche siano convogliate a morite della
immissione nella rete fognaria, cioé a monte del pozzetto
finale di prelievo e/o dei dispositivi automatici di controllo,

i. 1 condotli e i manufatti per le acque domestiche derivanti-

dall'attivita produttiva devono essere dimensionati tenendo
conto della portata di punta scaricata dai singali reparti ed
impianti tecnologici. -
I tubi devono essere disposti sotto regolari livellette, con
giunzioni di chiusura a perfetta tenuta e capaci di resistere
con sicurezza e senza perdita di gas o di liquidi alle
pressioni cui possono essere soggetti in dipendenza del
funzionamento della rete fognaria.

.. | materiali da impiegare devono essere lisci, impermeabili,
resistenti all'azione corrosiva dei liquami e comunque
compatibili con le sostanze contenute nei singoli scarichi.
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6. Sono vietate le canne in terracotta ordinaria ed i tubi in
cemento non rivestito.

7. 1 cambiamenti di direzione sono realizzati con pezzi
speciali curvi e le diramazioni con pezzi speciali con angoli
da 30° a 45°,

8. Nessun condotto pud immettersi in un altro con diametro
minore, | passaggi da un diametro minore a uno maggiore
devono avvenire con pezzi speciali.

9. Vanno installate idonee camerette di ispezione ovunque
sia conveniente per la buona gestione dell'allacciamento,
evitando volumi di ritenzione.

10. A valle di eventuali impianti di pretrattamento e a monte di
eventuali confluenze dovra essere installato un pozzetto di
ispezione, ‘

11. A valle del pozzetto di ispezione di cui al punto precedente
€ consentita la confluenza delle altre acque, a eccezione di
quelle meteoriche; dopo detta confluenza e in prossimita
del limite di proprieta deve essere ubicato un pozzetto di
ispezione per il prelievo dei campioni ed eventuale
misurazione dello scarico direttamente accessibile dal
suolo pubblico

12. Devono in ogni caso essere rispettate le norme gestionali
di attuazione, recanti specifiche tecniche dei manufatii di
allacciamento, adottate dal Gestore ai sensi delfart. 42 del
presente Regolamento.

Art. 22 Precauzioni contro Finquinamento delle acque

meteoriche

1. Gli utenti devono adottare tutte le misure necessarie ad
evitare linquinamento delle acque meteoriche, dilavanti
dalle superfici scoperte.

2. In particolare sono vietati gli accumuli allaperto di materie
prime, di prodotti, semilavorati e rifiuti che possano essere
causa di inquinamento, anche in caso’di pioggia.

3. Fatta salva la disciplina regionale prevista dall'art. 113
comma 1 e 3, del D.Igs 152/06 adottata con I'art. 39 de
PTA e con i relativi provvedimenti di attuazione adottat
dalla Regione e dagli altri Enti territoriali e/o di controllo elol:

dal Gestore, qualora, per la natura delle operazioni svolte, ‘y

non sia possibile eliminare il rischio di inquinamenti delle
acque meteeriche, il Gestore pud autorizzare l'immissione
delle stesse nella rete fognaria efo imporre specifiche
prescrizioni; in ogni caso la confluenza delle acque
meteoriche in rete fognaria dovra avvenire a monte del
pozzetto di ispezione e/o del dispositiva automatico dj
controllo

Art. 23 Impianti di pretrattamento

1. 1 valori limite di emissione qualitativi per le acque
recapitanti nella rete fognaria possono essere raggiunti
mediante linstallazione di opportuni  impianti  di
pretrattamento, in quanto idonei ad assicurare il rispetto
dei limiti di emissione degli scarichi delle reti fognarie e
degli impianti di depurazione definiti dal Digs 152/08, dalla
Regione e dal gestore del collettore terminale di
trasferimento. ’

2. Gli impianti di pretrattamento di cui al comma precedente
sono soggetti ad approvazione del progetta da parte del
Gestore, ai sensi degli artt. 49 e 50 della legge regionale
Veneto 16 aprile 1985, n. 33, e successive modificazioni.

3. I Gestore potra richiedere anche un sistema per
l'equalizzazione delle portate scaricate.

4. Gli appositi pozzetti di ispezione devano essere collocati a
monte e a valle dellimpianto di pretrattamento.

5. Lutente rimane esclusivo responsabile dellimpianto, ne
assicura il corretto funzionamento e provvede, a sua cura
€ spese, alla gestione di ogni e qualsiasi rifiuto prodotto,
nel rispetto della normativa vigente. .

6. Gli impianti di pretrattamento devono risultare conformi agli
elaborati di  progetto allegati alla domanda di
autorizzazione allo scarico.

7. Nelleventualita di disservizi dellimpianto per avaria o
straordinaria manutenzione, l'utente deve darne immediata
comunicazione scritta al Gestore, che ha la facolta di
prescrivere limitazioni o anche Ia sospensione dello
scarico per tutta la durata del disservizio dell'impianto,
fatte salve eventuali prescrizioni particolari indicate
nellautorizzazione allo scarico. Per i casi di mancata
segnalazione sl applica Tart. 36 de| presente
Regolamento.
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- Aa/2[4 Strumenti di controllo in automatico

Il Gestore ha la facolta di prescrivere, in sede di rilascio
dell'autorizzazione o, in seguito, con provvedimento
motivato, l'nstallazione di specifici strumenti di controlio in
automatico per la misura e la registrazione delle
caratteristiche qualitative e quanfitative dello scarico. Le
spese per le installazioni, la manutenzione e la gestione
degli stessi saranno a carico dellUtente che ha la
responsabilita del loro corretto funzionamento. In caso di
installazione di strumenti di controllo automatici per la
misura delle portate, il volume scaricato nella rete fognaria
civile mista ¢, in caso di rete fognaria separata, | volumi
scaricati rispettivamente nella rete fognaria civile nera e
nei sistemi locali di raccolta della acque meteoriche, sono
commisurati a quelli indicati dai rispettivi strumenti di
controllo in automatico.

Gli strumenti di controllo in automatico possono essere
interni o esterni allo stabilimento, e - in quest'ultimo caso -
posscno essere autonomi dallo stabilimento quanto ad
alimentazione e funzionamento, fermo restando I'onere di
spesa a carico dellutente. Essi sono sigillati ed accessibili
soltanto al personale autorizzato dal Gestore.

L'utente ha lobblige di segnalare tempestivamente al
Gestore il mancato o anomalo funzionamento degli
strumenti di controllo in automatico di cui al presente
articolo.

L'utente ha altresi I'obbligo di fornire agli strumenti di
controllo in automatico I'energia elettrica e 'acqua
necessaria per il loro funzionamento e di interrompere
immediatamente il processo produttivo e lo scarico qualora
la alimentazione di essi venga a mancare per qualunque
motiva.

La mancata interruzione del processo produttivo e dello
scarico in ipotesi di interrotta alimentazione degli strumenti
di controllo in automatico o I'omessa segnalazione del loro
anomalo funzionamento costituiscono presupposto per la
eventuale revoca o sospensione dellefficacia dell
autorizzazione allo scarico, ai sensi dellart. 36 del
presente Regolamento.

Nellipotesi di cui al punto precedente sara comungue
addebitata all'utente una quantita di acqua scaricata pari
alla totalitd del quantitativo autorizzato allo scarico (o
allapprovvigionamento idrico effettuato nel caso risulti
superiore al quantitativo autorizzato allo scarico).

Nel caso di mancata manutenzione efo riparazione degli
strumenti di controllo da parte dell'Utente, il Gestore potra
difidare I'Utente stesso ad eseguire | lavori di
manutenzione e/o riparazione, con Findicazione di un
termine di ultimazione, trascorso il quale provvedera
d'ufficio, ponendo a carico dellUtente inadempiente i
relativi costi.

In caso di dimostrata inadempienza da parte dell'Utente, il
Gestore pud decidere di effettuare direttamente la
manutenzione e /o riparazione degli strumenti di controllo
di cui al presente articolo, ponendo a carico dell'Utente
tutte le relative spese.

Art. 25 Ispezioni e controlli

In ottemperanza al comma 2 dell'art.128 del D.Lgs. 152/06
il Gestore organizza un adeguato servizio di controllo
secondo le modalitd previste nella convenzione di
gestione.

I Gestore, in ottemperanza al comma 1 dell'art. 129 del
D.Lgs. 152/06 e del contratto di utenza, & autorizzato a
disporre tutte le ispezioni, i controlli e i prelievi che ritenga
necessari, anche allinterno degli insediamenti produttivi,
per l'accertamento delle condizioni che hanno dato luogo
agli scarichi, per la verifica della rete di fognatura interna
ed esterna, fino all'allacciamento alle canalizzazioni di
rete; cid in particolare per il controllo dei limiti di
accettabilita imposti. Le funzioni di vigilanza e di controllo
saranno direttamente svoite, per quanto di competenza,
dal Gestore. Il titolare dello scarico & tenuto a fornire le
informazioni richieste e a consentire I'accesso ai luoghi dai
quali origina lo scarico.

Ai sensi dellart.101, comma 3, del D.Lgs. 152/06, gli
scarichi devono essere resi accessibili per il
campionamento da parte del Gestore per il controlio nel
punto assunto per la misurazione. La misurazione degli
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scarichi, salvo quanto previsto al comma 3 dellad. 101,
dello stesso decreto, si intende effettuata subito a monte

del punto di scarico.

Le determinazioni analitiche ai fini del controllo di
conformita degli scarichi di acque reflue industriali sono, di
norma, riferite ad un campione medio prelevato nellarco di
tre ore. Il Gestore, con motivazione espressa nel verbale di

campionamento, pud effettuare il campionamento per:

durate diverse al fine di ottenere campioni pill adatti a
rappresentare lo scarico, qualora lo giustifichino particolari
esigenze quali quelle derivanti dalle prescrizioni contenute
nellautorizzazione, dalle caratteristiche del ciclo
tecnologico, dal tipo di scarico (in relazione alle
caratteristiche di continuitd dello stesso), dal tipo di
accertamento (accertamento di routine, accertamento di
emergenza, ecc.).

Per le modalita di campionamento ed analisi il Gestore
fard riferimento alle metodiche APAT o alira metodica
ufficiale.

| prelievi e le analisi di controlli verranno programmati dal
Gestore che si senvira della propria struttura interna efo di
parificate strutture esterne.

I valori riscontrati dalle analisi di controllo saranno utilizzati
per la verifica del rispettc del limiti di emissione di scarico
in fognatura ed ogni altra prescrizione autorizzativa e
concarrera alla determinazione dei parametri necessari
allapplicazione della tariffa relativa al servizio di fognatura
e depurazione e ad eventuali penalitd contrattuali efo
maggiorazioni tariffarie previste dallAllegato 1 del
presente Regolamento.

Le spese relative all'attivitd di campionamento ed analisi
saranno a carico dell’'Utente. -

Art. 26 Discliplina dei cicli produttivi

1.

E' facolta del Gestore, sentiti gli Utenti interessati, dettare
criteri per la disciplina e la razionalizzazione dei cicli
produttivi allo scopo di favorire il convogliamento e la
depurazione degli scarichi, di risparmiare e di riutilizzare
facqua implegata, di recuperare i sottoprodotti della
lavorazione e degli eventuali impianti di pretrattamento.
Allo scopo, FAutorita d’Ambito, sentito il Gestore, potra
emanare disciplinari tecnici complementari al presente
Regolamento, anche prevedendo modifiche nei cicli
tecnologici e sostituzione di materie prime che risultino
particolarmente inquinanti o difficili da rimuovere dalle
acque di scarico o che comungue siano problematiche per
uno o pit elementi della filiera fognatura-impianto di
depurazione-recapito finale.

Le norme di cui al punto precedente
tassativamente applicate agli scarichi di complessi
industriali che abbiano ottenuto la concessione di
costruzione, ampliamento e ristrutturazione edilizia e
tecnologica, ovvero abbiano mutaio destinazione
successivamente allemanazione dei disciplinari tecnici
complementari di cui al precedente punto. Negli altri casi,
la loro applicazione dovra essere realizzata secondo un
calendario concordato con gli Utenti interessati, tenendo
conto delle implicazioni tecnologiche e dei costi che
possono derivame. Resta comunque salva la facolta del
Gestore di stabilire tariffe di utenza differenziata in
funzione dei cicli di trattamento adottati e della qualita
degli scarichi.

saranno

TITOLO VI
TARIFFE, CONTROLLLI, PENALITA', MAGGIORAZIONI
TARIFFARIE, RISOLUZIONE

Art. 27 Tariffa di gestione

1.

Per i servizi relativi a captazione, adduzione e
distribuzione di acqua ad usi civili e di raccolta,
allontanamento, = depurazione, scarico delle acque

provenienti da fabbricati pubblici o privati, adibiti ad uso
civile o industriale di qualsiasi specie, & dovuta una tariffa.
Essa & unica per ciascuna gestione ed & stabilita in entita
tale da assicurare la copertura integrale dei costi di
investimento e di esercizio della gestione stessa.




ﬁl,gé 'tione & determinata dall'Autorita d’ambito
iano finanziario degli interventi relativi al

applicata dal Gestore, nel rispetto della
di gestione e relativo disciplinare, stipulata

urg di corrispettivo del servizio reso daf
832 congta di una parte fissa e di una variabile
ggiunto e assicura I'equilibrio
estione e I'equa ripartizione delle spese
£ ai fin] della gestione, manutenzione o
nziamento del fervizio, da parte del Gestore.
per quanto riguarda-la quota della tariffa relativa al servizio
di captazione, adduzione e distribuzione di acqua ad usj
civili si rinvia a quanto stabilito dal Regolamento dj
Acquedotto.
6. Per quanto riguarda la tarifla applicata al servizio di
fognatura e depurazione, essa & suddivisa in due parti,
corrispondenti I'una al servizio di fognatura, lalira a
servizio di depurazione, ed & dovuta, quanto alla prima
parte, in presenza di allacciamento alla rete fognaria e,
quanto alla seconda parte, in presenza di un impianto di
depurazione finale attivo.

Art. 28 Tariffe per gli scarichi di acque reflue domestiche

1. Al fini della determinazione della tariffa di fognatura e
depurazione per le utenze civili, la quantita di acqua
scaricata ‘si assume corrispondente al valore dj acqua
fornita, prelevata o accumulata,

2. In forza di apposita convenzione intervenuta tra Gestore
ed i Comuni del!ATO Valle del Chiampo, gli utenti titolari di
vscarichi  di acque  reflue domestiche che si
approvvigionano in tutto o in parte da fonti diverse daj
pubblico acquedotto sono tenuti a presentare al Gestore,
entro il 31 gennaio di ogni anno, la denuncia del
quantitativo di acqua prelevata o comunque accumulata
nei corso dell'anno preceg\eg‘te.

Art. 29 Tariffe per gli scarichi di acque reflue industriali,
nonché di acque meteoriche di dilavamento e/o dj prima
pioggia provenienti da stabilimenti industrialj

1. Relativamente alle utenze industriali munite allo scarico di
misuratore di portata efo dispositivo di controlio in
automatico, fa quota tariffaria per il servizio di fognatura e
depurazione & determinata sulla base della qualita e
quantita delle acque reflus scaricate, nel rispetto delle
normative vigenti e delle prescrizioni del presente
Regolamento,

Per | titolari di scarichi di acque reflue industriali che
scaricano nella rete fognaria non controllati € monitorati in
via automatica e continuativa la quantita di acqua
scaricata si assume corrispondente al valore di acqua
fornita, prelevata o accumulata,

In caso di approvvigionamento autonomg gli utenti sono
tenuti a presentare al Gestore, sui moduli da questo
predisposti, entro i| 31 gennaio dell'anno successivo a
quello in cui & avenuto lo scarico, denuncia della qualita e
quantita delle acque reflue scaricate nella rete fognaria.

La quota tariffaria & determinata sulla base della qualita e
quantita dei reflui scaricati nella rete fognaria e conferiti
agli  impianti  di depurazione,  risultant dalla
documentazione di cui al comma precedente o dagli
accertamenti disposti dal Gestore, Per gli utenti presso i
quali sono installati dispositivi dj controlio automatici, la
determinazione della tariffa awiene sulla base delle
risultanze provenienti da tali strumenti.

Per lo scarico di acque meteoriche di dilavamento efo di
prima pioggia in rete fognaria I'Autorita d’Ambito pud
determinare una tariffa specifica; sino alladozione di tale
tariffa si applica la tariffa di fognatura e depurazione
industriale sull'intero quantitativo scaricato, assunto, in
presenza di vasca di raccolta delle acque di prima pioggia,
nella capacita massima della vasca stessa per un numero
a forfait di eventi 'anno (trenta).

o

w

R

o

Art. 30 Accertamento e riscossione

1. La tariffa & riscossa dal Gestore.

2. 1l pagamento delle bollette e di ogni altra somma dovuta al
Gestore pud avvenire a mezzo di: domiciliazione bancaria
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(RID), carta bancomat, bonifico bancario, conto corrente
postale.

Art. 31 Reclami .

1. I reclami sono avanzati all'Ufficio Clienti del Gestore, a
mezzo fax, posta o deposito a mani.

2. 1l Gestore valuta | reclami secondo quanto stabilita dalla
Carta del servizio idrico integrato, approvata dall'Autorita
d'Ambito, e in considerazione delle direttive impartite dal
D.P.C.M. 29 aprile 1999, ferme restando le eventuali
prescrizioni dettate dall'Autorita d'Ambito nell'esercizio dej
propri poteri di controllo della gestione del servizio,

Art. 32 Contenzioso '

1. Per ogni controversia relativa all'applicazione delie tariffe
del servizio idrico integrato, nonché allesecuzione del
contratto di utenza, il foro competente & quello dj Vicenza,
per quanto non devoluto alla giurisdizione esclusiva del
giudice amministrativo dalfa L. 205/2000.

Art. 33 Sanzioni

1. Sono applicate, dalle Autorita pubbliche competent], fe
sanzioni previste dalle vigenti disposizioni civili, penali ed
amministrative, in particolare dal D.lgs. 152/06 e della LR
33/1985,

Art. 34 Penali contrattuali e maggiorazioni tariffarie

1. Sono applicate, da parte del Gestore, le seguenti penali e
maggiorazioni tariffarie, relative allinadempimento, da
parte dell'utente, del contratto dj utenza:

a) In caso di morosita dell'utente nel pagamento della tariffa
del servizio il Gestore, previa diffida con termine non
inferiore a quindici giorni, sospende l'erogazione de|
servizio. L'erogazione sara riattivata non oltre due giom;i
feriali  dall'avvenuto pagamentc  del corrispettivo,
maggiorato delfindennita di mora cosi come previsto
dailart. 5, comma 2, D.lgs. 09/10/2002, n, 231,

b) Per la Omessa o ritardata denuncia di cuj allart. 28,
comma 2 e 29, comma 3 del presente Regolamento, si
applica una maggiorazione pari al quarto (25%)
dell'ammontare della tariffia corrispondente.

€) Qualora la tariffa in concreto determinata, in base alla
qualitd e quantita dei refiui scaricati, risulti di importo
superiore al quarto rispetto a quella calcolabile secondo le
risultanze della denuncia all'art. 28, comma 2 e 29, comma
3 sl applica una maggiorazione pari al quarto (25%) della
tariffa di importo maggiore accertata.

d) |l superamento dei limiti di emissione per gli scarichi in rete
fognaria  stabiliti  dal Gestore  costituisce parziale
inadempimento  del contratto di utenza, in quanto
violazione delle condizioni convenute relativamente ajle
madalita dello scarico. In tal caso sono dovute al Gestore
le maggiorazioni tariffarie e le penali stabilite nell'Allegato
2 al presente Regolamento.

2. Il contratto di utenza pué stabilire ulteriori penali e
maggiorazioni tariffarie connesse allinosservanza de|
presente Regolamento, del contratto dj utenza medesimo,
dellautorizzazione  allo scarico, del permesso di
allacciamento e/o degli ulteriori provvedimenti adottati da)
Gestore.

Art. 35 Contratto di utenza

1. Lattivazione degli scariehi di acque reflue domestiche ed
industriali nella rete fognaria & subordinata alla
sottoscrizione del contratto di utenza.

2. | provvedimenti dj permesso  all'allacciamento (e
conseguente ammissione allg scarico) per le acque reflue
domestiche e di autorizzazione allo scarico per le acque
reflue  industriali costituiscono  parte integrante  del
contratto di utenza.

Art. 36 Revoca e sospensione delFautorizzazione e

risoluzione del contratto

1. La sospensione dell'efficacia dellautorizzazione, per
periodi determinati comunque non superiori a 90 giorni, &
disposta dal Gestore:

a) per l'accertamento della mancata comunicazione, prevista
dallart. 23, di disservizi dellimpianto dj pretrattamento per
avaria o straordinaria manutenzione;




s .

"b) perla mancata interruzione del processo produttivo e delio

. scarico in ipotesi di cessata alimentazione degli strumenti
di controllo in automatico di cui allart. 24 del presente
Regolamento, nonché omessa segnalazione del loro
anomalo funzionamento, fermo restando I'addebito
alfutente di una quantitd di acqua scaricata pari alla
totalita del quantitativo autorizzato allo scarico o
allapprowvigionamento idrico effettuato;

) in caso di superamento dei fimiti di emissione allo scarico,
secondo quanto stabilito nellAllegato 2 al presente
Regolamento:;

d) in casa di inosservanza delle norme di sicurezza presso i
manufatli e apparecchiature fiscali di scarico, come
specificato nell’ Allegato 2;

e) in caso di mancata segnalazione, ai sensi dell'art. 6 del
presente Regolamento, di ogni variazione della ditta,
ragione sociale efo fitolarita dellimpresa, nonché di
mancato o insufficiente invio dei chiarimenti o della
documentazione entro il termine indicato nella richiesta di
cui al medesimo art. 6 e inosservanza di diffida del
Gestore;

1) in casc di morositd dellutente nel pagamento della tariffa
del servizio al Gestore previa diffida con termine non
inferiore a quindici giorni; :

g) inosservanza di limiti e/o prescrizioni contenuti
nell'autorizzazione allo scarico e/fo di diffide e altr
provvedimenti adottati dal Gestore.

2. lLarevaca dell'autorizzazione allo scarica e/o del permesso
di allacciamento & disposta dal Gestore nelle seguenti
ipotesi:

a) accertamento della mancata comunicazione, entro 60

. Qorni dal suo verificarsi, di ogni variazione dei dati

% comunicati con la domanda di * autorizzazione in
\?{)plicazione degli arit. 6 e 9 del presente Regolamento;

b)

(3)

ancata preventiva segnalazione, ai sensi dallart. 9 del

p éesente Regolamento, della variazione del trasferimento

dellattivita lavorativa in altro luogo efo delle eventuali
m;odiﬁche strutturali, di destinazione d'uso o dei cicli
produttivi, nonché mancato o insufficiente invio dei

- Lhiarimenti o della documentazione entro il termine

/ indicato nella richiesta di cui al medesimo art. 9;

£) ritardo nel pagamento della tariffa del servizio protratto per
oltre 30 giomi, ferma restando I'obbligazione, a carico
dellutente, di pagare quanto dovuto per la fruizione del
servizio;

d) inosservanza di limiti elo prescrizioni contenuti
nell'autorizzazione allo scarico elo di diffide e altri
provvedimenti adottati dal Gestore;

2) manomissione degli strumenti di controlio in automatico o
elusione volontaria del controlio delle caratteristiche
qualitative e quantitative dello scarico.

3. Hl Gestore, verificato I'avverarsi di una delle condizioni di
cui al comma precedente, awvia il procedimento di revoca
e ne invia comunicazione allutente, in una delle forme
prescritte dall'art. 8 della L. 241/90, ferma restando la
possibilita di adottare preventivamente, in via cautelare,
provvedimenti di sospensione dellautorizzaziore allo
scarico.

1. Per le ipotesi di cui alla lettera g) del comma 1 del
presente articolo ed alla lettera d) del comma 2, si applica
la procedura prevista dall’art. 130 del D.lgs 152/086.

5. La revoca dell'autorizzazione allo scarico o del permesso
di allacciamento, essendo connessa ad un inadempimento
da parte dell'utente, comporta la risoluzione del contratio
di utenza, secondo quanio stabilito nel coniratto
medesimo.

3. Dopo la revoca l'utente ha diritto ad ottenere il rilascio di
una nuova autorizzazione e/o permesso di allacciamento,
nonché di  stipulare un  nuovo contratto - di
somministrazione, con priorita rispetto ad altre ad eventuali
richieste formulate da terzi non utenti della rete fognaria,
ove la relativa domanda sia presentata nel termine
indicato nel provvedimento di revoca e comungue non
oltre sei mesi dalla data del provvedimento medesimo.

Art. 37 Carta dei Servizi per gli Utenti

1. Il Gestore predispone, ai sensi del DPCM 4/3/96 e del
DPCM 29/4/98, la Carta dei Servizi per gli utenti e ne
consegna copia a chi ne faccia richiesta, nonché a ciascun
utente al momento della presentazione della domanda di
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ammissione o di autorizzazione allo scarico e della .-

domanda di rinnovo.

Art. 38 Pubblicita del Regolamento :

1. Una copia aggiomata del presente Regolamento con e
sue successive modifiche o integrazioni e interpretazioni e
tenuta a disposizione presso I'Ufficio Clienti del Gestore e
pubblicata sul sito intemet perché il pubblico possa
prendeme visione.

2. It Gestore consegna copia del presente Regolamento a
tutti gli utenti titolari di autorizzazione allo scarico di acque
reflue industriali, a mezzo posta o allegandola al contratto.

3. Chiunque sia interessato pud richiedere copia del
Regolamento, pagando i relativi diritti di segreteria,

Art, 39 Modulistica per gli Utenti

1. Presso il Servizio Clienti del Gestore sono a disposizione
del pubblico i moduli per la presentazione delle domande
di permesso di allacciamento ed autorizzazione allo
scarico nella rete fognaria, nonché per 'effettuazione delle
denunce di cui agli arit. 28, comma 2 e 29, comma 3 del
presente Regolamento.

TITOLO VI
NORME FINALI

Art. 40 Entrata

applicazione

1. I Regolamento entra in vigore quindici giorni dopo
I'approvazione effettuata dallAutorita d’Ambito dellATO
Valle del Chiampo. .

2. Il Regolamento vincola tutti gli utenti che usufruiscono del
servizio. Eventuali istanze motivate di deroga o istanze
dirette ad ottenere indicazioni circa la corretta applicazione
ed interpretazione del Regolamento possono essere
avanzate al Gestore per il tramite del Servizio Clienti.

in vigore del Regolamento e sua

Art. 41 Allegati al Regolamento

1. 1l presente Regolamento & corredato dei seguenti Allegati,
vincolanti per I'utente:

Allegato 1: Limiti di emissione allo scarico.

2. Allegato 2: Penalitd contratiuali, maggiorazioni tariffarie e
sospensione dellautorizzazione per il superamenio dei
limiti quali-quantitativi di emissione allo scarico.Gli Allegati
sono inizialmente approvati dallAutorita  d’Ambito
contestualmente al  presente  Regolamento e,
successivamente, su richiesta del Gestore.

3. Le modifiche od integrazioni agli Allegati gia approvati
dallAutorita d’Ambito avranno efficacia dal quindicesimo
giorno successiva alla loro comunicazione allAutorita
medesima da parte del Gestore, senza che sia nel
frattempo intervenuto parere contrario.

Art. 42 Norme gestionali di attuazione del Regolamento

1. Il Gestore adotta, con deliberazione del proprio Consiglio
di Amministrazione, norme gestionali di attuazione del
presente Regolamento, che pure vincolano [utente,
recanti specifiche tecniche dei manufatti di allacciamento
altre norme attinenti ad aspetti tecnici e gestionali del
servizio.

2. Le norme gestionali di attuazione, come anche le modifiche
od integrazioni ad esse apportate dal Gestore, hanno
efficacia dal quindicesimo giorno successivo alla loro
comunicazione allAutorita d’Ambito senza che questa
abbia espresso parere contrario,

Art. 43 Abrogazioni di disposizioni incompatibili

1. Le norme del presente Regolamento sostituiscono tutte le
disposizioni  regolamentari  previgenti con  esse
incompatibili,
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VALORI LIMITE DJ EMISSIONE IN FOGNATURA

N.JPARAMETRI i NOTE
1 IpH 55-9,5
2 |Temperatura °C 40
3 |Materiali grossolan; assenti
4 ISolidi sospesi totali 200 non passanti attraverso
mg/l membrana di porosita 0,45um
5IBOD; mg 250
6 [cop mgn 500
7 JAlluminio 2,0
mg/l come Al
Arsenico 0,5
mg/l come As
Bario 20
mg/l come Ba
Boro 4
mg/l come B
Cadmio 0,02
mg/l come Cd .
Cromo totale 4
mg/l come Cr
Cromo esavalente 0,1
mg/l come Cr
Ferro 4
mg/l come Fe
15Manganese 4
mg/l come Mn
16{Mercurio 0,005
mg/l come Hg
17]Nichel 4
mg/l come Ni
18fPiombo 0,3
mg/l come Pb
18]Rame 0,4
mg/l come Cu
20[Selenio 0,03
mg/l come Se
2/4
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7

BKRATETRl

NOTE

21

22

2

[

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

3

©

40

Stagno
mg/l corhe Sn

Zinco |
mg/l comie Zn

Cianuri Totali
mg/l come CN

Cloro attivo
mg/l come Cl,

Solfuri
mg/l come H,S

Solfiti
mg/l come 507,

Solfati
mg/l come SO~

Cloruri
mg/l come CI’

Floruri
mg/l come F

Fosforo
mg/l come P

Azoto ammoniacale
mg/l come NH,*

Azoto nitroso
mg/l come N

Azoto nitrico
mg/l come N

Grassi e olii animali
e vegetali mg/l

Idrocarburi totali
mg/l

Fenoli totali
mg/l come C6H50H

Aldeidi
mg/l come H-CHO

Solventi organici aromatici
mg/l

Solventi organici azotati
mg/l

Solventi clorurati
mgft

10

1.0

0,6

0.3

1000

1200

12

10

30

0,8

30

40

10

0.4

0.2
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N.|PARAMETR] NOTE
41| Tensioattivi totali 4
mg/l ’
42{Pesticidi fosforati 0,10
mg/l
43 0,05

Pesticidi totali (eslusi fosforati)
mg/!l -
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Aaceots 1. ASORD,
Repertorio N, m
CONSIGLIO Dyt BACINO VALLE DEL CHIAMFO
Sede legale: Piazza Liberta 12 36071 Arzignano (VI

REGISTRO DEGLI ATT]
DELL’ASSEMBLEA D’AMBITO

N. 11 DEL: 19/09/2014

OGGETTO:

L’anno duemilaquattordici, il giorno 19 del mese di settembre, alle ore 17.55 presso Ia sala
Giunta del Municipio di Arzignano convocati da| Sindaco del Comune di Arzignano, ente locale
responsabile del coordinamento aj sensi dellart.5 della convenzione costitutiva del Consiglio di
Bacino Valle del Chiampo, con lettera in data 30/07/2014 prot. n 212, si & riunita FAssemblea
elettiva del Presidente.

Assiste alla seduta jj Direttore dott.ssa Anna Tosini.
Fatto I'appello risultano: presenti' Ip| - assenti la]

[p.] Monchelato Liliana Teresa Sindaco del Comune di Altissimo

Ip | Gentilin Giorgio Sindaco del Comune dij Arzignano

[p | Ceron Renato Sindaco del Comune di Brendola

[P | Macilotti Matteo Sindaco del Comune dij Chiampo

Ip | Dalla Costa Giovanni Pietro  Sindaco del Comune di Crespadoro

[p | Rossi Luca Assessore delegato del Comune di Gambellara
|p | Boschetto Giuseppe Sindaco del Comune di Lonigo

[P | Magnabosco Dino Sindaco del Comune dj Montebello Vicentino
[P | Cecchetto Milena Sindaco del Comune dj Montecchio Maggiore
[a | Tonello Antonio Sindaco del Comune dj Montorso Vicentino
[P | Bauce Romina Sindaco del Comune dj Nogarole Vicentino

[p | Tasso Gabriele Sindaco del Comune dj San Pietro Mussolino
Ip | Cavaliere Gianluigi Sindaco del Comune di Zermeghedo

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’
Pubblicata all'Albo Pretorio il 22/09/2014
Divenuta esecutiva dopo il decimo giorno
IL DIRETTORE GENERALE
fto Dott.ssa Anna Tosini
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X
VISTA la legge regionale n. 17 del 27/04/2012 ad oggetto:"Disposizioni in materia di risorse
driche” ed in particolare I'art. 4, comma 1, lettera ¢), che prevede che il Comitato istituzionale sia

RIGHIAMATA la convenzione per la cooperazione tra gli enti locali compresi nel’ambito territoriale
ottimale Valle del Chiampo sottoscritta dagli enti locali partecipanti il 29/10/2012, ed in particolare:
o lart.9, comma 2, lettera b) che prevede che l'elezione del presidente scelto tra i sindaci
degli enti locali partecipanti rientra nelle attribuzioni dell'assemblea;
e lart. 14, che disciplina il ruolo, le modalita di elezione e le funzioni del presidente;
e I'art.10 che disciplina le modalita di svolgimento delle sedute e di votazione dell'assemblea
d’ambito, ed in particolare il comma 1, lettera a);

RICHIAMATA altresi la deliberazione del Comitato istituzionale n. 1 del 27/09/2013 con la quale
sono state aggiornate le quote di rappresentanza dei Comuni ricadenti nellATO Valle del Chiampo
in base alle risultanze del 15° censimento generale della popolazione 2011;

VISTO in particolare I'art. 11, comma 4, della convenzione costitutiva sottoscritta it 29/10/2012, 1l
quale stabilisce che il Comitato istituzionale, di cui fa parte anche il Presidente del Consiglio di
bacino, dura in carica finché il rinnovo dei consigli comunali non riguardi la meta pill uno degli enti
locali partecipanti, calcolata in termini sia di numero (7) che di rappresentanza (501 quote),

VISTO che, avendo il recente rinnovo dei consigli comunali riguardato i seguenti 8 comuni cui
corrispondono 619 quote di rappresentanza:

quota di

funzione rappres

entanza

Sindaco di Altissimo 22

Sindaco di Arzignano 244

Sindaco di Montebello Vicentino 62

Sindaco di Montecchio Maggiore 222

Sindaco di Montorso Vicentino 30

Sindaco di Nogarole Vicentino 11

Sindaco di San Pietro Mussolino 15
Sindaco di Zermeghedo 13 619

& necessario procedere all'elezione del Comitato istituzionale e del Presidente del Consiglio di
Bacino Valle del Chiampo;

DATO ATTO che in esecuzione di quanto previsto dall’art. 9, comma 3, della convenzione istitutiva
del 29/10/2012 I'elezione del Comitato istituzionale ha preceduto quella del Presidente e che con
propria precedente deliberazione n. 10 in data odierna sono risultati eletti alla carica di
componente del Comitato istituzionale del Consiglio di Bacino Valle del Chiampo i seguenti due
Sindaci:

% CAVALIERE GIANLUIGI Sindaco del Comune di Zermeghedo
< CERON RENATO Sindaco del Comune di Brendola

VISTA la nota prot. n. 212 del 30/07/2014 con la quale, ai sensi dell'art. 5 della convenzione per la

cooperazione stipulata il 29/10/2012, & stata convocata I'Assemblea elettiva del Consiglio di
Bacino Valle del Chiampo per il giorno 19/09/2014 alle ore 17.00;
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A.A. n.11 del 19/09/2014

VISTO che:
1. in data 10/09/2014 e dunque entro il termine indicato nella nota prot. n. 212 del 30/07/2014w
& pervenuta con nota prot. n. 238 all'indirizzo di posta elettronica certificata del Consiglio.di .
Bacino Valle del Chiampo una sola candidatura alla carica di Presidente, ossia di:

% GENTILIN GIORGIO Sindaco del Comune di Arzignano

2. la candidatura in parola & stata sottoscritta da tutti i 13 Sindaci del’ATO Valle del Chiampo
per complessive 1000 quote di rappresentanza;

3. la candidatura & stata validamente presentata ai sensi di quanto previsto dall'art. 14,
comma 2, della convenzione istitutiva;

VISTO che ai sensi dell'art. 10, comma 1, lettera a) della convenzione istitutiva, I'assemblea &
validamente convocata qualora siano presenti almeno 7 sindaci cui corrispondano almeno 501
quote di rappresentanza e verificato che detta condizione di validita della convocazione & rispettata
in quanto sono presenti i seguenti 12 sindaci o loro delegati cui corrispondono 970 quote:

t . ASSEMBLEA ELETTI‘JA DEL PRESIDENTE DEL 181‘0912014@%], ,
‘ Smdacu dl&ltxssuno o | to.
244 Sindaco di Arzignano

=1 e ol :

123
14
32
148
62
227
11
15 iSi) an ,
13 szdacu d Zerr eglxedﬂ
970

man § owie o | ol oy § ot ] o D ek | ol D ol | v | e

-
NS

validith convocazione 14 convocazione Meta + 1 aventi diritto Presenti ' . |esito
Almeno la meta + 1 aventi diritio numerici 700 12|\VALIDO
Almeno la metd + 1 aventi diritto quote 501,00 S70|vALIDO

VISTO che ai sensi dell'art. 14, comma 3, della convenzione istitutiva, in caso di presentazione di
un’unica candidatura, in deroga alla regola generale per I'approvazione delle deliberazioni stabilita
nellart. 10, comma 2, secondo periodo, della convenzione istitutiva, la deliberazione
dell’Assemblea per I'elezione del Presidente & adottata con il voto favorevole della meta pit uno
degli aventi diritto, calcolati sia in termini numerici che di rappresentanza e dunque con almeno 7
voti e 501 quote di rappresentanza favorevoli; :

VISTO che preliminarmente alle votazioni il Sindaco del Comune di San Pietro Mussolino propone
ai presenti di approvare una mozione affinché le votazioni dellunica candidatura alla carica di
Presidente presentata si svolgano con voto palese anziché a scrutinio segreto a norma dell'art.10,
comma 3, della convenzione istitutiva;

ATTESO che, essendo stata la mozione proposta approvata per alzata di mano all’unanimita dai
Sindaci presenti, si € dunque proceduto alle votazioni per I'elezione del Presidente per decisione
unanime dei sindaci presentl mediante voto palese sia per determinare 'esito numerico che per
determinare I'esito delle quote di rappresentanza;

DATO ATTO che al termine delle votazioni che si sono svolte come sopra descritto I'esito delle
stesse € il seguente:
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A.A. n.11 del 19/09/2014

PRESIDENTE DEL 19/09/2014
SIGLIO H AN

' X
VISTO dunque che, come sintetizzato nel precedente prospetto, avendo la candidatura alla carica

di Presidente conseguito la richiesta maggioranza assoluta, & risultato eletto alla carica di
Presidente del Consiglio di Bacino della Valle del Chiampo, oltre che componente di diritto del

Comitato istituzionale a norma dell’art. 14, comma 1, della convenzione, il seguente Sindaco:

< GENTILIN GIORGIO Sindaco del Comune di Arzignano
Tutto cio premesso
L’ASSEMBLEA ELETTIVA
DELIBERA
1. di prendere atto dell'esito delle votazioni svoltesi in data 19/09/2014 alle ore 17.55 per

Felezione del Presidente del Consiglio di Bacino Valle del Chiampo e di proclamare eletto
dallAssemblea d’ambito come Presidente nonché come componente di diritto del Comitato
istituzionale il seguente Sindaco:

% GENTILIN GIORGIO Sindaco del Comune di Arzignano
IL PRESIDENTE IL DIRETTORE

f.to Dott. Giorgio Gentilin f.to Dott.ssa Anna Tosini

Parere tecnico espresso:
FAVOREVOLE"
IL DIRETTORE
19/09/2014 f.to Dott.ssa Anna Tosini

Parere contabile espresso:
NON DOVUTO IL. DIRETTORE
f.to Dott.ssa Anna Tosini
19/09/2014

Copia conforme all’originale ad uso amministrativo.

L DIRETTQRE

k)

Li, IS - :
70 BIC. 2016, o AlESEaNOR
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Certifico io qu sottoscritto dott. Vito Guglielmi, Notaio residente
in Arzignano, iscritto al Collegio Notarile dei Distretti Riuniti di
Vicenza e Bassano del Grappa, che la presente copia composta

di SESSPOTLUMD. fogli D & conforme al suo

originale e si rilascia per gli usi consentiti dalla legge.

Arzignal




